
ISSN 2518-1726 (Online),
ISSN 1991-346X (Print)

«ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ 
ҰЛТТЫҚ ҒЫЛЫМ АКАДЕМИЯСЫ» РҚБ

«ХАЛЫҚ» ЖҚ

Х А Б А Р Л А Р Ы

SERIES
PHYSICS AND INFORMATION TECHNOLOGY

2 (350)
APRIL  –  JUNE  2024

PUBLISHED SINCE JANUARY 1963 
PUBLISHED 4 TIMES A YEAR

ALMATY, NAS RK

ИЗВЕСТИЯ
РОО «НАЦИОНАЛЬНОЙ 
АКАДЕМИИ НАУК РЕСПУБЛИКИ 
КАЗАХСТАН»
ЧФ «Халық»

N E W S
OF THE ACADEMY OF SCIENCES

OF THE REPUBLIC OF
KAZAKHSTAN

«Halyk» Private Foundation



2

N E W S  of  the National Academy of  Sciences of  the  Republic  of  Kazakhstan

ЧФ «ХАЛЫҚ»

В 2016 году для развития и улучшения качества жизни казахстанцев был 
создан частный Благотворительный фонд «Халык». За годы своей деятельности 
на реализацию благотворительных проектов в областях образования и науки, 
социальной защиты, культуры, здравоохранения и спорта, Фонд выделил 
более 45 миллиардов тенге.

 Особое внимание Благотворительный фонд «Халык» уделяет 
образовательным программам, считая это направление одним из ключевых 
в своей деятельности. Оказывая поддержку отечественному образованию, 
Фонд вносит свой посильный вклад в развитие качественного образования 
в Казахстане. Тем самым способствуя росту числа людей, способных 
менять жизнь в стране к лучшему – профессионалов в различных сферах, 
потенциальных лидеров и «великих умов». Одной из значимых инициатив 
фонда «Халык» в образовательной сфере стал проект Ozgeris powered by Halyk 
Fund – первый в стране бизнес-инкубатор для учащихся 9-11 классов, который 
помогает развивать необходимые в современном мире предпринимательские 
навыки. Так, на содействие малому бизнесу школьников было выделено более 
200 грантов. Для поддержки талантливых и мотивированных детей Фонд 
неоднократно выделял гранты на обучение в Международной школе «Мирас» 
и в Astana IT University, а также помог казахстанским школьникам принять 
участие в престижном конкурсе «USTEM Robotics» в США. Авторские 
работы в рамках проекта «Тәлімгер», которому Фонд оказал поддержку, легли 
в основу учебной программы, учебников и учебно-методических книг по 
предмету «Основы предпринимательства и бизнеса», преподаваемого в 10-11 
классах казахстанских школ и колледжей. 

 Помимо помощи школьникам, учащимся колледжей и студентам Фонд 
считает важным внести свой вклад в повышение квалификации педагогов, 
совершенствование их знаний и навыков, поскольку именно они являются 
проводниками знаний будущих поколений казахстанцев. При поддержке 
Фонда «Халык» в южной столице был организован ежегодный городской 
конкурс педагогов «Almaty Digital Ustaz. 

 Важной инициативой стал реализуемый проект по обучению основам 
финансовой грамотности преподавателей из восьми областей Казахстана, 
что должно оказать существенное влияние на воспитание финансовой 
грамотности и предпринимательского мышления у нового поколения граждан 
страны. 
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 Необходимую помощь Фонд «Халык» оказывает и тем, кто особенно 
остро в ней нуждается. В рамках социальной защиты населения активно 
проводится работа по поддержке детей, оставшихся без родителей, детей и 
взрослых из социально уязвимых слоев населения, людей с ограниченными 
возможностями, а также обеспечению нуждающихся социальным жильем, 
строительству социально важных объектов, таких как детские сады, детские 
площадки и физкультурно-оздоровительные комплексы. 

 В копилку добрых дел Фонда «Халык» можно добавить оказание помощи 
детскому спорту, куда относится поддержка в развитии детского футбола и 
карате в нашей стране. Жизненно важную помощь Благотворительный фонд 
«Халык» оказал нашим соотечественникам во время  недавней пандемии 
COVID-19. Тогда, в разгар тяжелой борьбы с коронавирусной инфекцией 
Фонд выделил свыше 11 миллиардов тенге на приобретение необходимого 
медицинского оборудования и дорогостоящих медицинских препаратов, 
автомобилей скорой медицинской помощи и средств защиты, адресную 
материальную помощь социально уязвимым слоям населения и денежные 
выплаты медицинским работникам.

В 2023 году наряду с другими проектами, нацеленными на повышение 
благосостояния казахстанских граждан Фонд решил уделить особое внимание 
науке, поскольку она является частью общественной культуры, а уровень ее 
развития определяет уровень развития государства. 

Поддержка Фондом выпуска журналов Национальной Академии наук 
Республики Казахстан, которые входят в международные фонды Scopus и 
Wos и в которых публикуются статьи отечественных ученых, докторантов 
и магистрантов, а также научных сотрудников высших учебных заведений 
и научно-исследовательских институтов нашей страны является не менее 
значимым вкладом Фонда в развитие казахстанского общества.

С уважением, 
Благотворительный Фонд «Халык»!
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БАС РЕДАКТОР:
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доценті, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=10

QUEVEDO Hemando, профессор, Ядролық ғылымдар институты (Мехико, Мексика), Н=28
ЖҮСІПОВ Марат Абжанұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, теориялық және 

ядролық физика кафедрасының профессоры, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті 
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Abstract. The nature of interactive teaching methods that develop students’ agen-
cy is discussed in the research paper as one of the ways to realize the modern goals of 
teacher education. The authors described the most important interactive methods used in 
teaching practice, such as future workshop, case study method, discussion-based learning 
and decision tree method. The main conclusion is that the use of interactive learning meth-
ods allows the individual to maximally identify internal failures important for future profes-
sional activity and ensures the effective development of the student’s agency components. 
It is well known that creating a unique interactive learning environment in higher education 
institutions is one way to implement contemporary tasks of teacher training. The pressing 
responsibility of modern pedagogy is to create and implement lesson plans based on partic-
ipant interaction in the advancement of education, even in the face of scientific research on 
interactive learning. It has been observed that using interactive technology aids students in 
becoming more prepared for their future careers.

Keywords: small class school, agency of a student; interactive learning; interac-
tive teaching methods; case study method; decision tree method; discussion-based learning
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Аннотация. Зерттеуде қаралатын мәселе мұғалімдерді даярлаудың заманауи 
міндеттерін іске асыру тәсілдерінің бірі ретінде оқушылардың дербестігін 
дамытуға ықпал ететін оқытудың интерактивті әдістерінің мәнін ашады. Авторлар 
оқыту тәжірибесінде қолданылатын негізгі интерактивті әдістерді сипаттады, 
мысалы, семинар сабақтары, кейс-стади әдісі, пікірталасқа негізделген әдістер мен 
оқыту. Негізгі қорытынды -оқытудың интерактивті әдістерін қолдану жеке тұлғаға 
болашақ кәсіби қызмет үшін маңызды ішкі сәтсіздіктерді барынша анықтауға 
және студенттердің құрамдас бөліктерінің тиімді дамуын қамтамасыз етуге 
мүмкіндік береді. Мұғалімдерді даярлаудың қазіргі заманғы міндеттерін іске асыру 
тәсілдерінің бірі жоғары оқу орындарында арнайы интерактивті оқу ортасын 
құру екені белгілі. Интерактивті оқытудың ғылыми зерттеулеріне қарамастан, 
қазіргі педагогиканың өзекті міндеті білім беру үдесіне қатысушылардың өзара 
қарым-қатынасқа негізделген сабақ жоспарларын дайындау және қолдану болып 
табылады. Интерактивті технологияларды қолдану болашақ кәсіби қызметіне 
жақсы бейімделуге көмектесетіні жайлы айтылған.

Түйін сөздер: білім алушылардың іс-әрекет еркіндігі; интерактивті оқыту; 
оқытудың интерактивті әдістері; кейс-стади әдісі; шешім әдістері; пікірталасқа 
негізделген оқыту
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Аннотация. Исследование раскрывает сущность интерактивных методов 
обучения, способствующих развитию самостоятельности учащихся как одного из 
способов реализации современных задач подготовки учителей. Авторы описали 
основные интерактивные методы, используемые в практике преподавания, такие 
как семинарские занятия, метод тематических исследований, методы и обучение 
на основе дискуссий. Ключевым моментом в процессе подготовки учителей 
является создание специальной интерактивной среды, которая будет использована 
для обучения в высших учебных заведениях. В современном мире, несмотря 
на научные исследования по вопросам интерактивного обучения, актуальной 
является задача подготовки и проведения уроков, которые будут основаны 
на взаимодействии участников в процессе обучения. Также отмечается, что 
применение интерактивных технологий помогает студентам лучше адаптироваться 
к будущей профессиональной деятельности. Из этого следует, что использование 
интерактивных методов обучения позволяет личности максимально выявить 
свои внутренние недостатки, которые могут помешать в будущем успешной 
профессиональной деятельности и способствует более эффективному развитию 
студентов.

Ключевые слова: малокомплектная школа, свобода действий 
обучающихся; интерактивное обучение; интерактивные методы обучения; метод 
кейс-стади; методы решений; обучение на основе дискуссий
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Кіріспе
Қарастырылып отырған мәселе қазақстандық қоғамның тәуелсіз, 

шығармашыл, белсенді тұлғаларға деген ерекше қажеттілігі зерттеудің өзектілігі 
болып табылады. Мұндайда адам өмірлік жағдайда өзінің интеллектуалдық және 
физикалық ерекшеліктерін шынайы бағалай алады. Яғни ол жоғары және нақты 
мақсаттар қояды және оған жетудің тиімді жолдарын табады. Сонымен бірге, 
қазіргі бастауыш, орта және жоғары оқу орындарында осындай тұлғаның осындай 
қасиеттерін қалыптастыруы керек.

Педагог кадрларды даярлаудың өзекті міндеттерін жүзеге асырудың 
бір жолы ― жоғары оқу орындарында арнайы интерактивті оқыту ортасын 
құру. Интерактивті оқытудың қолда бар ғылыми зерттеулеріне қарамастан, 
қазіргі педагогиканың өзекті міндеті-оқу процесіне қатынасушылардың өзара 
әрекеттесуіне негізделген сабақ сценарийлерін әзірлеу және қолдану болып 
табылады. Интерактивті технологияларды қолдану студенттердің болашақ кәсіби 
қызметіне жақсы бейімделуіне көмектеседі. Бұл олардың оқуын ынталандыруға 
көмектеседі, әркімнің әлеуметтенуіне және кәсіби дамуына ықпал етеді, 
қалыптасқан сенімдерді, дағдылар мен дағдыларды тексеруге, дамытуға және 
біріктіруге мүмкіндік береді.

Педагогикалық тәжірибеде қазіргі заманғы оқу пәні-пәндік парадигманың 
жүзеге асырылуы байқалады (мұғалім мен оқушы оқу процесінің тең құқылы 
серіктестері болған кезде). Интерактивті процестің мақсаты-қатысушылардың 
мінез-құлық үлгілерін өзгерту және жақсарту болып табылады. Оқытудағы 
интерактивтілік ― бұл әңгімелесу, диалог және іс-әрекетте өзара әрекеттесу 
қабілеті. Соңғы зерттеулер мен жарияланымдарды талдау отандық ғалымдар 
мен оқытушылардың өз зерттеулерін қазақстанда да, шетелде де жоғары оқу 
орындарында білім беру ұйымының инновациялық нысандарын және оның 
аспектілерін пайдалану мәселесіне арнағанын атап өтуге мүмкіндік береді. Өз 
еңбектерін педагогикалық практикада интерактивті технологиялар мен әдістерді 
енгізу мәселелерін ашуға арнады. Алайда, жоғары оқу орындарында интерактивті 
технологиялар мен әдістерді, атап айтқанда, студенттердің агенттіктерін дамыту 
үшін тиімді пайдалану мәселесі әлі де жеткілікті зерттелмеген.

Мақала интерактивті технологиялардың ерекшеліктерін және студенттер 
агенттігін дамыту үшін әдістерді қолдануды ашуға бағытталған. Гуманистік 
білім беру парадигмасы контекстінде мұғалімнің ұстанымы түбегейлі басқаша 
көрінеді. Мұғалім менеджер, ассистент, кеңесші, ақпарат көздерінің бірі, яғни 
білім жолдары бойынша оқытудың актеры болады. Бұл рөлдерден басқа, мұғалім 
көмекші рөлін де атқарады, ол сәйкесінше қолдау, көмек көрсетеді және сонымен 
бірге оқушының жеке басының даму процесін ынталандырады. Оқушы белсенді, 
тәуелсіз, жауапкершілікті сезінуі керек, өзінің жеке өсу жолында еркін қозғалуы 
керек.

Жаһандану жағдайында білім деңгейі елдердің бәсекеге қабілеттілігінің 
негізгі факторларының біріне айналады, өйткені қазіргі экономикада «зияткерлік 
әлеуетке» емес, материалдық игіліктер мен қызметтерге көбірек мән берілуде. 
Алға қойылған мақсаттарға жету үшін экономикалық және әлеуметтік жаңғырту 
қажеттіліктеріне жауап беретін заманауи білім беру жүйесін құру қажет. 
Өмір бойы білім алу үшін жағдай жасалуы керек. Бәсекеге қабілеттілік үшін 
мемлекеттің заманауи және тиімді білім беру жүйесін қолдау және білім беру 
арқылы жұмыс күшінің зияткерлік құрамдас бөлігін арттыру мүмкіндігі маңызды 
болып табылады. Экономикалық дамудың жаңа түрі қызметкерлерден өмір бойы 
өз мамандығын бірнеше рет өзгертуді және үнемі біліктілігін арттыруды талап 
етеді.
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Бұл білім, білік және дағдыларды оқытудың нәтижесі ретінде меңгеруде 
емес, іс-әрекет түрлері мен әдістерінің жиынтығын меңгеру - барлық өмірлік 
жағдайларда өте кең таралған және талап етілетін және актердің дайындығына 
ықпал ететін негізгі құзыреттер жиынтығы. Мақсатқа жету үшін ішкі және сыртқы 
ресурстарды тиімді ұйымдастыру қажет.

Мұғалімдерге қойылатын талаптар келесі қасиеттерге сай болуы керек:
1. Автономды әрекет ету мүмкіндігі, оның ішінде
- Өзін-өзі сезінуді дамыту және жүзеге асыру қабілеті;
- Таңдау жасау және кеңірек панорама контекстінде әрекет ету мүмкіндігі;
-Болашаққа бағдарлану қабілеті;
-Қоршаған ортаның ерекшеліктерін білу, қалай құруға, міндеттерді 

орындауға және құқықтарды жүзеге асыруға болатындығын түсіну қабілеті;
- Өмірлік жоспарды анықтау және жүзеге асыру, жеке жобаларды жоспарлау 

және жүзеге асыру мүмкіндігі.
2. Интерактивті құралдарды пайдалану мүмкіндігі, соның ішінде;
- Белсенді диалог үшін құралдарды пайдалану мүмкіндігі;
- Жаңа құралдардың мүмкіндіктерін білу және оларға жауап беру қабілеті;
- Мақсатқа жету үшін тілді, мәтінді, белгілерді, ақпаратты, білімді, 

технологияны интерактивті түрде қолдана білу.
3. Әлеуметтік гетерогенді топтарда жұмыс істеу қабілеті, оның ішінде
- Өмірлік тәжірибесі әртүрлі адамдармен тиімді қарым-қатынас жасау 

мүмкіндігі;
- Жеке тұлғалардың әлеуметтік тапқа жатуынан туындайтын ерекшеліктерді 

тану қабілеті;
- Әлеуметтік капиталды құру мүмкіндігі;
- Басқалармен жақсы қарым-қатынас орнату, ынтымақтастық, жанжалдарды 

басқару және шешу қабілеті.
Заманауи маман қанағаттандыруы керек талаптарға дамыған сыни ойлау, 

мәселелерді шешу, өз бетінше және белсенді әрекет ету, шешім қабылдау, өмір 
сүру жағдайының өзгеруіне бейімделу қабілеті жатады. Студенттерді өз бетінше 
білім алуға, оқушылардың қабілеттері мен шығармашылығын дамытуға үйрететін 
оқытудың жаңа технологияларын іздеу қажет.

Болашақ маманның кәсіби және жеке дамуы деп бірегейлікке, өмір 
салтына, өзіндік мінез-құлық стратегиясына және әлеуметтік әсердің, кәсіби 
және басқа да қызметтің әсерінен жүзеге асырылатын іс-әрекетке сүйене отырып, 
тұлғаны біртіндеп өзгертуге бағытталған дәлелді, мақсатты және саналы процесті 
түсіну керек.

Педагогикалық көмек тұжырымдамасының негізгі сипаттамаларын 
болжай отырып, негізінен болашақ мамандардың тұлғалық дамуына бағытталған 
педагогикалық технологиялардың ішінде мыналарды бөліп көрсетуге болады:

- Студенттерге бағытталған;
- Диалогтік негізге ие болу;
- Рефлексивті;
- Имитациялық ортаны құру;
-Кіріктірілген-белсенді педагогикалық өзара іс-қимылға және пәндік-

пәндік қатынастарға сәйкес;
- Мұғалім басқарады.
Мұндай технологияларға болашақ мамандардың кәсіби және 

тұлғалық дамуына ықпал ететін, бірақ жалпы студенттермен жұмыста сирек 
қолданылатын студенттерге бағытталған маңызды және тиімді технологиялар 
ретінде педагогикалық арсеналға бұрыннан енгізілген пікірталастар, диалогтар, 
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пікірталастар және оқу семинарлары жатады.
Материалдар мен әдістер
Тиімді кәсіби дайындық пен үздіксіз өзін-өзі жетілдірудің шарттарының 

бірі-білім беру кеңістігінде үздіксіз прогрессивті өзін-өзі дамытуды және өнімді 
өзін-өзі жүзеге асыруды қамтамасыз ететін жүйелі сапа ретінде студенттердің 
іс-әрекетін дамыту. А.А. Деркачтың (Деркач, 2015) пікірінше, «агенттік-бұл 
адамның өмірлік мақсаттарды қою мен оған жетудегі белсенділігін, оның 
мотивтері мен әлеуетін, ішкі еркіндігі мен шығармашылығын сезінуін көрсететін 
интегративті тұлғалық қасиет. Бұл өмір траекториясын таңдау кезінде өзін-өзі 
анықтау процестерін, жеке және кәсіби өсудегі өзін-өзі өзгертуді, іс-әрекеттегі 
өзін-өзі жүзеге асыруды қарастырады».

С.С. Кашлев студенттің агенттігін адамның әлеуметтік-мәдени ортаға сәтті 
бейімделу қабілетінде, оқу процесіне қатысушылармен нәтижелі педагогикалық 
өзара әрекеттесу мүмкіндігінде көрінетін тұлғалық және кәсіби даму жағдайы 
ретінде қарастырады., сондай-ақ оның дамуына жағдай жасау жауапкершілігін 
түсінуде (Кашлев, 2001).

Студенттің агенттігі – бұл оқушының белсенділігімен, өзіне деген 
ішкі бағыттылығымен, яғни мақсаттарды, міндеттерді анықтаумен, іс-әрекет 
мотивтерін қалыптастырумен және т.б., сонымен қатар сыртқы әлемге 
бағдарлануымен сипатталатын интегративті тұлғалық қасиет, яғни стандартты 
емес өмірлік жағдайларда дұрыс шешім қабылдауға дайын болу.

Қарастырылып отырған мәселені шешудің тәсілдері агенттікке негізделген 
позицияны, оның ішінде болашақ мұғалімдердің кәсіби дайындық кезіндегі 
ұстанымын дамытуға арналған зерттеулерде ашылған. Авторлар С.Н. Гессен, 
М.А. Данилов, П.Ф. Каптерев, В.А. Сухомлинский, К.Д. Ушинский және т.б. 
еңбектеріне сүйенеді. бұл болашақ мұғалімдердің агенттік ұстанымын дамытудың 
теориялық алғышарттарын анықтады. Агенттіктің санатын қарастырсақ бұл 
тұжырымдаманың мәнін оның философиялық, психологиялық, педагогикалық 
сипаттамалары арқылы қарастыруға болады.

Философия «актер», «агенттік» және «субъективтілік» ұғымдарының 
маңызды сипаттамаларын ашады. Актер дегеніміз-әлеммен байланысқа түсетін, 
болмыстың және өзінің субъективті ортасын өзгертетін тұлға ретінде анықталады. 
Субъективтілік адамның іс-әрекеті ретінде психологиялық, рухани және ойлау 
аспектілері, оның болмысқа қатысуындағы адами қасиеттерді жүзеге асыру, жеке 
басын тану тұрғысынан қарастырылады.

Агенттік, бұл жағдайда, қоршаған шындықты және өзін-өзі өзгертуге 
бағытталған іс-әрекет арқылы көрінетін тұлғаның сапасы ретінде сипатталады. 
Агенттік туралы философиялық түсініктер өзгеріссіз қалған жоқ. Мысалы, 
философияда агенттік ішкі еркіндік сезімі, қолайсыз жағдайларға қарсы өзін-
өзі бекіту қабілеті ретінде анықталды. Ортағасырлық схоластикизмдер адамның 
агенттігін оның моральдық тазаруға ұмтылуынан, жеке өміріндегі және қоғамдағы 
табиғи тәртіпті құрметтеуге негізделген адамгершілік әрекеттерді орындауынан 
көрді. Қайта өрлеу дәуірінде актер бір нәрсені белсенді түрде жасайтын және 
өзгертетін адам ретінде Т. Мор, Ф. Рабле, Эразм Роттердамдық және т.б анықталды. 
Неміс классикалық философиясында адамның агенттік идеясы айтарлықтай 
өзгерді.

И. Кант адамның бостандығы идеясын ұсынды. И.Кант үшін бостандық 
әлемі талап ретінде көрсетілген моральдық заңға негізделген - адам міндетті 
(категориялық императив). Жеке тұлғаның еркін әрекеті эгоистік мүдделерді 
жеңуге және жалпыға бірдей моральдық заңды ұстануға негізделген. И. Канттың 
философиясында адам-өзін-өзі бағалайтын актер. Г.В.Ф. Гегель актердің 
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классикалық анықтамасын ұсынды: «актер (субъект) ретінде ұсынылған ойлау-
бұл ойлау болмысы бар актерді (субъектіні) ойлаушы ретінде белгілеудің 
қарапайым көрінісі-бұл мен» деді (Кант, 1790; Гегель, 1807). Экзистенциализм 
философиясында агенттіктің маңызды сипаттамалары ретінде адамның жеке 
басының өзін - өзі жетілдіруіне немесе өзін-өзі анықтауы мен шығармашылығына 
ұмтылу болып табылады. Орыс классикалық философиясында актер мәселесі 
адамның іс-әрекетімен, өмірге деген сүйіспеншілігімен, ал құдайға деген адамның 
өзін-өзі жетілдіруге және бостандыққа деген табиғи ұмтылысымен байланысты 
қарастырылды. Жалпы, қазіргі философия үшін актер категориясы іргелі болып 
табылады. Актер маңызды қасиеттердің, сипаттамалардың және әрекеттердің 
тасымалдаушысы ретінде қарастырылады; мақсат қоюға қабілетті әрекеттердің 
авторы ретінде. Психологияда актер (субъект) осы немесе басқа қызмет түріндегі 
әрекеттің тасымалдаушысы ретінде анықталады. Актер бастамашылдық пен 
тәуелсіздік таныта алады, шешім қабылдай алады және жүзеге асыра алады, оның 
мінез-құлқының салдарын бағалай алады, өзін-өзі өзгерте алады, өзін-өзі жетілдіре 
алады. Агенттік іс-әрекетті жүзеге асыруға дайындығы ретінде сипатталады, оның 
бағыты агенттікті анықтайтын тұлғаның құндылық бағдарын көрсетеді.

Психология адамның актер ретіндегі тұжырымдамасын жасады. Актердің 
өз іс-әрекеті процесінде ішкі айқындылығының маңыздылығына баса назар 
аударылады. Қоғамдық іс-әрекеттің негізгі түрлерінің (еңбек, қарым-қатынас, 
таным) маңыздылығына баса назар аударылады, олардың көмегімен сыртқы 
әрекеттерді интерьерлеу және адам өмірін экстерьерлеу жүзеге асырылады. Тұлға 
категориясымен салыстырғанда актер ұғымы кеңірек және адамның табиғи, 
әлеуметтік, жеке қасиеттерінің бірлігін ашады. Сонымен бірге, адам тұлғасы 
әлеуметтік қатынастар мен саналы іс-әрекеттегі актер ретінде анықталады. К.А. 
Абулханованың, А.В. Брушлинскийдің, В.А. Петровскийдің және басқалардың 
пікірінше, 1980-ші жылдардың аяғында психологиядағы агенттік мәселесін 
зерттеуге көңіл бөлінді, ал тұлғаның агенттігін дамыту мәселесі өзін-өзі дамыту, 
өзін-өзі қалыптастыру және өзін-өзі жетілдіру проблемаларына байланысты 
психологиядағы агенттік мәселесін зерттеуде қарастырылды. 

Кәсіби іс-әрекеттің шығармашылық сипаты және оларды жүзеге асыру 
барысында төтенше мәселелерді, оның ішінде мектеп оқушыларының іс-әрекетін 
дамытумен байланысты мәселелерді шешу қажеттілігі педагогикалық жоғары оқу 
орындарында студенттердің іс-әрекетін дамыту қажеттілігін тудырады.

Педагогикада адам агенттігінің дамуын зерттеудегі үш бағытты шартты 
түрде ажыратуға болады. Бірінші бағыт мектеп оқушыларының агенттік 
мәселелерін қарастырады. К.Д. Ушинский агенттікке байланысты қасиеттер 
көрінетін іс-әрекетте баланың жан-жақты белсенділігін дамытуға баса назар 
аударды. К.Н. Вентцельдің педагогикалық концепциясының ортасында студент 
тұрады. Педагогикалық дамудың ең жоғары мақсаты-баланың шығармашылық 
бастамашылық әлеуетін және өзін-өзі көрсету еркіндігін дамыту. К.Н. Вентцель 
баланың рухани дамуын оның өз алдына мақсат қою қабілетімен байланыстырып, 
оған жетуге ұмтылды. П.Ф. Каптеревтің еңбектерінде оқыту мен тәрбиелеудің 
негізгі мақсаты оқушының жеке басының өзін - өзі дамытуы ретінде анықталған. 
Оқытудың тиісті әдісі ретінде ол білімді берік және жылдам меңгеруге, актердің 
жан-жақты дамуына әкелетін әдісті көрсетеді. В.А. Сухомлинскийдің білім 
беру жүйесінің орталығы-оқушының жеке басы және оның рухани дамуы. Оқу 
іс-әрекетінің мақсаты В.А. Сухомлинскийдің пікірінше, «Әр адамның бойында 
жаратушыны ашу, оны өзіндік, шығармашылық, интеллектуалдық, толыққанды 
еңбек жолына салу» - деді.

В.В. Давыдов актер тәрбиенің арқасында сана, тәуелсіздік, жауапкершілік, 
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білімге байланысты бастамашылық сияқты қасиеттерге ие болған кезде 
толыққанды іс-әрекеттерді жүзеге асыратынын атап өтті. (Сухомлинский, 1990; 
Давыдов, 2008). Мектеп оқушысының білім берудегі актер ретінде дамуы өзін-
өзі өзгерту және жетілдіру процесінде жүреді. С.И. Осипова (Осипова, 2012) 
агенттіктің дамуы оқушының білім берудің жеке маңызды мазмұнын таңдауға 
және құруға қатысуы арқылы қамтамасыз етілетіндігін баса айтады. Білім беру 
мазмұнының дизайны өз идеялары мен бастамаларын көрсетуге, мұғалім үшін де, 
бала үшін де өз іс-әрекетінің мазмұнын дамытуға мүмкіндік береді.

Педагогикалық теорияда мектеп оқушылары агенттігінің критерийлері 
анықталған, студенттік агенттіктің негізгі критерийлері мыналар болып саналады: 

- Өзін-өзі тәрбиелеу міндеттерін өз бетінше шешетін актер ретінде өзін-өзі 
тану;

- Оның зияткерлік еңбегінің басқа адамдар үшін маңыздылығын түсіну;
- Өз мақсаттарына жету үшін ақпаратты табу, түрлендіру және пайдалану 

мүмкіндігі;
- Рефлексия қажеттілігі оның мінез-құлқын саналы түрде реттеудің шарты 

ретінде.
Екінші бағыт мұғалімнің агенттігін дамыту мәселелерін О.А. Абдулина, 

П.П. Блонский, Я. Корчак, А.С. Макаренко, Н.Я. Мажар, М.М. Рубинштейн, 
В.А. Сластенин және т.б. еңбектерінде қарастырады. Я.А. Коменский, С.А. 
Макаренко, Ю.Х. Песталоцци, Л.Н. Толстой және басқалар мұғалімнің жеке 
қасиеттерін қалыптастыру міндетін мектеп оқушысының ерік-жігерін дамытумен 
байланыстырды.

Дж. Корчак мұғалімнің басты қасиеттері «бала-біз сияқты құнды 
тұлға» екенін көре білу және оған гуманитарлық тұрғыдан қарау қабілеті деп 
есептеді. П.П. Блонскийдің мұрасы мұғалімнің агенттігін шығармашылықтың, 
бастамашылдықтың, тәуелсіздіктің иесі, өзін-өзі анықтауға қабілетті тұлға ретінде 
дамыту идеясын айқын көрсетеді. П.П. Блонскийдің пікірінше, болашақ мұғалімді 
даярлау кезінде шектеулі мамандандыруға асықпау керек (Блонский, 2016), 
психологиялық-педагогикалық пәндерді оқытудағы шамадан тыс академизмді 
алып тастау керек. М.М. Рубинштейн агенттікті дамыту кезінде төрт аспектіні 
ажырату қажет екенін атап өтті (Рубинштейн және т.б., 1926).

1) Табиғат оған не бергенін анықтау;
2) Өз бойында нені дамыту керек екенін анықтау;
3) Теориялық жұмыс барысында оған ғылым не беруі және нені игеруі 

керектігін анықтау;
4) Ол «осы табиғи және мәдени топырақта оларды синтездеу және олармен 

тікелей және тікелей өмірлік әрекеттерге көшу арқылы» өз бойында не жасау 
керектігін анықтау.

 Рубинштейн мұғалімдерді дайындаудағы толықтық өзін-өзі алдау деп 
есептеді, өйткені нағыз мұғалім ― оқитын және шығармашылық ізденістегі адам. 
Сондай-ақ мұғалімнің шығармашылық күштері мен қабілеттеріне деген сенімін 
қорғады. Ол мұғалімді педагогикалық іс-әрекеттегі актер ретінде қарастырды, 
ол негізгі мақсатты – бүкіл ұжымға, белгілі бір тұлғаға тәрбиелік әсер етуді және 
сонымен бірге өзін өзгертуді көздеді. Мұғалім агенттік қызметке орналаса отырып, 
осылайша жеке және кәсіби позицияларды синтездейді. Мұғалімді кәсіби іс-
әрекетке даярлауда мұғалімнің маман ретіндегі мұғалім мен тұлға, азамат ретіндегі 
мұғалімнің кәсіби білімі, іскерлігі мен дағдысы арасындағы алшақтықты жою 
міндетін ұсынады (Беркенова, 2011; Абықанова ж.т.б., 2016).

Студенттердің әрекет ету қабілетінің дамуын теориялық талдау және 
зерттеу мынаны көрсетті:
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- Психологиялық-педагогикалық пәндердің мазмұнын жаңарту кезінде 
студенттердің агенттік туралы білімдерін өзектендіру;

- Студенттерді ұйымдастырушылық және белсенділікке бағытталған 
ойынға тарту олардың агенттіктерін дамытуға ықпал етеді.

Біз педагогикалық қолдауды дамыту және оны интегралды оқу процесіне 
енгізу педагогикалық жоғары оқу орны студенттерінің агенттігінің дамуына 
ықпал ететіндігіне сүйендік. Педагогикалық жоғары оқу орны студенттерінің 
агенттіктің даму процесі, ең алдымен, олардың құндылық идеяларының дамуымен, 
педагогикалық шындықтың құндылық аспектілерінің мәні, құрылымы, мазмұны 
туралы білімдерімен агенттіктің танымдық компонентінің дамуымен байланысты. 

Педагогикалық қолдауды, оның ішінде агенттіктің танымдық компонентін 
жүзеге асыру кезінде студенттердің агенттігін өзектендіру үшін ғылыми-
педагогикалық білімді қалай жобалау және ұсыну керектігін анықтау қажет болды. 
Осыған байланысты біз студенттердің агенттікті жеке және кәсіби құндылық 
ретінде тануы тұрғысынан психологиялық-педагогикалық пәндердің әлеуетті 
мүмкіндіктерін анықтау және осыған байланысты оқу процесінің мазмұнындағы 
қажетті өзгерістерді негіздеу міндетін қоямыз. Психологиялық-педагогикалық 
пәндердің мазмұнына студенттерге кәсіби және жеке ұстанымын анықтайтын 
кәсіби-педагогикалық іс-әрекеттің тұжырымдамалық бейнесін қалыптастыру 
үшін қажетті педагогикалық идеялар, теориялар, тұжырымдамалар, категориялар, 
эмпирикалық фактілер жүйесі енеді. Бұл білім саласы кәсіби ― педагогикалық 
пәндік және жалпыадамзаттық адами құндылықтарды жанама түрде қамтиды.

Нәтижелер және талқылау 
Тәжірибеде көрсеткендей, жоғары оқу орындарындағы дәстүрлі білім 

өзінің стандартты формаларымен, әдістерімен, құралдарымен, мазмұнымен, 
мақсаттарымен, міндеттерімен студенттердің агенттігін жеткілікті түрде 
дамытпайды. Сондықтан педагогика және психология мамандығының 
студенттері психологиялық-педагогикалық пәндерді оқыған кезде оқытудың 
интерактивті әдістері сыналды. Бұл әдістер ең тиімді болып шықты және жоғары 
оқу орындарының оқу бағдарламаларының талаптарына сай болды.

Біз осы талаптарға толық жауап беретін және студенттердің тиімді 
дамуын қамтамасыз ететін интерактивті оқыту әдістерінің мысалдары келтірілді.  
Болашақ семинар әдісі оқу процесін жандандыруға көмектеседі, оқуға деген 
ынтаны дамытады, оқушылардың дайындық деңгейі мен материалды білу 
деңгейін бағалауды қалыптастырады, сыни тұрғыдан ойлау мен проблемаларды 
шешу қабілеттерін дамытуға ықпал етеді. Кейс - стади әдісі жағдайды талдауға 
үйретеді, негізгі мәселелерді анықтау, дұрыс шешімдерді таңдау, іс-әрекеттер 
тізбегін қалыптастыру қабілеттерін дамытуға көмектеседі. Шешім ағашы әдісі 
шығармашылық ойлауды дамытады, күтілетін нәтижені болжау қабілетін 
қалыптастырады, қажет болған жағдайда өз бетінше түзетулер енгізеді, мақсатты 
іске асырудың жаңа әдістері мен тәсілдерін іздеу дағдыларын дамытуға ықпал 
етеді. Пікірталасқа негізделген оқыту жеке және кәсіби қасиеттерді, өз пікірін 
дәлелді түрде қорғау дағдыларын дамытады, іскерлік қарым-қатынас пен көпшілік 
алдында сөйлеу дағдыларын дамытуға ықпал етеді.

Педагогика және психология мамандығы бойынша оқитын студенттермен 
психологиялық-педагогикалық пәндерді оқу кезінде жоғарыда аталған 
интерактивті оқыту әдістерін жүзеге асыру мысалдарын қарастырайық. «Заманауи 
білім беру технологиялары» пәнін оқу барысында болашақ практикумның 
интерактивті оқыту әдісі «Қазіргі заманғы технологияларды қолдану мұғалімнің 
педагогикалық құзыреттілігінің көрсеткіші ретінде» тақырыбын меңгеру үшін 
қолданылады. Бұл әдісті енгізу екі кезеңде жүзеге асырылды. Оқушылар екі 
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топқа бөлінді. Бірінші кезеңде студенттер келесі сұрақтарға жауап беріп, келесі 
проблемалық сұрақтардың себептерін тізімін жасау керек болды: «Оқушы 
қашан оқуға қызығушылық танытпайды?» және «Мұғалім қай кезде сабақ 
беруге қызықпайды?». Біраз тренингтен кейін осы сұрақтар бойынша пікірталас 
жүргізілді. Екінші кезеңде оқушылар «Дәстүрлі және инновациялық оқытудың 
салыстырмалы ерекшеліктері» кестесін толтыру керек болды. Дәстүрлі және 
инновациялық оқытуды салыстыру келесі параметрлер бойынша жүргізілді: 
оқу мақсаттары, оқушылардың сабақтағы танымдық іс-әрекетінің мотивациясы, 
оқыту әдістері, мұғалімнің ұраны мен жетекші ұстанымы, мұғалімнің ұстанымы 
мен мінез-құлық стилі, оқушының ұстанымы мен мінез-құлық стилі, бағалау, оқу 
нәтижелері, қарым-қатынас, рефлексия. Топта тапсырманың шешімін талқылауға 
20 минут уақыт болды. Әр топтың өкілі салыстырмалы талдау нәтижелерін 
дәлелді түрде ұсынды, содан кейін бүкіл топ топтардың жұмысының нәтижелерін 
талқылады. Бұл әдіс оқушылардың сабақта зейінін белсендіруге, сонымен қатар 
оқушылардың сыни ойлауын дамытуға көмектесті.

Сабақта қолданылған келесі әдіс-кейс-стади әдісі. Бұл әдіс «Инклюзивті 
білім беру» пәні мен «Инклюзивті білім беруді ұйымдастырудағы халықаралық 
тәжірибе» тақырыбына байланысты практикалық сабақта қолданылды. Кейс-стади 
құрылымына кіріспе (өзектілік және миссия туралы мәлімдеме), проблема және 
шешілетін материалдар (тақырып бойынша құрылымдалған) кіреді. Іс сонымен 
қатар әртүрлі авторлардың көзқарастарын білдіретін проблемалық мақалаларды 
қамтуы мүмкін.

Бұл әдіс шешім қабылдау алгоритмін жасауға, жағдайды зерттеуге қажетті 
дағдыларды игеруге, іс-шаралар жоспарын жасауға, алған теориялық білімдерін 
басқа мамандардың көзқарасын ескере отырып тәжірибеде қолдануға мүмкіндік 
береді. Бұл бастамашылдық, әртүрлі жағдайларда іс-әрекетке дайын болу және 
оларға икемді әрекет ету қабілеті сияқты қасиеттерді дамытады. Іс бойынша 
жұмыс жасай отырып, студенттер бір мәселенің бірнешеуін тәуелсіз шешімдерін 
ұсына алады. Кейс-стади әдісі екі кезеңнен тұрды: ұйымдастырушылық және 
дайындық. Ұйымдастыру кезеңінде осы әдісті қолдану тәсіліне сәйкес студенттер 
мұғалім ұсынған жағдайды талқылады. Студенттердің оқу тобында қарсылас, 
спикер, сарапшы таңдалды. Спикер топтық талқылауларды ұйымдастыруға және 
ортақ пікірді қалыптастыруға қатысты. Қарсыластың міндеті-мұқият тыңдау 
және көрсетілген мәселе бойынша сұрақтарды нақтылау немесе тұжырымдау. 
Сарапшыдан топтағы әрбір студенттің ұсынылған ұстанымы туралы құнды пікір 
қалыптастыруды сұрады. Дайындық кезеңінде тапсырмалар шешілді. Топтағы 
әрбір оқушыға берілген жағдайды талдау, өз көзқарасын білдіру, мәселені шешу 
алгоритмін ұсыну және қорытынды жасау тапсырмасы берілді. Студенттерге 
келесі тапсырмалар ұсынылды:

1. Қазақстан мен Финляндиядағы инклюзивті білім берудің қазіргі 
жағдайына талдау жасау.

2. Осы елдердегі инклюзивті білім берумен байланысты қандай оң 
нәтижелерді атап өтуге болады?

3. Финляндияның инклюзивті білім беру тәжірибесінен не үйренуге 
болады?

Бұл әдіс студенттердің жеке және ұжымдық іс-әрекеттегі білімін, 
ситуациялық хабардарлығын, жеке және кәсіби қасиеттерін жақсартады.

Келесі интерактивті оқыту әдісі шешім ағашы әдісі болып табылады. Бұл 
әдіс «Тәрбие жұмысының теориясы мен әдістемесі» оқу пәні аясында «Мектептегі 
сыныптан тыс жұмыстарды ұйымдастыру» тақырыбын оқу барысында тәжірибелік 
сабақта қолданылды. Шешім ағашы әдісі мәселенің шешімін табуға көмектеседі, 
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студенттерге шешім қабылдау механизмін талдауға және жақсы түсінуге 
көмектеседі. Бұл әдісті жүзеге асыру үшін оқушыларды топтарға біріктіреді (5–6 
адам), олардың әрқайсысы мәселені талқылап, өз бетінше «ағашқа» (қағазға) 
жазба жасайды. Топтар жаңа идеяларды қосу арқылы «ағаштар» алмасады. Бұл 
әдіс өзгертілген және тақырыпта өзгертілген («Ұсыныс ағашы» және «Кім көп 
шешім қабылдайды?»). Осылайша, практикалық сабақ үшін студенттерге келесі 
тапсырма берілді: әр түрлі жастағы студенттерге арналған үйірме атауларын 
мүмкіндігінше көп ойлап табу, тақтаға ағаш түріндегі суреті бар стикерлерді 
жапсыру. Тапсырма оқушылардың жобаға байланысты дағдыларын дамытуға 
көмектесті.

Өнімді интерактивті әдістердің бірі ― пікірталасқа негізделген оқыту. Бұл 
әдіс «Мұғалім мансабындағы имидж» пәніне байланысты сабақта «Қатынас мінез-
құлық стратегиясы» тақырыбын оқу барысында пайдаланылады. Оқушыларға 
шығармашылық тапсырманы орындау ұсынылды. Олар өз бетінше кіші топтарға 
бөлінді. Шешімді бірнеше авторлар осы тақырып бойынша презентация және 
пікірталас түрінде ұсынды. Спикерлер шешім ұсынылған 20 слайдты көрсетті. 
Бұл форма оқушылардың дайындық деңгейін көрсетті. Пікірталас мәселені 
жан-жақты және терең шешуге мүмкіндік беріп қана қоймай, сонымен қатар 
қатысушыларды ол туралы ойлануға, өз ұстанымын анықтауға, басқалардың 
мәселеге өз көзқарасын білдіру құқығын жүзеге асыра отырып, өз көзқарасын 
қорғауға үйренуге ынталандырды.

Қорытынды 
Осылайша, оқытудың интерактивті әдістерін қолдану жеке тұлғаға 

болашақ кәсіби қызметі үшін маңызды ішкі сәтсіздіктерді барынша анықтауға 
және студенттердің агенттік компоненттерінің тиімді дамуын қамтамасыз етуге 
мүмкіндік береді. Интерактивті әдістер білім беру ықпалының күшеюіне ықпал 
етеді, өйткені оларды қолдану барысында студенттер басқа адамдармен қарым-
қатынас жасау кезінде өз сөздерінде демократиялық және еркін бола бастайды. 
Интерактивті білім берудің мәні мынада: оқу процесінде оқушылардың барлығы 
дерлік танымдық процеске тартылатындай етіп ұйымдастырылған және олар өз 
білгендерін, осыған байланысты не ойлайтынын түсініп, көрсете білуі керек. 
Таным процесінде студенттердің бірлескен іс-әрекетінде көрініс табатын 
білім, идеялар, іс-әрекет әдістерімен алмасу жүреді, олардың әрқайсысы оқу 
материалдарының дамуына өзіндік үлес қосады және бұл бір-бірінің мейірімділігі 
мен өзара қолдауы аясында орын алады, бұл жаңа білім алуға мүмкіндік беріп 
қана қоймайды, сонымен қатар танымдық іс-әрекеттің өзін дамытады, оны 
ынтымақтастық пен ынтымақтастықтың жоғары формаларына аударады. Пәннің 
ерекшелігі, интерактивті әдістердің сипаттамалары-бұл субъектілердің өзара 
әрекеттесуінің, қатысушылардың өзара әрекеттесуінің, эмоционалды, рухани 
біртұтастықтың жоғары бір бағытты белсенділігі. Интерактивті әдістерді қолдана 
отырып, студенттердің түсіну процесіне толыққанды қатысушылар. Олар сыни 
тұрғыдан ойлауға, күрделі кәсіби міндеттерді шешуге дайын екендіктерін 
көрсетуге, белсенді, талапшыл, өз іс-әрекеттеріне жауапкершілікпен қарауға, 
адамгершілік қасиеттерін көрсетуге үйренеді. Заманауи білім беру жүйесінде 
болашақ мұғалімдерді командада, ұжымда жұмыс істей алатын адамдарды 
ажыратуға қабілетті заманауи техникалық ортада күрделі қосымша техникалық 
жүйелерді ойлауға, жобалауға, енгізуге және басқаруға үйрету қажет. Білім беру 
саласында болып жатқан халықаралық тенденциялар университет түлегінің 
тәжірибеге бағытталған білімінің тереңдігіне, оның жаңа өнімдерді, жүйелер мен 
қызметтерді құру мен пайдаланудағы құзыреттілігіне, сондай - ақ маңыздылығы 
мен стратегиялық маңыздылығын түсінуіне ерекше талаптар қояды.қоғамның 
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қарқынды дамуының маңызы. Сонымен қатар, әлемдік білім беру саласындағы 
көшбасшылардың тәжірибесі олардың өндірістік жүйелерінің жетістігі олардың 
бірегей және қайталанбас ресурстарды құру қабілетіне байланысты екенін көрсетеді.

Студентке бағытталған технологиялардың басты айырмашылығы-олардың 
болашақ маманның жеке басына, оның әлеуметтік және жеке маңызды қасиеттерін 
дамытуға, оның шығармашылық және әлеуметтік қызметіне нық бағдарлануы. 
Жоғарыда аталған студенттерге бағытталған технологиялардың ішінде пікірталас 
пен диалогқа ерекше мән беріледі. Интерактивті оқыту мен оқыту белсенді өзара 
әрекеттесу үшін қолданылады. Бұл студенттерге өзара әрекеттесу тәжірибесінен 
сабақ алуға көмектеседі. Тәжірибе жинақтаумен жұмыс интерактивті оқытудың 
өзіне тән ерекшелігі болып табылады.

Аталмыш  мақала  ҚР  Ғылым  жəне  жоғары  білім  министрлігінің  
2023–2025 жж. жүзеге асырылатын AP19678668 «Discord цифрлық 
платформасы базасында ауылдық шағын жинақты мектеп мұғалімдерін 
қашықтан кəсіби оқытудың интерактивті (интербелсенді) бағдарламасын 
əзірлеу» гранттық қаржыландыру аясында дайындалды.
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