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ЧФ «ХАЛЫҚ»

В 2016 году для развития и улучшения качества жизни казахстанцев был 
создан частный Благотворительный фонд «Халык». За годы своей деятельности 
на реализацию благотворительных проектов в областях образования и науки, 
социальной защиты, культуры, здравоохранения и спорта, Фонд выделил 
более 45 миллиардов тенге.

 Особое внимание Благотворительный фонд «Халык» уделяет 
образовательным программам, считая это направление одним из ключевых 
в своей деятельности. Оказывая поддержку отечественному образованию, 
Фонд вносит свой посильный вклад в развитие качественного образования 
в Казахстане. Тем самым способствуя росту числа людей, способных 
менять жизнь в стране к лучшему – профессионалов в различных сферах, 
потенциальных лидеров и «великих умов». Одной из значимых инициатив 
фонда «Халык» в образовательной сфере стал проект Ozgeris powered by Halyk 
Fund – первый в стране бизнес-инкубатор для учащихся 9-11 классов, который 
помогает развивать необходимые в современном мире предпринимательские 
навыки. Так, на содействие малому бизнесу школьников было выделено более 
200 грантов. Для поддержки талантливых и мотивированных детей Фонд 
неоднократно выделял гранты на обучение в Международной школе «Мирас» 
и в Astana IT University, а также помог казахстанским школьникам принять 
участие в престижном конкурсе «USTEM Robotics» в США. Авторские 
работы в рамках проекта «Тәлімгер», которому Фонд оказал поддержку, легли 
в основу учебной программы, учебников и учебно-методических книг по 
предмету «Основы предпринимательства и бизнеса», преподаваемого в 10-11 
классах казахстанских школ и колледжей. 

 Помимо помощи школьникам, учащимся колледжей и студентам Фонд 
считает важным внести свой вклад в повышение квалификации педагогов, 
совершенствование их знаний и навыков, поскольку именно они являются 
проводниками знаний будущих поколений казахстанцев. При поддержке 
Фонда «Халык» в южной столице был организован ежегодный городской 
конкурс педагогов «Almaty Digital Ustaz. 

 Важной инициативой стал реализуемый проект по обучению основам 
финансовой грамотности преподавателей из восьми областей Казахстана, 
что должно оказать существенное влияние на воспитание финансовой 
грамотности и предпринимательского мышления у нового поколения граждан 
страны. 
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 Необходимую помощь Фонд «Халык» оказывает и тем, кто особенно 
остро в ней нуждается. В рамках социальной защиты населения активно 
проводится работа по поддержке детей, оставшихся без родителей, детей и 
взрослых из социально уязвимых слоев населения, людей с ограниченными 
возможностями, а также обеспечению нуждающихся социальным жильем, 
строительству социально важных объектов, таких как детские сады, детские 
площадки и физкультурно-оздоровительные комплексы. 

 В копилку добрых дел Фонда «Халык» можно добавить оказание помощи 
детскому спорту, куда относится поддержка в развитии детского футбола и 
карате в нашей стране. Жизненно важную помощь Благотворительный фонд 
«Халык» оказал нашим соотечественникам во время  недавней пандемии 
COVID-19. Тогда, в разгар тяжелой борьбы с коронавирусной инфекцией 
Фонд выделил свыше 11 миллиардов тенге на приобретение необходимого 
медицинского оборудования и дорогостоящих медицинских препаратов, 
автомобилей скорой медицинской помощи и средств защиты, адресную 
материальную помощь социально уязвимым слоям населения и денежные 
выплаты медицинским работникам.

В 2023 году наряду с другими проектами, нацеленными на повышение 
благосостояния казахстанских граждан Фонд решил уделить особое внимание 
науке, поскольку она является частью общественной культуры, а уровень ее 
развития определяет уровень развития государства. 

Поддержка Фондом выпуска журналов Национальной Академии наук 
Республики Казахстан, которые входят в международные фонды Scopus и 
Wos и в которых публикуются статьи отечественных ученых, докторантов 
и магистрантов, а также научных сотрудников высших учебных заведений 
и научно-исследовательских институтов нашей страны является не менее 
значимым вкладом Фонда в развитие казахстанского общества.

С уважением, 
Благотворительный Фонд «Халык»!



4

N E W S  of  the National Academy of  Sciences of  the  Republic  of  Kazakhstan

БАС РЕДАКТОР:
МҰТАНОВ Ғалымқайыр Мұтанұлы, техника ғылымдарының докторы, профессор, 
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доценті, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=10

QUEVEDO Hemando, профессор, Ядролық ғылымдар институты (Мехико, Мексика), Н=28
ЖҮСІПОВ Марат Абжанұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, теориялық және 

ядролық физика кафедрасының профессоры, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті 
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Abstract. In the modern world, Information Technology plays a huge role in 
all spheres of life. One of the most important international studies aimed at measuring 
the reading literacy of Primary School students is PIRLS. For successful participation 
in PIRLS, it is necessary to actively use information technologies in the preparation of 
Primary School students. Educational platforms offer a wide selection of online exercises 
and programs, the use of interactive educational materials includes various computer pro-
grams.  Analytical work is carried out based on a survey of students who participated in 
the PIRLS study, and effective programs are offered. The use of information technology 
in preparing primary school students for the international PIRLS study has great potential 
to improve the quality of education and achieve good results in this study. Online forums 
and the exchange of experience with colleagues from other countries contribute to the 
enrichment of ideas about working methods and the development of professional skills 
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of teachers.
 Keywords: PIRLS, functional literacy, reading literacy, computer literacy, el-

ementary grade, program, text, question, assignment
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Аннотация. Қазіргі әлемде ақпараттық технологиялар өмірдің барлық 
саласында үлкен рөл атқарады. Ақпараттық технологиялардың дамуы білім беру 
процесіне революциялық өзгерістер енгізіп, оқушыларды оқыту мен оқытудың 
жаңа мүмкіндіктерін ашады. Бастауыш сынып оқушыларының оқу сауаттылығын 
өлшеуге бағытталған маңызды халықаралық зерттеулердің бірі-PIRLS. PIRLS-
ке сәтті қатысу үшін бастауыш сынып оқушыларын дайындауда ақпараттық 
технологияларды белсенді қолдану қажет. Білім беру платформалары онлайн 
жаттығулар мен бағдарламалардың кең таңдауын ұсынады, интерактивті оқу 
материалдарын пайдалану әртүрлі компьютерлік бағдарламаларды қамтиды. 
Мақалада функционалдық сауаттылықтың екі түрі көрсетілген: оқу сауаттылығы 
мен компьютерлік сауаттылықты арттыру жолдары. Аналитикалық жұмыс PIRLS 
зерттеуіне қатысқан студенттердің сауалнамасы негізінде жүзеге асырылады 
және тиімді бағдарламалар ұсынылады. Бастауыш сынып оқушыларын PIRLS 
халықаралық зерттеуіне дайындауда ақпараттық технологияларды қолдану білім 
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сапасын жақсартуға және осы зерттеуде жақсы нәтижелерге қол жеткізуге үлкен 
әлеуетке ие. Оқушыларға әртүрлі мәтіндермен танысуға және сөздік қорын 
кеңейтуге мүмкіндік беріледі. Онлайн-форумдар құру және басқа елдердің 
әріптестерімен тәжірибе алмасу оқушылармен жұмыс істеу әдістемелері туралы 
түсініктерді байытуға және педагогтердің кәсіби дағдыларын дамытуға ықпал 
етеді.

Түйін сөздер: PIRLS, функционалдық сауаттылық, оқу сауаттылығы, ком-
пьютерлік сауаттылық, бастауыш сынып, бағдарлама, Мәтін, сұрақ, тапсырма

©А.Х. Давлетова1*, Н.Н. Оразова1, Ж.Б. Сайлау1, Д.Н. Курмангалиева2, Г.Л. 
Абдугалимов3, 2024

1Евразийский национальный университет имени Л.Н. Гумилева, Астана, 
Казахстан;

2Западно-Казахстанский инновационно-технологический университет, Уральск, 
Казахстан;

3Московский педагогический университет, Москва, Россия.
E-mail: ainash_5@mail.ru

ПУТИ ПОДГОТОВКИ УЧАЩИХСЯ НАЧАЛЬНЫХ КЛАССОВ К 
МЕЖДУНАРОДНОМУ ИССЛЕДОВАНИЮ PIRLS С ПОМОЩЬЮ 

ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

Давлетова Айнаш Халиуллиновна ― кандидат педагогических наук, доцент, Евразийский 
Национальный университет им. Л.Н. Гумилева, Астана, Казахстан
E-mail: ainash_5@mail.ru, https://orcid.org/ 0000-0003-2373-3699;
Оразова Назерке Нышинбаевна ― магистр, докторант образовательной программы «8D01511 - Ин-
форматика», Евразийский национальный университет им. Л.Н. Гумилева, Астана, Казахстан
E-mail: naskentai@mail.ru
Сайлау Жұпар Баймағанбетқызы ― магистрант Евразийского национального университета имени
Л.Н. Гумилева, г. Астана, Казахстан
E-mail: zhupars00@mail.ru
Курмангалиева Динара Нурлыгаиновна ― магистрант 1 курса, кафедра «6М010300 – Педагогика 
жəне психология», Западно-Казахстанский инновационно-технологический университет, Уральск, 
Казахстан
E-mail: k.dina_78@mail.ru
Абдулгалимов Грамудин Латифович ― доктор педагогических наук, профессор Московского 
педагогического университета,Московский педагогический университет, Москва, Россия
E-mail: agraml@mail.ru; https://orcid.org/ 0000-0002-9744-0584.

Аннотация. В современном мире информационные технологии играют 
огромную роль во всех сферах жизни. Развитие информационных технологий 
вносит революционные изменения в образовательный процесс, открывает новые 
возможности для обучения и обучения учащихся. Одним из важных международных 
исследований, направленных на измерение грамотности чтения младших 
школьников, является PIRLS. Для успешного участия в PIRLS необходимо активное 
использование информационных технологий в подготовке учащихся начальных 
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классов. Образовательные платформы предлагают широкий выбор онлайн-
упражнений и программ, использование интерактивных учебных материалов 
включает в себя различные компьютерные программы. В статье перечислены 
два типа функциональной грамотности: способы повышения грамотности 
чтения и компьютерной грамотности. Аналитическая работа проводится на 
основе анкетирования, участвовавших в исследовании PIRLS, и предлагаются 
эффективные программы. Использование информационных технологий при 
подготовке учащихся начальных классов к международному исследованию PIRLS 
имеет большой потенциал для улучшения качества образования и достижения 
лучших результатов в этом исследовании. Создание онлайн-форумов и обмен 
опытом способствует обогащению представлений о методиках работы с учащимися 
и развитию профессиональных навыков педагогов.

Ключевые слова: PIRLS, функциональная грамотность, грамотность чте-
ния, компьютерная грамотность, начальный класс, программа, текст, вопрос, зада-
ние

Введение
Функционалды сауаттылық – белгілі бір қоғамның жоғары әлеуетінің 

көрсеткіші. Оның жоғары деңгейі қоғамның саяси-мәдени жетістігін көрсетеді; 
төменгі деңгейі әлеуметтік дағдарыстың алдын алу жөнінде хабар береді 
(Оқушылардың оқу сауаттылығын қалыптастыруға арналған әдістемелік 
құрал. НЗМ-ДББҰ, «Білім беру бағдарламалары орталығы» филиалы, 2020).   
Функционалдық сауаттылық дегеніміз – адам өзінің оқу және жазу дағдыларын 
әлеуметтік ортада қарым-қатынас жасауда қолдана білу өзін қоршаған әлеуметтік 
ортамен қарым-қатынасқа мүмкіндік беретін және сол ортаға барынша тез әрі 
жайлылықпен бейімделуіне жағдай туғыза алатын сауаттылық деңгейі. Бұл 
деңгейде адам мәтіндерден өзіне қажетті ақпаратты, мәлім іріктеп алуы үшін 
және сондай ақпаратты басқаларға жеткізе алуы үшін қажетті болатын қабілеттер 
қалыптасады (Оқушылардың функционалдық сауаттылығын қалыптастыру 
(бастауыш сыныптар). Әдістемелік құрал. Ы. Алтынсарин атындағы ұлттық білім 
академиясы, 2013). 

Оқушылардың функционалдық сауттылық түрлері:
• оқу, жазу сауаттылығы;
• жаратылыстану ғылымындағы сауаттылығы;
• математикалық сауаттылығы;
• компьютерлік сауаттылық;
• денсаулық мәселесіндегі сауаттылық;
• құқықтық сауаттылық.

Жоғарыда көрсетілген функционалдық  сауаттылық түрлерінің ішіндегі 
оқу сауаттылығы PIRLS зерттеуінің негізгі объектісі болып табылады. Алайда 2021 
жылдан бастап PIRLS зерттеуінің электронды форматта өткізілуі оқушылардың 
компьютерлік сауаттылық деңгейіні де жақсы дәрежеде болуы керектігін көрсет-
ті. Оқушылар зерттеуге қатысу барысында компьютермен жұмыстың тәжірибесі аз 
болу себебінен жауаптарда қате жіберген. Оқушылар қарапайым техникалық жұ-
мыстар және электронды түрде оқу мәдениетінің жоқтығынан зерттеу барысында 
қиындықтарға жолыққан. Осы қиындықтарды ала отыра PIRLS тестіне қатысқан 
кейбір оқушылар арасында сауалнама жүргізілген болатын. Сауалнамаға 30 оқушы 
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қатысты. Оқушылар екі тілді 20 оқушы қазақ және 10 оқушы орыс тілді оқушылар 
болды ( Сурет 1).

Сурет – 1. Сауалнамаға қатысушы оқушылар саны

Оқушылар үшін экраннан мәтінді қабылдау тәжірибесінің болмауы және 
бастапқы кезеңде бүкіл мәтінді толық оқу үшін қосымша техникалық әрекеттерді 
орындай алмау тесттің сапасына айтарлықтай әсер етуі мүмкін. Оқушылардың 
бойында таныс емес форматтың өзі қорқыныш тудырып, оқушылар дайындығының 
болмағанын көрсетеді. Оқушылардың арасында бұрын мүлде электронды 
оқулықтар мен текстермен таныс болмаған оқушылар болды (Сурет 2). 

Сурет – 2. Сауалнама қорытындысы

Келесі қиындық оқушы мәтіннің маңызды бөлігін техникалық қателіктер 
жасап (бірнеше бетті бірден өтіп кету, төмен қарай өтіп кету, дұрыс емес жерді 
басу) өткізіп алған. Оқушылардың компьютермен жұмсы істей алу қабілеті 
электронды тесттерді тапсыру барысында міндетті түрде болуы керек. Компьтерді 
қолдана білмеу қате жауаптардың болуына әсер еткен (Сурет 3). 
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Сурет – 3. Сауалнама қорытындысы

Жұмыстың тағы бір жіберіп алған қателігі ақпарат іздеп алдыңғы экрандарға 
оралмауы, егер оқылатын нәрсені түсінбеген болса, мәтіннің алдыңғы бөлігіне 
оралу мүмкіндігі; түсінуді жақсарту үшін мәтінді қайта оқи білу; оқылатын мәтінге 
сілтеме жасай білу түсіну қиындықтарын жою үшін қажетті ақпарат жазылған 
бетке қайта оралу мүмкіндігі бар болған жағдай болғанмен де оқушылар оны 
қолданбаған. Оның бір себебі оқушылардың оны білмеу себебі. 

Осы ретте «Психология, социология и педагогика» электрондық ғылыми-
практикалық журналында жарияланған  «Анализ эффективности восприятия 
печатного и компьютерного текста в рамках учебной деятельности» мақалада 
берілген пікірді ұсынғым келеді. Бұл жерде жасалған эксперимент оқушылардың 
екі форматтада электронды және қағаз түрінде берілген ақпарат боййынша жауап 
беру деңгейінің бірдей екенін көрсетеді. Бірақ  мына пікір: «Респонденттер атап 
өткендей, экранда оқу қағазда оқудан түбегейлі ерекшеленеді. Оқушылар экрандағы 
мәтіндерді оқиды, олар оқуға аз уақыт жұмсайды, негізінен оқудың орнына 
мәтінді қарап, сканерлейді, бұл түсіну мен есте сақтаудың төмендеуіне әкеледі, 
бірақ пайдаланушылар қажет болған жағдайда өздері пайдаланатын электрондық 
кітапханаларды жасайды» қаншалықты бірдей болғанмен екі формат арасында 
түсіну мен есте сақтауға келгенде айырмашылықтың барын көрсетіді (Антипенко, 
2016).  Заман талабына сай оқушылардың электронды текстерді жай оқып қоймай 
оны түсіне оқуына бейімдеуіміз керек.
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Сурет – 4. Сауалнама қорытындысы

Оқушылардың смартфондарды көп қолданатынын айтсақта, ол жерде 
пайдалы іспен айналысу көрсекіші төмен. Оқушылар смарфондардан кәтап оқу 
кезінде көп алаңдайды, басқа бағдарлмаларға өтіп уақыттің көп бөлігін соған 
жұмсайды. Сауалнама қорытындысымен қарайтын болсақ оқушылардың 73 % әлі-
де баспа түрдегі кітаптарды оқитынын көре аламыз (Сурет 4). Бұл да оқушылардың 
әлі де электронды форматта кітап, ақпараттық мәтінді қабылдауда қиналуының 
бір себебін көрсетеді. Қағаз мәтінін оқығанда оқушылар бетбелгілер, астын сызу 
және шеттердегі қысқа жазбалар (егер бұл оқулық болмаса), жеке парақшалардағы 
жазбалар түрінде кейбір жазбалар жасауға мүмкіндік алады. Сандық мәтіндерді 
оқығанда белгілеу құралдары басқа. Мысалы, PIRLS цифрлық форматында осындай 
құралдардың бірі ― оқырмандар мәтіннің белгілі бір бөліктерін бөлектей алатын 
«маркер» енгізілді. Бірақ бұл құралмен жұмыс істеу тәжірибесі болмаса, оны 
бастауыш сынып оқушылары мүлдем қолданбаған немесе жай ғана алаңдататын 
нәрсе болды (балалар мәтінді жай ғана «бояды» бұл уақытты алды, оқушы назары 
басқаға ауысты). Оқушылар қосымша инструменттермен жұмыс жасауды игерулері 
керек.

Бұл қиындық жоғарыда сипатталғаннан өзгеше екенін ескеріңіз, бұл 
нұсқаулықты түсінген, экраннан экранға өту механизмін меңгерген және бүкіл 
мәтінді толығымен оқу мүмкіндігін түсінген, бірақ «Сұрақтар» деген терезені 
мәтінді толық оқымай-ақ тапсырмаларды бірден орындауға тырысқан оқушылар. 
Бұл мүмкіндік компьютерлік тестілеу форматын қағаздан түбегейлі ерекшелендірді, 
оны орындау кезінде сұрақтарға жету үшін барлық беттерді айналдыру қажет.  
Ақпарат мәтіннің әртүрлі бөліктерінде болуы мүмкін және мәтіннің әртүрлі 
бөліктерінен алынған ақпарат бірліктерін жалпылау қажет. Экраннан оқуды үйрену 
кезінде алдымен оқу аяқталғанға дейін сұрақтар блогына кірмеу немесе оқырман 
бүкіл мәтінді оқығаннан кейін ғана «сұрақтарға өту» батырмасын пайдалана 
алатындай интерфейстермен дайындық жұмыстары жобалануы керек. Осы әдісті 
қолдана отырып оқушылардың өздігінен реттеуге арналған тапсырмаларын 
енгізуге болады: оқушының кез-келген уақытта сұрақтарға көшуге мүмкіндігі бар, 
және ол алдымен мәтінді оқып шығу керек екенін түсініп, өзін тоқтатады.
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Сурет – 5. Сауалнама қорытындысы

Кейбір төртінші сынып оқушылары пернетақтаны меңгеру деңгейіне 
байланысты ашық жауапты қажет ететін тапсырмаларды орындауда қиындықтарға 
тап болды: балалар пернетақтада белгілі бір тыныс белгісі қайда екенін, нүктені 
қалай қою керектігін, бас әріппен жазуды және т.б. білмеді (Сурет 5). Сауалнамада 
осы бойынша екә сұрақ берілген болатын оқушылардың екі сұраққа жауаптарын 
қарайытын болсақ пернетақтамен жұмыс жасауда қиналатын оқушылардың негізгі 
қиындығы нақты жазу тілін ауыстыру, симводар, және тілді ауыстыру екенін көруге 
болады. Оқушылар жазу тілін өзгертудің өзі қиындық тудырған. Сол себептен 
тапсырма жауаптарын білседе, жай символдармен ұяшықтарды толтырған. 
Сауалнама деректері көрсеткендей, бастауыш сынып оқушылары планшет пен 
смартфон сияқты электронды құралдарға көбірек ие және оқу және күнделікті 
өмірде компьютерді өте аз пайдаланады. Алайда, сауалнама қорытындысын 
қарайтын болсақ оқушылардың көбісі компьютермен жұмыс жасауда аса қиындық 
тудырмайтынын көрсетеді. Оқушыларға сауалнамада берілген ашық сұрақтарға 
оқушылар нақты жауап бермеген немесе қысқа жауап бергенін көре аламыз. Бұл 
балалардың өздерінің толық, ашық жауаптарын тұжырымдауда қиналатындарын 
көрсетеді. Компьютерлерде жұмыс істеу жағдайында жауап тұжырымының 
нақтылығына қойылатын ішкі талаптар артады-бала «ұзақ» мәтінді жазу оған тым 
көп уақытты қажет ететінін түсінеді (пернетақтада теру әдеті болмағандықтан). 
Демек, ұсыныстардың бірі жазбаша түрде ойды нақты және қысқа тұжырымдай 
білу, егжей-тегжейлі жауап қай жерде қажет және қай жерде жеткілікті қысқа екенін 
ажырата білу қабілеттерін дамытуға назар аудару керек. Оқушылар сауалнамада 
«Электонды PIRLS тестін тапсыру барысында қандай қиындықтар болды?», деген 
сұраққа: Было сложно уменьшить и убольшеть, Что я не мог нормально написать 
слово или предложение, потому что слово менялось, Электронды PIRLS тестін 
тапсыру барасында қиындықтар болмады, PIRLS ты орындау үшін әріптерді табу 
қиын болды, электронды тесты орындаған кезде клавиатурада қазақшаға ауыстра 
алмадым, Компьютерде сөздер жазу,келесі бетке ауысу қиын болды, Найти ответ в 
тексте вот прочитал вроде помнишь в вопросе ответ но не находишь информацию, 
Мен жауаптарды ауыстырып алдым, Мне было слодно отвечать своими слова 
потому-то я допускала ошибки когда писала, Оқыған жерлерді ұмытып қалдым 
жауап бергенше» осындай жауаптар берілді.  Жауаптарды қарап отырып жоғарыда 
айтылған проблемалардың шыныменде бар екенін көруге болады.

Оқушылар үшін белгілі бір қиындық осы зерттеу циклінде пайда болған 
тапсырмалардың жаңа форматтары болды, атап айтқанда бірнеше дұрыс 
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жауаптарды таңдау тапсырмалары. Алдыңғы PIRLS зерттеу циклдарында 
жауап таңдау тапсырмаларында бір ғана дұрыс жауап болды. Бірнеше таңдау 
тапсырмалары мәтінді түсінудің жоғары дәрежесін көрсетуді талап ететінін 
ескеру керек. Жәнеде оқушылар бұндай  форматтың бар екенін білмесе, бірінші 
көрген жауабын таңдап әрі қарай өтіп кетуі мүмкін. Көп таңдаулы тапсырмалар 
оқырманға қанша таңдау жасау керектігін көрсетпейді, бұл мәтінді түсіну мен 
өзін-өзі ұйымдастыруға қойылатын талаптарды арттырады. Алайды, техникалық 
жағынан да оқушылар осындай жауаптардың болуы мүмкіндігін білу керек, және 
белгілей алуға дағдылануы керек. 

Қарапайым компьютер тышқанымен жұмыстың өзі оқушыларға электронды 
тапсырмаларды орындауда қажет. Көбіне мәтіндер берілгенде ұзақ болуы мүмкін. 
Оқушылша экранда берілген бөлігін ғана оқып, төменгі бөлігіне тышқан көмегімен 
түспей өтіп кетуі мүмкін. Бұл да ақпаратты толық қабылдауға кедергі келтіреді. 
Сауалнамада осы бойынша да сұрақтар қойылды 25 оқушы қолдануды білетінін, ал 
4 оқушы білмеймін деп жауап берді. Бұл көрсеткіште тәжірибнін қажет екендігін 
көрсетеді (Сурет 6). 

,

Сурет – 6. Сауалнама қорытындысы

PIRLS оқытуды бағалау жүйесі PIRLS Learning Development Group (RDG) 
және ұлттық зерттеу үйлестірушілері (NRC) жүргізген тексерулер арқылы білім 
беру және білім беруді дамыту бойынша зерттеулерді алдыңғы қатарда ұстау үшін 
әр циклды жаңартады. Бұл PIRLS тәжірибесі мен оқыту саясаты үшін өзекті қала 
береді. Алайда, PIRLS трендтерді зерттеу болып табылады және оның негізінде 
жатқан ұйым барлық циклдарда өзгеріссіз қалды  (Маллис, 2021). ePIRLS тапсы-
рмалар одан да күрделене түсті, оларды орындау үшін мәтінде көрсетілген ақпа-
ратты жүйелеу және кестенің әр жолында жауап таңдау кезінде мәтіннің біртұтас 
түсінігін көрсету қажет болды, сонымен бірге кестенің жолдары мен бағандары 
бойынша ақпаратты біріктіре отырып жауап беру сұралды. Бұл оқушылардың ви-
зуалды, илюстрациялық материалдармен, кестелер мен схемалармен жұмыс жасап, 
оларды оқып үйренулері керектігін көрсертеді. Суретті басу, сол арқылы ақпарат 
алу немесе видеоны қосу бұны барлығы алдын ала дайындықты талап етеді.

Тестілеудің бұл кезеңінің тағы бір ерекшелігі оқушылардың навигациялық 
дағдыларды көрсетуді, сайттарда ұсынылған ақпараттың қойылған сұраққа 
сәйкестігін бағалау қабілетін және т.б. талап ететін арнайы модельденген интернет-
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ортада шарлау қабілетін бағалау болды. Интернетте жұмыс істеу сайттан сайтқа, 
сайттың бір бетінен екіншісіне ауысуды қамтиды. Оқушылар ақпаратты іздей 
алады, алайды қайсы сайтта нақты ақпараттың барына талдау жасамайды, кез-
келген сайтқа өте береді (Сурет 7).

Сурет – 7. Сауалнама қорытындысы

Техникалық сипаттағы қиындықтар навигациялық тақтаны, әртүрлі 
қойындылар мен қалқымалы терезелерді, сілтемелерді, графикалық белгілерді 
және т.б. осы қиындықтардан басқа, басқалары да атап өтілді: көбінесе оқушылар 
экрандағы виртуалды мұғалімнің «кеңестерін» қолдану үшін өзін-өзі ұйымдастыра 
алмады. Жоғарыда айтылған сауалнамада да оқушылардың интернет сілтемелермен 
жұмысын бақылаған болатынбыз. ,

Оқушылар жауабын қарайтын болсақ қазақ сыныптарынан 38 % , ал орыс 
сыныптарынан 69 %

дұрыс сілтемені таба алған. Бұл көрсеткіштерде әліде жұмыс жүргізу керектігін 
көрсетеді (Сурет 8). 
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Сурет - 8 Сауалнама көрсеткіштері

Сауалнама өткізу барысында оқушылардың жауаптарының бәрін нақты 
қабылдауға болмайды. Оқушылар кез-келген тапсырманы жеке басына әсер 
етунен қорқады. Сол себепті жауап беру барысында ойларын ашық білдірмей, оқу 
үлгеріміне әсер етеді деген оймен жауап бергендер де бар. 

Біз осы қиындықтарды жеңу үшін жұмыстың бірнеше бағытын белгілейміз. 
Экраннан мәтінді оқудағы қиындықтарды жеңу бойынша жұмыстың үшінші 
бағыты-бастауыш сынып оқушыларында цифрлық мәтіндерді оқудың нақты 
стратегияларын қалыптастыруымыз керек. PIRLS зерттеуіне дайындықта негізгі 
бағыт оқушылардың оқу сауаттылық деңгейін зерттеу және оны арттыруға жол 
көрсету. Алайда оқушының бар білімін, қабілетін, тәжірибесін техникалық 
компьютелің сауатының төмендігінен көрсете алмай қалуына жол беруге болмайды. 
Қарапайым операциялардың өзі оқушыда күнделікті қолданылып, тәжірибеде 
орындалмаса ол орындауда қиындықтарға алып келеді. Сол себепті жоғарыдағы 
қиындықтарды жоюға қолдануға болатын бағдарламалар мен қосымшаларды 
ұсынамын.

Ең алдымен бәрімізге таныс «Google Forms» және «Outlook Forms». «Google 
Forms»-бұл Google-дің онлайн-құралы, оның көмегімен сауалнамалар жасауға, 
дауыс беруге, пікірлер мен пайдаланушылар туралы ақпарат жинауға болады 
(https://forms.google.com/). Google forms-тың келесі артықшылықтары бар:

1. Интуитивті интерфейс, тест құру үшін арнайы білім қажет емес.
2. Түрлі-түсті безендіру. Көптеген әртүрлі тақырыптар бар, сонымен қатар

тақырыпты өзіңіз жасай аласыз - жай фотосуретті жүктеп салыңыз, ал Google 
пішіндері автоматты түрде қолайлы түс гаммасын таңдайды.

3. Қарапайым мәтіндік өрістерден күрделі әртүрлі сұрақтар жасаңыз. YouTube
бейнелері мен фотосуреттерін қосуға болады.

4. Тесттер санын, сұрақтарды және алынған жауаптарды құруда ешқандай
шектеулер жоқ.

5. Құрылған сынақтарды блогқа немесе сайтқа енгізуге, электрондық пошта
арқылы жіберуге, әлеуметтік желілерде жариялауға немесе студенттерге тікелей са-
бақта сілтеме беруге болады.

6. Әріптестермен бірге мәтінді өңдеу мүмкіндігі бар (Огудина, 2022).
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Жауаптар мен ұпайларды автоматты түрде бағалау Microsoft 365 құрамы-
на кіретін онлайн-сауалнамалар құру қызметі. Негізгі функция сауалнамалар құру 
мүмкіндігі болды. Forms нәтижелерді Microsoft Excel бағдарламасына экспорт-
тауға мүмкіндік берді (forms.office.com). Осы екі онлайн-құралдар арқылы біз 
оқушыларға мәтіндерді электронды түрде беріп, олардың мәтін бойынша ашық 
және жабық, бірнеше сұрақтарға жауап беруге үйренуіне мүмкіндік бере аламыз. 
Оқушылар пернетақтамен жұмыс жасайды, тышқанды қолданады, сұрақтарға 
жауапты белгілейді. Иллюстрациялық мәтіндерден, ақпарат алады, видео 
матриалдар көріп жауап береді. Барлық компьютерлік операцияларды қолданып 
PIRLS зерттеуіне дайындала алады. Сонымен қатар мұғалімдердің оқушылардың 
дайындық деңгейлерін анықтауға мүмкіндік береді. Балалар жаттығады, мұғалімдер 
қорытындыларды алып сол бойынша оқушылардың қиындықтарын анықтайды, 
онымен жұмыс жасайды (Сурет 9).

Сурет - 9 Outlook Forms-та жасалған тапсырма үлгісі

Келесі бағдарлама learningapps.org. Үлкен жаттығулар кітапханасы, 
көптеген жұмыс форматтары, бейне, аудио және тіпті мәтінді дауыстап қолдануға 
мүмкіндік береді. Бұл жерде оқушы интерфейсте жұмыс жасауды түрлі форматтағы 
тапсырмаларды орындауды үйренеді. Оқушыларға электронды мәтіндерді word 
немесе басқада электронды ресурстар арқылы оқуға беріп, кейін осы бағдарламада 
тапсырмалар құрастыру арқылы білмдері тексеріледі (https://doi.org/10.21556/
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edutec. 2022.79.2065). Компьютермен жұмыс жасау қабілеттері артады. Графика-
лық-суретті мәтіндермен жұмыс жасауды үйренеді (Сурет 10).

Сурет - 10 learningapps.org бағдарламасында жасалған тапсырма үлгісі

Оқушылардың видеоматериалдармен жұмыс жасауын жақсарту үшін 
Edpuzzle қосымшасын қолдануға болады. Аудио және мәтіндік жазбалары, 
сұрақтары мен тапсырмалары бар бейне фрагменттерін жасауға арналған тегін 
қызмет. Сіз YouTube, Vimeo, khanacademy, TED-Ed, Learnzillion және т.б. 
платформаларынан бейнелерді негізге ала аласыз, сонымен қатар компьютерден 
жүктей аласыз. Edpuzzle интеграцияланған Google сынып. Бір бейнеге сүйене 
отырып, сіз ашық сұрақтармен интерактивті викторина жасай аласыз немесе 
бірнеше жауаптың ішінен бір жауапты таңдай аласыз, бейне сюжетке дауыстық 
түсініктемелер мен түсініктемелер бере аласыз немесе оны толығымен айта аласыз. 
Сыныптар құруға және оқушылардың қайсысы бейнені көргенін және ұсынылған 
тапсырмаларды қалай орындағанын бақылауға мүмкіндік бар (Сурет 11). 
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,

Сурет - 11 Edpuzzle қосымшасында жасалған тапсырма үлгісі
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Сурет - 12 Online Test Pad бағдарламсында жасалған тапсырма үлгісі

Электронды тест алуға мүмкіндік беретін тағы бір құрал Online Test Pad. 
Online Test Pad-бұл тесттер, сауалнамалар, кроссвордтар, диалогтық машиналар 
жасауға арналған көп функциялы ақысыз қызмет. Бұл оқушылардың жан-жақты 
мәтінмен жұмыс жасауына мүмкіндік береді. Оқушылар тапсырмаларды түрлі 
формада алады. Тест қорытындысын тез шығаруға, мониторинг жасауға, анализ 
жасауға өте ыңғайлы бағдарлам (Сурет 12). 

Әлеуметтік тұрғыдан алғанда, тілдік әртүрлілік-бұл оқу дағдыларын, яғни 
қоғам талап ететін және адам бағалайтын тілдік формаларды түсіну және пайдалану 
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қабілетін жақсарту үшін пайдалануға болатын байлық. Жас оқырмандар әр түрлі 
формада кездесетін мәтіндерден мағыналар мен білім жасауға қабілетті. Олар 
оқу, мектептегі және күнделікті өмірдегі оқырмандар қауымдастығына қатысу 
және жеке ләззат алу үшін оқиды. Оқуды үйрену және оқу процесін басқару білім 
қажеттілігінен бастап оқуға деген талғамға дейін өмір бойы жүзеге асырылуы 
керек, бұл тіректердің бірі, кез келген оқытуды алудың кілті болып табылатын 
түсінік. Түсіну қабілеті мәтіндерді өңдеуге мүмкіндік беретін когнитивті және 
метакогнитивті стратегиялар жиынтығын дербес пайдалану туралы білімді 
білдіреді. Сондықтан «қоғам мектеп жүйесінен әртүрлі әлеуметтік салаларда 
өздігінен дами алатын дайындалған оқушыларды талап етеді; және оқуды басқа 
пәндер өтетін осьтердің бірі ретінде таниды. Осылайша, жақсы оқи білу пәнге жеке, 
оқу және кәсіби тұрғыдан осы салаға иелік етпейтін басқалармен салыстырғанда 
үлкен артықшылықтар береді». Мәтіннің мағынасын түсіну оның ақпаратына 
сөзбе-сөз, логикалық, сыни және қайта құру мағынасында қол жеткізуді, сондай-
ақ біздің өмірімізге қатысты алдыңғы білімге байланысты (Буэндиа, 2020). Оқу 
сауаттылығын тек бір ғана мәтін түсіну деп емес өмір сүру құралы деп қарастыру 
керек. Оқушыны болашақ өмір сүруге дайындауда мектеп ең басты назарды 
оқушылардың оқығанын түсінуге оны қолдана білуге бейімдеуі керек. Білім беру 
барысы оқушыны оқу сауаттылығы мен қоғам талап етіп отырған компьютерлік 
сауттылығын арттыруға ден қоюы тиіс. Осы жолда бастауыш сыныптан жұмыстар 
жүргізілуі тиіс. Уақытында басталған жұмыс жоғары көрсеткіштер көрсетеді.

Қазіргі таңда электронды тест бұл жаңалық емес алайды мыңдаған 
бағдарламалар ішінен мақсатқа жетуге сай келетін, оқушылардың жас 
ерекшелігі ескерілетін, қолдануға ыңғайлысын таңдай білу керек. Оқушылардың 
компьютерлік сауаттылығы әдеттеліп, жаттыққан жағдайда ғана артады. Сол 
себептен оқушылармен жоғарыдағы электронды ресурстар күнделікті қолдану, 
оқушылардың сауаттылығын арттыруға үлкен әсерін тигізеді. 
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