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ЧФ «ХАЛЫҚ»

В 2016 году для развития и улучшения качества жизни казахстанцев был 
создан частный Благотворительный фонд «Халык». За годы своей деятельности 
на реализацию благотворительных проектов в областях образования и науки, 
социальной защиты, культуры, здравоохранения и спорта, Фонд выделил 
более 45 миллиардов тенге.

  Особое внимание Благотворительный фонд «Халык» уделяет 
образовательным программам, считая это направление одним из ключевых 
в своей деятельности. Оказывая поддержку отечественному образованию, 
Фонд вносит свой посильный вклад в развитие качественного образования 
в Казахстане. Тем самым способствуя росту числа людей, способных 
менять жизнь в стране к лучшему – профессионалов в различных сферах, 
потенциальных лидеров и «великих умов». Одной из значимых инициатив 
фонда «Халык» в образовательной сфере стал проект Ozgeris powered by Halyk 
Fund – первый в стране бизнес-инкубатор для учащихся 9-11 классов, который 
помогает развивать необходимые в современном мире предпринимательские 
навыки. Так, на содействие малому бизнесу школьников было выделено более 
200 грантов. Для поддержки талантливых и мотивированных детей Фонд 
неоднократно выделял гранты на обучение в Международной школе «Мирас» 
и в Astana IT University, а также помог казахстанским школьникам принять 
участие в престижном конкурсе «USTEM Robotics» в США. Авторские 
работы в рамках проекта «Тәлімгер», которому Фонд оказал поддержку, легли 
в основу учебной программы, учебников и учебно-методических книг по 
предмету «Основы предпринимательства и бизнеса», преподаваемого в 10-11 
классах казахстанских школ и колледжей. 

  Помимо помощи школьникам, учащимся колледжей и студентам Фонд 
считает важным внести свой вклад в повышение квалификации педагогов, 
совершенствование их знаний и навыков, поскольку именно они являются 
проводниками знаний будущих поколений казахстанцев. При поддержке 
Фонда «Халык» в южной столице был организован ежегодный городской 
конкурс педагогов «Almaty Digital Ustaz. 

  Важной инициативой стал реализуемый проект по обучению основам 
финансовой грамотности преподавателей из восьми областей Казахстана, 
что должно оказать существенное влияние на воспитание финансовой 
грамотности и предпринимательского мышления у нового поколения граждан 
страны. 
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  Необходимую помощь Фонд «Халык» оказывает и тем, кто особенно 
остро в ней нуждается. В рамках социальной защиты населения активно 
проводится работа по поддержке детей, оставшихся без родителей, детей и 
взрослых из социально уязвимых слоев населения, людей с ограниченными 
возможностями, а также обеспечению нуждающихся социальным жильем, 
строительству социально важных объектов, таких как детские сады, детские 
площадки и физкультурно-оздоровительные комплексы. 

 В копилку добрых дел Фонда «Халык» можно добавить оказание помощи 
детскому спорту, куда относится поддержка в развитии детского футбола и 
карате в нашей стране. Жизненно важную помощь Благотворительный фонд 
«Халык» оказал нашим соотечественникам во время   недавней пандемии 
COVID-19. Тогда, в разгар тяжелой борьбы с коронавирусной инфекцией 
Фонд выделил свыше 11 миллиардов тенге на приобретение необходимого 
медицинского оборудования и дорогостоящих медицинских препаратов, 
автомобилей скорой медицинской помощи и средств защиты, адресную 
материальную помощь социально уязвимым слоям населения и денежные 
выплаты медицинским работникам.

В 2023 году наряду с другими проектами, нацеленными на повышение 
благосостояния казахстанских граждан Фонд решил уделить особое внимание 
науке, поскольку она является частью общественной культуры, а уровень ее 
развития определяет уровень развития государства. 

Поддержка Фондом выпуска журналов Национальной Академии наук 
Республики Казахстан, которые входят в международные фонды Scopus и 
Wos и в которых публикуются статьи отечественных ученых, докторантов 
и магистрантов, а также научных сотрудников высших учебных заведений 
и научно-исследовательских институтов нашей страны является не менее 
значимым вкладом Фонда в развитие казахстанского общества.

С уважением, 
Благотворительный Фонд «Халык»!
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БАС РЕДАКТОР:
МҰТАНОВ Ғалымқайыр Мұтанұлы,  техника ғылымдарының докторы, профессор, 

ҚР ҰҒА академигі, ҚР БҒМ ҒК «Ақпараттық және есептеу технологиялары институты» бас 
директорының м.а. (Алматы, Қазақстан), Н-5

БАС РЕДАКТОРДЫҢ ОРЫНБАСАРЫ:
МАМЫРБАЕВ Өркен Жұмажанұлы,  ақпараттық жүйелер мамандығы бойынша 

философия докторы (Ph.D), ҚР БҒМ Ғылым комитеті «Ақпараттық және есептеуіш технологиялар 
институты» РМК жауапты хатшысы (Алматы, Қазақстан), Н=5

РЕДАКЦИЯ АЛҚАСЫ:
ҚАЛИМОЛДАЕВ Мақсат Нұрәділұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, 

профессор, ҚР ҰҒА академигі (Алматы, Қазақстан), Н=7
БАЙГУНЧЕКОВ Жұмаділ Жаңабайұлы, техника ғылымдарының докторы, профессор, ҚР 

ҰҒА академигі, Кибернетика және ақпараттық технологиялар институты, Сатпаев университе
тінің Қолданбалы механика және инженерлік графика кафедрасы, (Алматы, Қазақстан), Н=3

ВОЙЧИК Вальдемар, техника ғылымдарының докторы (физика), Люблин технологиялық 
университетінің профессоры (Люблин, Польша), H=23

БОШКАЕВ Қуантай Авғазыұлы, Ph.D. Теориялық және ядролық физика кафедрасының 
доценті, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=10

QUEVEDO Hemando, профессор, Ядролық ғылымдар институты (Мехико, Мексика), Н=28
ЖҮСІПОВ Марат Абжанұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, теориялық және 

ядролық физика кафедрасының профессоры, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті 
(Алматы, Қазақстан), Н=7

КОВАЛЕВ Александр Михайлович, физика-математика ғылымдарының докторы, Украина 
ҰҒА академигі, Қолданбалы математика және механика институты (Донецк, Украина), Н=5

РАМАЗАНОВ Тілекқабыл Сәбитұлы,  физика-математика ғылымдарының докторы, 
профессор, ҚР ҰҒА академигі, әл-Фараби   атындағы Қазақ ұлттық университетінің ғылыми-
инновациялық қызмет жөніндегі проректоры, (Алматы, Қазақстан), Н=26

ТАКИБАЕВ Нұрғали Жабағаұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, профессор, 
ҚР ҰҒА академигі, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан),  Н=5

 ТИГИНЯНУ Ион Михайлович, физика-математика ғылымдарының докторы, академик, 
Молдова Ғылым Академиясының президенті, Молдова техникалық университеті (Кишинев, 
Молдова), Н=42

 ХАРИН Станислав Николаевич, физика-математика ғылымдарының докторы, профессор, 
ҚР ҰҒА академигі, Қазақстан-Британ техникалық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=10

ДАВЛЕТОВ Асқар Ербуланович, физика-математика ғылымдарының докторы, профессор, 
әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=12

КАЛАНДРА Пьетро, Ph.D (физика), Наноқұрылымды материалдарды зерттеу институтының 
профессоры (Рим, Италия), H=26
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инженерной графики, Университет Сатпаева (Алматы, Казахстан), Н=3
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технологического университета (Люблин, Польша), H=23

БОШКАЕВ Куантай Авгазыевич, доктор Ph.D, преподаватель, доцент кафедры теоретической 
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КОВАЛЕВ Александр Михайлович, доктор физико-математических наук, академик НАН 
Украины,  Институт прикладной математики и механики (Донецк, Украина), Н=5

РАМАЗАНОВ Тлеккабул Сабитович,    доктор физико-математических наук, профессор, 
академик НАН РК, проректор по научно-инновационной деятельности, Казахский национальный 
университет им. аль-Фараби (Алматы, Казахстан), Н=26
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Abstract. The article raises the urgent problem of the rapid spread of aggressive 
information in the global network, which threatens both society and national security. 
The Internet has become the main source of information, but extremist and terrorist 
groups skillfully use web technologies to spread their ideology and organize risky 
operations. This creates an urgent need to study, prevent and combat extremism 
on the Internet. The article also emphasizes the importance of understanding the 
various aspects of extremism and its dynamic nature. The authors identify four 
main classifiers of aggressive information on the Internet: bullying, racism, violent 
extremism and Nazism. The article discusses the importance of creating software 
for extracting information from unstructured or semi-structured data, such as text 
documents and databases. In the article, the authors emphasize the importance of 
collecting and systematizing information in various social networks (YouTube, 
VKontakte, Telegram) by creating a parser. This can be useful for analysis, 
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research, and other purposes. In a specific case, it is envisaged to create a corpus for 
collecting publicly available extremist data in the Kazakh language from various 
open sources, including social networks and video hosting.

Keywords: bullying, racism, violent extremism, nazism, api, html, parser
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Аннотация. Мақала қоғамға да, ұлттық қауіпсіздікке де қауіп төндіретін 
жаһандық желіде агрессивті ақпаратты жылдам таратудың өзекті мәселесін 
көтереді. Интернет ақпараттың негізгі көзіне айналды, бірақ экстремистік және 
террористік топтар өздерінің идеологиясын тарату және қауіпті операцияларды 
ұйымдастыру үшін веб-технологияларды шебер қолданады. Бұл онлайн 
экстремизмді зерттеу, алдын алу және онымен күресу үшін шұғыл қажеттілікті 
тудырады. Мақала сонымен қатар экстремизмнің әртүрлі аспектілерін және 
оның динамикалық сипатын түсінудің маңыздылығын көрсетеді. Авторлар 
интернеттегі агрессивті ақпараттың төрт негізгі жіктеуішін анықтайды: 
буллинг, расизм, зорлық-зомбылық экстремизмі және нацизм. Мақалада 
мәтіндік құжаттар және дерекқорлар сияқты құрылымдалмаған немесе 
жартылай құрылымдалған деректерден ақпарат алу үшін бағдарламалық 
парсер құрудың маңыздылығы талқыланады.  Мақалада авторлар парсер 
жасау арқылы әртүрлі әлеуметтік желілерде (YouTube, Вконтакте, телеграм) 
ақпаратты жинау және жүйелеудегі маңыздылығын көрсетеді. Бұл талдау, 
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зерттеу және басқа мақсаттар үшін пайдалы болуы мүмкін. Нақты жағдайда 
әлеуметтік желілер мен бейнехостингтерді қоса алғанда, әртүрлі ашық 
көздерден қазақ тілінде жалпыға қолжетімді экстремистік деректерді жинау 
үшін корпус құру қарастырылады. 

Түйін сөздер: буллинг, расизм, зорлық-зомбылық экстремизмі, нацизм, 
API, HTML, парсер

Берілген зерттеу Қазақстан Республикасы Ғылым және жоғары білім 
министрлігінің Ғылым комитеті қаржыландыратын “Жастар экстремизмін 
анықтау және заманауи ақпараттық кеңістікте жастардың қауіпсіздігін 
қамтамасыз етуге арналған модельдер мен әдістерді әзірлеу” жобасы 
аясында орындалды (грант AP19576868).
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Аннотация. Статья поднимает актуальную проблему быстрого 
распространения агрессивной информации в глобальной сети, которая 
угрожает как обществу, так и национальной безопасности. Интернет стал 
основным источником информации, но экстремистские и террористические 
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группы умело используют веб-технологии для распространения своей 
идеологии и организации рискованных операций. Это создает острую 
потребность в изучении, профилактике и борьбе с экстремизмом в интернете. 
Статья также подчеркивает важность понимания различных аспектов 
экстремизма и его динамического характера. Авторы выделяют четыре 
основных классификатора агрессивной информации в интернете: буллинг, 
расизм, насильственный экстремизм и нацизм. В статье обсуждается 
необходимость создания программного обеспечения для извлечения 
информации из неструктурированных или полуструктурированных 
данных, таких как текстовые документы и базы данных.  В статье авторы 
подчеркивают важность сбора и систематизации информации в различных 
социальных сетях (YouTube, Вконтакте, телеграм) путем создания парсера. 
Это может быть полезно для анализа, исследований и других целей. 
Авторами предусматривается создание корпуса для сбора общедоступных 
экстремистских данных на казахском языке из различных открытых 
источников, включая социальные сети и видеохостинги.

Ключевые слова: буллинг, расизм, насильственный экстремизм, нацизм, 
API, HTML, парсер

Кіріспе
ЖаҺандық желіде агрессивті ақпараттың жылдам таралуы қоғам үшін де, 

билік үшін де өзекті мәселе болып табылады. Қазіргі таңда Интернет негізгі 
ақпарат көзі ретінде пайда болып, мәтіндік деректер қорының ең кең таралған 
түріне айналды. Алайда экстремистік және террористік топтар ақпарат 
тарату, идеологияны насихаттау және радикалды миссияларды жүзеге асыру 
мақсатында веб-технологияларды шебер пайдалануды үйренді. Бұл ұлттық 
қауіпсіздікке елеулі қатер туғызады. 

Экстремистік ұйымдар қылмыстық әрекеттер үшін Интернет ұсынатын 
шексіз мүмкіндіктерді белсенді пайдаланады. Оларға қылмыстарды дайындау 
және орындау, қоғамдық қауіпті операцияларды ұйымдастыру үшін құпия 
ақпарат алмасуды жүргізу, экстремистік кәсіпорындарды қаржыландыру 
сияқты орталықтандырылмаған қаржылық желілерді пайдалану жатады. 
Оның үстіне, олар арнайы құрылған веб-сайттар мен басқа интернет-
ресурстарда өздерінің идеологиясын насихаттау үшін мұқият жоспарланған 
ақпараттық операцияларға қатысады. Демек, экстремизм мәселесі соңғы 
жылдары күшейіп, мемлекеттік маңызы бар және Қазақстанның ұлттық 
қауіпсіздігіне тікелей қатер төндіретін мәселеге айналды. Бұл күрделі процесс 
онлайн экстремизмнің салдарын анықтау, алдын алу және азайту, тиімді және 
уақтылы қарсы шараларды жүзеге асыру үшін шұғыл зерттеу қажеттілігін 
көрсетеді.

Экстремизм ― қоғамдағы негізгі немесе қалыптасқан нормалар мен 
құндылықтардан жиі ауытқып кететін экстремалды және радикалды 
сенімдермен, әрекеттермен немесе идеологиялармен сипатталатын күрделі 
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және көп қырлы құбылыс. Ол өзінің экстремистік мақсаттарына жету үшін 
зорлық-зомбылық немесе басқа да зиянды құралдарды қолдануды қоса алғанда, 
үлкен күшке баруға дайын болуды білдіреді. Экстремистік идеологиялар 
саясатты, дінді, әлеуметтік мәселелерді немесе ұлтшылдықты қоса алғанда, 
әртүрлі салаларды қамтуы мүмкін және олар әртүрлі жолдармен көрінуі 
мүмкін. Экстремизмді түсіну оның зорлық-зомбылық, әлеуметтік толқулар 
немесе ұлттық қауіпсіздікке қатер төндіруі мүмкін ықтимал салдарын жою 
үшін өте маңызды [1].

Экстремизм динамикалы және үнемі өзгеріп, жаңа белгілерге ие болып 
отырады. Қазіргі уақытта бұл лаңкестік әрекеттердің көбеюіне, желілік және 
еркін байланысқан құрылыммен сипатталатын ұйымдасқан террористік 
желілердің құрылуына әкеліп соқты, ал Интернет бұл ұйымдардың ақпарат 
алмасуы мен ілгерілетуінің негізгі арнасы ретінде қызмет етеді. Олардың 
негізгі байланыс арналары ― әлеуметтік желілер, электрондық пошта 
және веб-ресурстар. YouTube, VKontakte және Telegram сияқты әлеуметтік 
желілердің пайда болуы экстремистік, зорлық-зомбылық және радикалды 
мазмұнның таралуын жеделдетті.  Демек, интернетте террористік және 
экстремистік ақпаратты қалыптастыратын және тарататын жеке тұлғалардан, 
топтардан және желілік қоғамдастықтардан туындайтын қауіптерді анықтау 
қажеттілігі туындайды. Бұл байланыс тақырыптарын қадағалауды және 
мінез-құлықты бақылауды және болжауды талап етеді.

Экстремистік нанымдар мен әрекеттер әр түрлі болуы мүмкін, және 
экстремалды көзқарасты ұстанатын барлық адамдар немесе топтар зорлық-
зомбылыққа бармайды. Экстремизмді анықтау және онымен күресу көбінесе 
әлеуметтік, саяси, экономикалық және психологиялық факторлардың күрделі 
өзара әрекетін қамтиды. Төтенше нанымдарды ұстану мен зорлық-зомбылық 
немесе заңсыз әрекеттерді ажырата білу маңызды, өйткені біріншісі әдетте сөз 
бостандығымен қорғалады, ал екіншісі маңызды құқықтық және қауіпсіздік 
мәселелерін тудырады. Экстремизммен күресу әдетте радикалдануға қарсы 
тұру, толеранттылықты насихаттау және заң үстемдігін қамтамасыз ету 
бойынша күш-жігерді қоса алғанда, көп қырлы көзқарасты талап етеді.

 Интернет экстремизмді деструктивті мәтін ретінде қарастырған жағдайда 
оны бағыты бойынша әр түрлі топтарға және классификаторларға жіктеуге 
болады. Дегенмен біз бұл зерттеуде төрт негізгі классификаторлармен жұмыс 
жасаймыз. Олар:

Буллинг; 
Расизм; 
Зорлық-зомбылық экстремизмі; 
Ұлттық экстремизм.
Буллинг – бұл бір адам немесе адамдар тобы басқа адамға зиян келтіру, 

қорқыту немесе бақылау үшін ауызша, физикалық немесе психологиялық 
тактикаларды қолданатын күштердің теңгерімсіздігін қамтитын 
қайталанатын және қасақана агрессивті мінез-құлық. Буллинг мектептерде, 
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жұмыс орындарында немесе желіде әртүрлі жағдайларда орын алуы мүмкін 
және жәбірленушіге эмоционалдық, физикалық немесе психологиялық зиян 
келтіруі мүмкін.

Расизм ― адамдардың нәсіліне немесе этникалық тегіне байланысты 
тән артықшылығына немесе кемшілігіне сенуді қамтитын сенім жүйесі 
немесе көзқарастар жиынтығы. Бұл нәсілдік немесе этникалық шығу тегіне 
байланысты адамдарды немесе топтарды кемсітуге, немқұрайлы қарауға 
әкеледі. Нәсілшілдік жүйесінің жеке адамдар мен қауымдастық үшін зиянды 
салдары болуы мүмкін.

Зорлық-зомбылық экстремизмі ― саяси, діни немесе идеологиялық мақ
саттарға жету үшін зорлық-зомбылық немесе заңсыз құралдарды қолдануға 
ықпал ететін экстремистік идеологияларды мақұлдау немесе қолдауды 
білдіреді. Бұл көбінесе радикалдануды және адамдарды терроризм актілерін, 
зорлық-зомбылықты немесе заңсыз әрекеттердің басқа түрлерін насихаттайтын 
экстремистік топтарға тартуды қамтиды. Зорлық-зомбылық экстремистері 
ұлттық қауіпсіздік пен қоғамдық қауіпсіздікке қатер төндіруі мүмкін.

Ұлттық экстремизм (нацизм) ― ұлттық социализмнің қысқартылған сөзі, 
1930 және 1940 жылдардағы Германиядағы нацистік партияның сенімдері 
мен тәжірибесімен байланысты әсіре оңшыл саяси идеология. Нацизмге 
шектен шыққан ұлтшылдық, нәсілшілдік, антисемитизм, авторитаризм 
және арийлік нәсілдік тазалыққа ұмтылу тән. Ол Холокост пен Екінші 
дүниежүзілік соғыста басты рөл атқарды, миллиондаған адамдардың, соның 
ішінде еврейлердің, сығандардың, мүгедектердің және басқалардың қуғынға 
ұшырауына және жаппай өлтірілуіне әкелді. Нацизм тарихтағы ең жиіркенішті 
идеологиялардың бірі ретінде кеңінен айыпталады [2-3].

Әдебиеттерге шолу 
[4] мақалада авторлар интернет-технологиялардың дамуымен желіде 

адам өміріне қауіп төндіретін және мемлекет заңдарын бұзатын көптеген 
ақпарат пайда болатынын атап көрсетеді. Бұл веб-сайттар санының халықтың 
жартысынан көбінен тез өсіп келе жатқандығын және күрделі мәселе болып 
табылатын үлкен көлемдегі ақпаратты өңдеуге шұғыл қажеттілік туындағаны 
туралы айтады. Бұл мәселені ішінара шешу үшін қазіргі уақытта мәтіндік 
корпус белсенді түрде жасалуда. Бұл жұмыс жарамсыз мазмұнды анықтауда 
маңызды құрал болып табылатын мәтіндік корпусты құруды сипаттайды.

[5] мақалада авторлар қоғамның ақпараттық-психологиялық қауіпсіздігіне 
онлайн-ортадағы жағымсыз сөздердің көбеюіне байланысты үнемі қауіп 
төніп тұрғанын атап өтті. Атап айтқанда, нәсіліне, этникалық тегіне, 
жынысына, гендерлік сәйкестігіне, дініне, жасына, мүгедектігіне және 
зорлық-зомбылықты насихаттауды қоса алғанда осындай санаттарға 
бөлінген. Практикалық тәжірибе, жасанды интеллекттің әртүрлі әдістерінің 
арқасында балағат сөздер мен сөз тіркестерін іздеу және анықтау барысында 
енді адамның ең аз қатысуымен жүзеге асырылуы мүмкін екенін растайды. 
Бұдан басқа, зерттеу балағат сөздердің шығу тегін ғана емес, сонымен қатар 
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тіл мен кибербуллингті қоса алғанда, арам сөздердің әртүрлі категорияларын 
ажыратуға мүмкіндік беретін ұғымдарды ұсынады. Авторлар әлеуметтік 
желілердегі балағат сөздерді автоматтандырылған сүзу үшін пайдалануға 
болатын деректер жиынтығына қол жеткізу үшін машиналық оқыту 
әдістерін қолданады. Жұмыс мәтіндік дерекқорды талдау мысалында жалған 
мәлімдемелерді анықтау және жіктеу үшін деректерді өндіруді пайдалануды 
ұсынады.

[6] мақалада әлеуметтік желілерде қазақ тіліндегі балағат пікірлерді 
автоматтандырылған түрде жинау мүмкіндігі зерттеледі. Қазіргі уақытта 
онлайн-орталарда теріс комментаторлар санының өсуі байқалуда, зерттеушілер 
Қазақстанда ұсынылған түрлі әлеуметтік желілер мен бұқаралық ақпарат 
құралдарының осындай пікірлері бар дерекқорды жинады. Авторлардың 
зертеуінде, машиналық оқыту әдістерін қолдана отырып, әлеуметтік медиа 
түсініктемелерінде қолданылатын қорлайтын лексиканың шығу тегін талдап 
қана қоймайды, сонымен қатар әртүрлі жағымсыз пікірлерді жіктейді және әрі 
қарай зерттеу үшін автоматтандырылған деректер жиынтығына қол жеткізуге 
мүмкіндік береді.

[7] мақалада қазіргі таңда әлемдік қоғамдастықтағы басты проблемалардың 
бірі-радикализм мен экстремизм екендігін айтады. Бұл мақалада қазіргі 
қоғамда кең таралған құбылыстар болып табылатын "радикализм" және 
"экстремизм" терминдеріне талдау жасалынған. Мақала осы терминдердің 
әрқайсысының нақты сипаттамаларын бөліп көрсетеді және олардың шығу 
тегі мен қоғамдағы эволюциясын талдайды. Жұмыстың негізгі мақсаты ― 
"радикализм" терминін әртүрлі елдердің ғалымдарының, соның ішінде Батыс, 
Ресей және отандық зерттеушілердің зерттеулері негізінде анықтауға және 
оны "экстремизм" ұғымынан ажыратуға тырысады. Осы мақсатқа жету үшін 
"радикализм" терминін қолдану тарихы қарастырылған, сонымен қатар оның 
Ұлыбритания мен Германиядағы даму ерекшеліктері талданған. "Радикализм" 
терминін қолданатын саяси жағдай да қарастырылып, бағаланған. 

Қолданылатын әдістер
Парсер бағдарламалар веб-беттер, мәтіндік құжаттар, дерекқорлар 

және т.б. сияқты құрылымдық немесе жартылай құрылымдық деректерден 
ақпаратты алу үшін жасалады. Оларды деректерді жинау, мазмұнды талдау 
немесе белгілі бір тапсырмаларды автоматтандыру үшін пайдалануға болады. 

Парсер бағдарламасын жасау әдетте келесі қадамдарды қамтиды:
Ең алдымен парсердің мақсатын нақты анықтап алу керек. Мысалы, бұл 

жаңалықтар сайтынан жаңалықтар тақырыптарын, электрондық коммерция 
дүкенінен өнім бағасын немесе әлеуметтік медиа деректерін алу немесе видео 
жазбалардың астындағы комментарийлерді алу және т.б. болуы мүмкін.

Парсер бағдарлама өзі жұмыс істейтін бастапқы деректердің құрылымы 
мен пішімін түсінуі керек. Мысалы, егер  веб-беттерді талдайтын болса, онда 
олардың HTML құрылымын түсіну керек. Егер мәтіндік құжаттармен жұмыс 
жасайтын болса, онда алдымен олардың форматын анықтап алу қажет. 
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Парсерді жасау үшін әдетте Python сияқты әртүрлі бағдарламалау тілдерін 
және веб-сайттармен жұмыс істеуге арналған кітапханаларды (мысалы, 
BeautifulSoup немесе Scrapy) немесе мәтінді өңдеуге (мысалы, тұрақты 
өрнектер) пайдаланады. 

Белгілі бір ережелерге сәйкес бастапқы көздерден қажетті деректерді 
шығаратын кодты жазу қажет.  Қажетті ақпаратты дұрыс шығарғанына көз 
жеткізу үшін парсерді әртүрлі кірістерде тексеру керек. Қателіктер шығып 
жатса, онда, кодты жөндеу қажеттілігі туындайды. .

Деректер шығарылғаннан кейін оны дерекқорда сақтау, талдауды орындау 
немесе мақсатыңызға сәйкес басқа  әрекеттерді орындауға болады. 

Парсердің 3 түрі қолданылады:
1) API арқылы
Бұл тәсіл өте ыңғайлы, жылдам және барлық керекті ақпаратты 

сенімді,қатесіз және артық ақпараттарымен қоса жинауға көмектеседі. 
Парсер – әртүрлі сайттарда орналастырылған ақпаратты жинауға және 

жүйелеуге арналған программа. Деректер көзі мәтін мазмұны, веб-сайттың 
HTML коды, тақырыптар, мәзір элементтері, дерекқорлар және басқа эле
менттер болуы мүмкін.  Ақпаратты жинау процесі парсинг деп аталады [8].

Бұл зерттеу деректердің айтарлықтай көлемін қажет етеді. Қазақ тілінде 
жалпыға қолжетімді экстремистік мәліметтерді анықтауға арналған корпусты 
құруда әртүрлі ашық ақпарат көздерінен, соның ішінде YouTube, ВКонтакте  
және Telegram желілерінен ақпарат жинауға арналған парсер әзірленді. API 
арқылы қолжетімді болған кезде осы көздерден ақпаратты алуға мүмкіндік 
беретін кірістірілген әдістер қолданылды. 

API – ол қолданба әзірлеушісі мен осы қолданба өзара әрекеттесуі мүмкін 
орта арасындағы байланыстырушы  құрал. Мұндай әдістер қол жетімді 
болмаған кезде, HTTP сұраулары арқылы қажетті ақпаратты алуға болады. 
1-суретте API-дің жұмыс жасау реті көрсетілен [9].

1-сурет. API-дің жұмыс жасау сызбасы (altexsoft.com)

2) HTTP GET, POST сұраныстар арқылы
Сайттың html түпнұсқасын GET сұраныс арқылы алып оны BeutifulSoup4 

және т.б. кітапханалармен оларды жианауға болады. 
Кемшіліктері: 
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-кейде шамадан тыс көп сұраныстар жібергендіктен бұғаттауы мүмкін.
-жұмыс атқару жылдамдығы орташа келеді
-APIге қарағанда сенімділігі төмен болады және қандай да бір қателіктер 

жіберуі мүмкін. 
-Lazy down форматындағы сайттардан жинау мүмкін емес.
3) Selenium немесе Bot Scraper
Бул көбінесе get сұраныстардағы Lazy down сиякты проблемаларды 

шешеді. Себебі, бот парсер қосылғанда, адам браузерді қосқандай ашылады, 
керекті сайттарға кіреді. Солайша әрбір керек элементті браузерді ашқанда 
жинайды.

Кемшіліктері: 
-өте баяу.
-сенімділігі get сұраныстарға қарағанда төмен және оте көп құлайды(сайтты 

қосуда қателіктер туындайды)
-4000–5000 шақты сайттан ақпарат жинау 1 күнді алуы мүмкін(сайтқа 

байланысты)
-оны қосу үшін кемінде 1 компьютер, 1 қолданушыны қосу кажет, яғни 

оған сырттан ештеңе кедергі келтірмей косылып туруы керек. Ол дегеніміз 
параллельді түрде ақпарат алу қиын кейде тіпті мүмкін емес. Себебі, бот 
компьютердегі браузерді адам қосқандай ашады. 

Lazy down ― сайт толық қосылғаннан кейін кейбір элементтері уақыт өте 
келе жиналады. Сондықтан get сұраныстар кезінде олардың көрінбей қалуы 
әбден мүмкін.

Парсер бағдарламалары әдетте сөздіктерді тікелей іздемейді. Олар 
бағдарлама кодының синтаксисін талдауға және одан ақпарат алуға арналған, 
бірақ сөздіктермен немесе сөздіктер сияқты деректер құрылымдарымен 
жұмыс істеуге арналмаған. Дегенмен, талдау мақсатына байланысты 
сөздіктер және басқа деректер құрылымдары парсерлерде әртүрлі мақсаттарда 
пайдаланылуы мүмкін:

Кейбір бағдарламалау тілдері (мысалы, Python) деректерді сақтау 
және өңдеу үшін сөздіктер сияқты кірістірілген деректер құрылымдарын 
қамтамасыз етеді. Мұндай тілдердегі бағдарламаларды талдау кезінде 
талдаушы тілдің өзі қамтамасыз ететін сөздіктерді тануға және олармен 
жұмыс істеуге конфигурациялануы мүмкін.

Жалпы, парсерлерде сөздіктерді іздеу және жұмыс істеу тәсілі жобаның 
нақты талаптарына және қолданылатын бағдарламалау тіліне байланысты. 
Кейбір жағдайларда бұл бағдарлама кодын талдау кезінде сөздіктермен 
жұмыс істеуге қажетті функционалдылықты қамтамасыз ету үшін арнайы код 
жазуды немесе үшінші тарап кітапханаларын пайдалануды қажет етуі мүмкін.

Деректерді талдау негізінде деректер көзінен қажетті ақпаратты шығаратын 
талдаушы немесе сценарий жасау керек. Бұл HTML өңдеу үшін код жазуды 
(веб-скрепинг жағдайында), API интерфейстерімен жұмыс істеуді, файлдарды 
оқуды және т.б. қамтуы мүмкін.
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Дұрыс жұмыс істейтініне көз жеткізу үшін парсерді әртүрлі деректерде 
тексеру қажет. Қателерді туындаған жағдайда оған түзетулер енгізу қажет 
болады. 

API интерфейсі мен әлеуметтік желілердің өзара әрекеттесуі сұраулар 
кітапханасын пайдалану арқылы жеңілдетілді. Әлеуметтік желілерден 
деректерді талдау үшін Python бағдарламалау тілі таңдалды. API қажетті 
деректерді шығарып алуда маңызды рөл атқарды. Бұл жоба серверге HTTPS 
сұраулары арқылы әлеуметтік желі дерекқорынан қажетті ақпаратты алуға 
мүмкіндік беретін жүйені құруды қамтиды. 2-суретте YouTube Data API 
қолданылуы келтірілген. 

2-сурет. YouTube Data API қолдану

YouTube парсерді қолдану барысы:
Парсерді жүктеу;
Бос абзацтармен бөлінген сілтемелерді қою (3-сурет);
Exe файлын іске қосу (youtube_parser.exe);
Программа өздігінен аяқталғанша күту. Барлық ақпарат dataset_youtube 

ішінде CSV файлы түрінде сақталады.
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3-сурет. YouTube парсерді қолдану

VK парсердің жұмыс жасау принципі YouTube парсерге ұқсас. Оның 
қолданылу барысы:

Парсерді жүктеу;
Бос абзацтармен бөлінген домендерді қою(4-сурет);
Exe файлын іске қосу (vk_parser.exe);
Программа өздігінен аяқталғанша күту. Барлық ақпарат dataset_vk ішінде 

CSV файлы түрінде сақталады. 

4-сурет. VK парсерді қолдану

Telegram парсердің де жұмыс жасау принципі алдыңғы парсерлерге 
ұқсас(5-сурет).

5-сурет. Telegram парсерді қолдану

Нәтижелер
Мәтіндерді жинақтау мақсатында қауіпті деген топтар, парақшалар 

қарастырылды. Олардың саны шамамен 98. Қауіпті топтарды қарау 
мақсатында Телеграм, Вконтакте, Youtube сынды әлеуметтік желілер алынды. 
Осы аталған топтардың сілтемесін алып парсер бағдарламаға берді, соның 
нәтижесінде аталған топтардан кілттік сөздер бойынша қауіпті,   расизм, 
зорлық-зомбылық, нацизм және буллинг сипатындағы барлық жазбалар 
алынды. 

Осы көрсетілген қауіпті сілтемелер негізінде төрт бағыттағы мәтіндер 
алынды. Төмендегі суреттерде әрқайсы көрсетілген. 
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6-сурет. Зорлық-зомбылық экстремизмі бағытындағы мәтіндер

Аталған топтағы мәтіндер келесідей сипаттарға ие болып келеді: олар 
зорлық-зомбылық және қорлайтын сөздерді қолданады, ондай мәтіндер 
адамдардың бойында үрей, ашу сынды реакцияларды туындатуы мүмкін, 
адамдарға немесе жануарларға, қоршаған ортаға қатысты  зорлық-зомбылық, 
азаптау сияқты әрекеттерді қолдануды қолдайтын мәтіндер кіреді. Зорлық-
зомбылық экстремизмі бағытындағы мәтіндерді бақылаусыз тарату сол мәтін
дерді оқитын адамдарға зиянын тигізіп, эмоционалды күйзеліске ұшыратуы 
мүмкін. 

7-сурет. Буллинг бағытындағы мәтіндер

Буллинг бағытындағы мәтіндер негізінен қандай бір адамдар немесе 
адамдар тобын қорлауға, тілдеуге, балағаттауға, кемсітуге бағытталған 
мәтіндерді қамтиды.  Негізгі құрамы қорлайтын сөздерден, келеке-мазақ 
ететін пікірлерден, жалған ақпарат тарататын мәтіндерден тұрады. Буллинг 
бағытындағы мәтіндерді таратумен күресу онлайн орталардағы қауіпсіздік 
пен әлеуметтік-психологиялық жай-күйді тұрақты ұстап тұру үшін өте 
маңызды. 
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8-сурет. Расизм бағытындағы мәтіндер

Расизм бағытындағы мәтіндер қандай да бір расалық топтарға қатысты 
дискриминациялық көзқарастарды қамтиды, яғни қандай бір нәсілді алалау, 
тіл тигізу, төмендету. Расизм мәтіндер мынадай сипатқа ие: белгілі бәр нәсілге 
қарсы өшпенділік, дұшпандылық сезімін ояту, кемсітетін сөздер қолдану, ақ 
нәсілділер мен қара нәсілділерді салыстырып, ақ нәсілділердің үстемдігі 
туралы пікір тарату, қандай да бір расалық топтарға қатысты жалған ақпарат 
тарату. Расизм бағытындағы мәтіндер қоғам үшін өте қауіпті және саналы 
адамдар тарапынан қабылданбайтын мәтіндер, ол әділдік, әділеттілік деген 
сияқты адамгершілікке жататын ұғымдарға қарама-қайшы болып келеді. 

9-сурет. Нацизм бағытындағы мәтіндер

Нацизм бағытындағы мәтіндер қандай да бір ұлт және оның өкілдерін 
жоғары қоюмен сипатталады. Қандай да бір ұлттың өзге ұлттан артықшылығын, 
басымдылығын, олардың өзіндік таңбалары мен ұрандарының мықтылығын, 
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көшбасшыларын мадақтау арқылы деңгейлерінің жоғарылығын көрсеткісі 
келетін бағытта жазылған мәтіндер нацизм бағытындағы мәтіндердің негізгі 
сипаттарының бірі болып табылады. Бұл бағыттағы мәтіндерде өзінен 
басқа ұлттардың құндылықтары төмен кейде тіпті жарамсыз деген пікір 
айтылады. Нацизм бағытындағы мәтіндер көп жағдайда заңсыз әрі ұлтаралық 
алауыздықты тудырады, көп қасірет пен әскери қақтығыстарға әкеліп соғады.  

Қорытынды
Әлеуметтік желі қазіргі таңда адам өмірінің ажырамас бір бөлігі болып 

табылады. Әлеуметтік желінің адам өміріне әкелетін пайдасы да, зияны да 
аз емес. Әлеуметтік желі көмегімен зиянкестер, киберқылмыскерлер қоғамға, 
адам өміріне орасан қауіп келтіре алады. Берілген жұмыс бойынша Интернет 
кеңістігіндегі экстремистік мәліметтерді анықтауға арналған корпус құрылды. 
Ол келесідей бағыттағы мәтіндерді қамтиды: буллинг, нәсілшілдік, зорлық-
зомбылық экстремизмі, ұлтшылдық. Алдымен Интернет кеңітігіндегі қауіпті 
деген топтар анықталды. Қазақ тілінде жалпыға қолжетімді экстремистік 
мәліметтерді анықтауға арналған корпусты құруда әртүрлі ашық ақпарат 
көздерінен, соның ішінде YouTube, ВКонтакте  және Telegram желілерінен 
ақпарат жинауға арналған парсер әзірленді. Парсердің көмегімен қажетті 
бағыттарды қамтитын мәтіндер алынды.  
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