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ЧФ «ХАЛЫҚ»

В 2016 году для развития и улучшения качества жизни казахстанцев был 
создан частный Благотворительный фонд «Халык». За годы своей деятельности 
на реализацию благотворительных проектов в областях образования и науки, 
социальной защиты, культуры, здравоохранения и спорта, Фонд выделил 
более 45 миллиардов тенге.

  Особое внимание Благотворительный фонд «Халык» уделяет 
образовательным программам, считая это направление одним из ключевых 
в своей деятельности. Оказывая поддержку отечественному образованию, 
Фонд вносит свой посильный вклад в развитие качественного образования 
в Казахстане. Тем самым способствуя росту числа людей, способных 
менять жизнь в стране к лучшему – профессионалов в различных сферах, 
потенциальных лидеров и «великих умов». Одной из значимых инициатив 
фонда «Халык» в образовательной сфере стал проект Ozgeris powered by Halyk 
Fund – первый в стране бизнес-инкубатор для учащихся 9-11 классов, который 
помогает развивать необходимые в современном мире предпринимательские 
навыки. Так, на содействие малому бизнесу школьников было выделено более 
200 грантов. Для поддержки талантливых и мотивированных детей Фонд 
неоднократно выделял гранты на обучение в Международной школе «Мирас» 
и в Astana IT University, а также помог казахстанским школьникам принять 
участие в престижном конкурсе «USTEM Robotics» в США. Авторские 
работы в рамках проекта «Тәлімгер», которому Фонд оказал поддержку, легли 
в основу учебной программы, учебников и учебно-методических книг по 
предмету «Основы предпринимательства и бизнеса», преподаваемого в 10-11 
классах казахстанских школ и колледжей. 

  Помимо помощи школьникам, учащимся колледжей и студентам Фонд 
считает важным внести свой вклад в повышение квалификации педагогов, 
совершенствование их знаний и навыков, поскольку именно они являются 
проводниками знаний будущих поколений казахстанцев. При поддержке 
Фонда «Халык» в южной столице был организован ежегодный городской 
конкурс педагогов «Almaty Digital Ustaz. 

  Важной инициативой стал реализуемый проект по обучению основам 
финансовой грамотности преподавателей из восьми областей Казахстана, 
что должно оказать существенное влияние на воспитание финансовой 
грамотности и предпринимательского мышления у нового поколения граждан 
страны. 
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  Необходимую помощь Фонд «Халык» оказывает и тем, кто особенно 
остро в ней нуждается. В рамках социальной защиты населения активно 
проводится работа по поддержке детей, оставшихся без родителей, детей и 
взрослых из социально уязвимых слоев населения, людей с ограниченными 
возможностями, а также обеспечению нуждающихся социальным жильем, 
строительству социально важных объектов, таких как детские сады, детские 
площадки и физкультурно-оздоровительные комплексы. 

 В копилку добрых дел Фонда «Халык» можно добавить оказание помощи 
детскому спорту, куда относится поддержка в развитии детского футбола и 
карате в нашей стране. Жизненно важную помощь Благотворительный фонд 
«Халык» оказал нашим соотечественникам во время   недавней пандемии 
COVID-19. Тогда, в разгар тяжелой борьбы с коронавирусной инфекцией 
Фонд выделил свыше 11 миллиардов тенге на приобретение необходимого 
медицинского оборудования и дорогостоящих медицинских препаратов, 
автомобилей скорой медицинской помощи и средств защиты, адресную 
материальную помощь социально уязвимым слоям населения и денежные 
выплаты медицинским работникам.

В 2023 году наряду с другими проектами, нацеленными на повышение 
благосостояния казахстанских граждан Фонд решил уделить особое внимание 
науке, поскольку она является частью общественной культуры, а уровень ее 
развития определяет уровень развития государства. 

Поддержка Фондом выпуска журналов Национальной Академии наук 
Республики Казахстан, которые входят в международные фонды Scopus и 
Wos и в которых публикуются статьи отечественных ученых, докторантов 
и магистрантов, а также научных сотрудников высших учебных заведений 
и научно-исследовательских институтов нашей страны является не менее 
значимым вкладом Фонда в развитие казахстанского общества.

С уважением, 
Благотворительный Фонд «Халык»!



4

N E W S  of  the National Academy of  Sciences of  the  Republic  of  Kazakhstan

БАС РЕДАКТОР:
МҰТАНОВ Ғалымқайыр Мұтанұлы,  техника ғылымдарының докторы, профессор, 

ҚР ҰҒА академигі, ҚР БҒМ ҒК «Ақпараттық және есептеу технологиялары институты» бас 
директорының м.а. (Алматы, Қазақстан), Н-5

БАС РЕДАКТОРДЫҢ ОРЫНБАСАРЫ:
МАМЫРБАЕВ Өркен Жұмажанұлы,  ақпараттық жүйелер мамандығы бойынша 

философия докторы (Ph.D), ҚР БҒМ Ғылым комитеті «Ақпараттық және есептеуіш технологиялар 
институты» РМК жауапты хатшысы (Алматы, Қазақстан), Н=5

РЕДАКЦИЯ АЛҚАСЫ:
ҚАЛИМОЛДАЕВ Мақсат Нұрәділұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, 

профессор, ҚР ҰҒА академигі (Алматы, Қазақстан), Н=7
БАЙГУНЧЕКОВ Жұмаділ Жаңабайұлы, техника ғылымдарының докторы, профессор, ҚР 

ҰҒА академигі, Кибернетика және ақпараттық технологиялар институты, Сатпаев университе
тінің Қолданбалы механика және инженерлік графика кафедрасы, (Алматы, Қазақстан), Н=3

ВОЙЧИК Вальдемар, техника ғылымдарының докторы (физика), Люблин технологиялық 
университетінің профессоры (Люблин, Польша), H=23

БОШКАЕВ Қуантай Авғазыұлы, Ph.D. Теориялық және ядролық физика кафедрасының 
доценті, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=10

QUEVEDO Hemando, профессор, Ядролық ғылымдар институты (Мехико, Мексика), Н=28
ЖҮСІПОВ Марат Абжанұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, теориялық және 

ядролық физика кафедрасының профессоры, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті 
(Алматы, Қазақстан), Н=7

КОВАЛЕВ Александр Михайлович, физика-математика ғылымдарының докторы, Украина 
ҰҒА академигі, Қолданбалы математика және механика институты (Донецк, Украина), Н=5

РАМАЗАНОВ Тілекқабыл Сәбитұлы,  физика-математика ғылымдарының докторы, 
профессор, ҚР ҰҒА академигі, әл-Фараби   атындағы Қазақ ұлттық университетінің ғылыми-
инновациялық қызмет жөніндегі проректоры, (Алматы, Қазақстан), Н=26

ТАКИБАЕВ Нұрғали Жабағаұлы, физика-математика ғылымдарының докторы, профессор, 
ҚР ҰҒА академигі, әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан),  Н=5

 ТИГИНЯНУ Ион Михайлович, физика-математика ғылымдарының докторы, академик, 
Молдова Ғылым Академиясының президенті, Молдова техникалық университеті (Кишинев, 
Молдова), Н=42

 ХАРИН Станислав Николаевич, физика-математика ғылымдарының докторы, профессор, 
ҚР ҰҒА академигі, Қазақстан-Британ техникалық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=10

ДАВЛЕТОВ Асқар Ербуланович, физика-математика ғылымдарының докторы, профессор, 
әл-Фараби  атындағы Қазақ ұлттық университеті (Алматы, Қазақстан), Н=12

КАЛАНДРА Пьетро, Ph.D (физика), Наноқұрылымды материалдарды зерттеу институтының 
профессоры (Рим, Италия), H=26
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ВОЙЧИК Вальдемар,  доктор технических наук (физ.-мат.), профессор Люблинского 
технологического университета (Люблин, Польша), H=23

БОШКАЕВ Куантай Авгазыевич, доктор Ph.D, преподаватель, доцент кафедры теоретической 
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теоретической и ядерной физики, Казахский национальный университет им. аль-Фараби (Алматы, 
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КОВАЛЕВ Александр Михайлович, доктор физико-математических наук, академик НАН 
Украины,  Институт прикладной математики и механики (Донецк, Украина), Н=5

РАМАЗАНОВ Тлеккабул Сабитович,    доктор физико-математических наук, профессор, 
академик НАН РК, проректор по научно-инновационной деятельности, Казахский национальный 
университет им. аль-Фараби (Алматы, Казахстан), Н=26
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НАН РК, Казахский национальный университет им. аль-Фараби (Алматы, Казахстан), Н=5
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Abstract. The COVID-19 pandemic has dramatically affected all aspects of
human life, especially secondary education, which was unprepared for the transition 
to distance learning. The massive transition of schools to extreme distance learning 
(EDL) emphasized the need to analyze the experience of educational institutions 
in order to create favorable conditions for future learning formats. The purpose of 
this study is to identify scientifically based factors that had a significant impact 
on education in Kazakhstan schools during the distance learning regime due to 
the COVID-19 pandemic. The study used data from a survey conducted by the 
National Academy of Education named after Y. Altynsarin in 2020 for schools of 
the Republic of Kazakhstan. The target audience of the study included secondary 
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school students from 16 regions and cities of republican significance in Kazakhstan. 
In terms of territorial affiliation, the number of rural respondents was 17,169, urban 
― 18,080 people. Students from understaffed schools (700 people) also took part 
in the study. The number of respondents with Kazakh language of instruction was 
20,622, with Russian ― 14,749 people. Information data collection was carried out 
through an online survey of students using a methodologically verified structured 
questionnaire.

Keywords: COVID-19, big data, SPSS, extreme distance learning, social data, 
regression analysis, multinomial logistic regression, learning behavior

© А.Ұ. Мұхиядин1, М.У. Мукашева2, У.Т. Махажанова1*, А.А. Муханова1, 
Ж.Б. Ламашева1, 2023

1Л.Н. Гумилев атындағы Еуразия ұлттық университеті, Қазақстан, Астана;
2Ы. Алтынсарин атындағы ұлттық білім академиясы, Қазақстан, Астана.

E-mail: amukhiyadin@gmail.com

ПРОГРАММАЛЫҚ ҚҰРАЛДАР КӨМЕГІМЕН ЭКСТРЕМАЛДЫ 
ҚАШЫҚТЫҚТАН ОҚЫТУДЫҢ ОҚУШЫЛАРҒА ӘСЕРІН ЗЕРТТЕУ

Мұхиядин Айнұр Ұлықпанқызы ― Докторант, Ақпараттық жүйелер кафедрасы, Ақпараттық 
технологиялар факультеті, Л.Н. Гумилева атындағы ЕҰУ, 010000, Сатпаева к-сі 2, Астана, 
Қазақстан
E-mail:  amukhiyadin@gmail.com, https://orcid.org/0000-0001-5576-7733;
Мукашева Манаргуль Умирзаковна ― Доцент, Ы.  Алтынсарин атындағы ұлттық білім 
академиясы, 010000, Мәңгілік ел  даңғылы 8, Астана, Қазақстан; 
E-mail: mg.mukasheva@gmail.com, https://orcid.org/0000-0002-8611-8303;
Махажанова Улжан Танибергеновна ― PhD, Ақпараттық жүйелер кафедрасы, Ақпараттық 
технологиялар факультеті, Л.Н. Гумилева атындағы ЕҰУ, 010000, Сатпаева к-сі 2, Астана, 
Қазақстан; 
E-mail: makhazhan.ut@gmail.com, https://orcid.org/0000-0002-5528-8000;
Муханова Аягоз Асанбековна ― PhD, Ақпараттық жүйелер кафедрасы, Ақпараттық 
технологиялар факультеті, Л.Н. Гумилева атындағы ЕҰУ, Сатпаева к-сі 2, 010000, Астана, 
Қазақстан;
E-mail: ayagoz198302@mail.ru, https://orcid.org/0000-0003-3987-0938;
Ламашева Жанар Бейбутовна ― PhD, Ақпараттық жүйелер кафедрасы, Ақпараттық 
технологиялар факультеті, Л.Н. Гумилева атындағы ЕҰУ, Сатпаева к-сі 2, 010000, Астана, 
Қазақстан;
E-mail: zhanarlb@mail.ru, https://orcid.org/0000-0002-9535-2636.

Аннотация. COVID-19 пандемиясы адам өмірінің барлық аспектілеріне, 
әсіресе қашықтан оқытуға көшуге дайын болмаған орта білімге қатты әсер 
етті. Мектептердің экстремалды қашықтықтан оқытуға (ЭҚО) жаппай 
көшуі болашақта оқыту форматтары үшін қолайлы жағдайлар жасау 
мақсатында білім беру мекемелерінің тәжірибесін талдау қажеттігін атап өтті. 
Зерттеудің мақсаты – COVID-19 пандемиясына байланысты қашықтықтан 
оқыту режимі кезінде қазақстандық мектептерде білім беруге елеулі әсер 
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еткен ғылыми негізделген факторларды анықтау. Зерттеу барысында 
2020 жылы Ы. Алтынсарин атындағы Ұлттық білім беру академиясының 
Қазақстан Республикасының мектептеріне арналған сауалнама деректері 
қолданылды. Зерттеудің мақсатты аудиториясы Қазақстанның 16 облысы 
мен республикалық маңызы бар қалаларының жалпы білім беретін мектеп 
оқушылары болып табылады. Респонденттер аумақтық тиесілігі бойынша 
ауылдықтар саны – 17169, қалалықтар – 18080 адам. Зерттеуге кадрлармен 
қамтамасыз етілмеген мектептердің оқушылары да (700 адам) қатысты. Қазақ 
тілінде оқытатын респонденттердің саны – 20 622, орыс тілінде – 14 749 
адам. Ақпаратты жинау әдіснамалық тексерілген құрылымдық сауалнаманы 
қолдану арқылы білімалушылардан онлайн сауалнама жүргізу арқылы жүзеге 
асырылды.

Түйін сөздер: COVID-19, үлкен деректер, SPSS, экстремалды қашықтықтан 
оқыту, әлеуметтік деректер, регрессиялық талдау, мультиномды логистикалық 
регрессия, оқу әрекеті
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Аннотация. Пандемия COVID-19 кардинальным образом повлияла на 
все аспекты человеческой жизни, особенно на среднее образование, которое 
оказалось неподготовленным к переходу на дистанционное обучение. 
Массовый переход школ на экстремальное дистанционное обучение (ЭДО) 
подчеркнул необходимость анализа опыта образовательных учреждений с 
целью создания благоприятных условий для будущих форматов обучения. 
Цель данного исследования заключается в выявлении научно обоснованных 
факторов, оказавших существенное влияние на образование в казахстанских 
школах в период режима дистанционного обучения из-за пандемии COVID-19. 
В ходе исследования использовались данные опроса, проведенного 
Национальной академией образования имени Ы. Алтынсарина в 2020 году в 
школах Республики Казахстан. Целевую аудиторию исследования составили 
учащихся средних школ 16 областей и городов республиканского значения 
Казахстана. В разрезе территориальной принадлежности количество 
сельских респондентов составило 17 169 человек, городских – 18080 человек. 
В исследовании также приняли участие обучающиеся малокомплектованных 
школ (700 человек). Контингент респондентов с казахским языком обучения 
составил – 20622, с русским – 14749 человек. Информационный сбор данных 
осуществлялся посредством онлайн опроса обучающихся по методологически 
выверенной структурированной анкете.

Ключевые слова: COVID-19, большие данные, SPSS, экстремальное 
дистанционное обучение, социальные данные, регрессионный анализ, 
полиномиальная логистическая регрессия, поведение при обучении

Кіріспе
COVID-19 пандемиясы ең алдымен денсаулық сақтау саласына әсер 

етті, бірақ оның салдары көптеген елдердің білім беру жүйесінде, әсіресе 
мектептердің жабылуына байланысты байқалуда. Оқытудағы қысқа 
үзілістерді мектептен тыс уақытты өткізу арқылы оңай жеңуге болады, ал 
ұзақ уақыт үзіліс оқу процесіне кері әсер етеді.

Қазіргі уақытта пандемия жағдайында оқушылар мен мектеп 
оқушыларының қашықтықтан форматта алатын білім сапасы, сондай-
ақ оқушылардың  білімін бақылау мәселесі ерекше маңызға ие. Күндізгі 
оқу нысанында қолданылатын бақылау нысандарын оқытудың заманауи 
жағдайларын ескере отырып, бейімдеу немесе өзгерту қажет екені анық.

Пандемияға байланысты мектептердің жабылуы әлемнің көптеген елдерінде 
екі айдан астам уақыт бойы жалғасуда және бүкіл әлемдегі оқушылардың 70 
% -дан астамы зардап шекті. Олардың тең жартысы үйдегі компьютерге қол 
жеткізе алмаса, 43 пайызы үйдегі интернетке қол жеткізе алмаған. Мектептер 
жабыла бастағанда қашықтан оқытуға және цифрлық теңсіздікті жоюға баса 
назар аударылды. Дүниежүзілік экономикалық форумның мәліметі бойынша, 
2020–2022 жылдар аралығында 147 миллионға жуық бала күндізгі оқудың 
жартысынан көбін жіберіп алған (Mukhiyadin, 2023).
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Қазір пандемия кезінде тиімді оқу туралы ойланатын уақыт. Бұл тақырып 
бойынша арнайы зерттеулер болмағанымен, сарапшылардың көпшілігі 
осы кезеңдегі оқытудың әдеттегі жаттығуларға қарағанда тиімділігі төмен 
болғанымен келіседі. Экономикалық Ынтымақтастық және Даму Ұйымы 
(ЭЫДҰ), сонымен қатар, бұл кезеңдегі оқу қалыпты мектептерді жабу 
кезіндегіге қарағанда тиімдірек болғанын атап өтеді. Балалар қысқа мерзімді 
және ұзақ мерзімді перспективада айтарлықтай шығынға ұшырады, соның 
ішінде емтихандарды тапсыру және болашақ білім беру жоспарлары және 
жұмыспен қамту. Әлеуметтік-экономикалық жағдайы төмен отбасылардың 
балалары бұл тәуекелдерге әсіресе бейім, өйткені олар дәстүрлі білім беруде 
де үлгерім деңгейі төмен болды, ал қашықтан оқыту олар үшін одан да 
қолайсыз жағдай жасайды. Сондықтан, жарияланымдардың басты мәселесі 
― бұл індеттің балалардың білімі мен елдердің адами капиталы үшін 
ықтимал салдарын бағалау және болжау. Көптеген елдерде зиянды өтеу 
және тәуекелдерді азайту шараларын жоспарлау үшін арнайы зерттеулер 
жүргізілуде (Иванов, 2021).

Бірқатар елдердің, соның ішінде Қазақстан мектептерінің ЭҚО форматына 
дайын болмауы, мектептерде қашықтықтан оқыту тәжірибесінің жоқтығы 
мұғалімдер арасында да, мектеп оқушылары арасында да көптеген 
қиындықтар туғызды. Олардың негізгілерін мыналарды бөліп көрсетуге 
болады ― сабақтың тиімділігінің төмендеуі, мектеп оқушыларының зейінінің 
төмендеуі, онлайн оқытуға бейімделмеу және оқушылар мен мұғалімдер 
арасындағы байланыстың болмауы. Онлайн оқытудың қосымша жағымсыз 
факторларына оқыту барысында нақты жұмыс орнының болмауы және икемді 
уақытты басқарудың мүмкін еместігін айтуға болады. Бұл факторлар мектеп 
оқушыларынан оқытуда өзін-өзі басқаруды талап етті.

Осы жұмыс аясында мектеп оқушылары, олардың ата-аналары және 
мұғалімдері арасында онлайн сауалнама жүргізілді. Жалпы іріктеу көлемі 193 
543 адамды құрады.

Бірінші болжам ― қашықтан оқыту кезіндегі оқушылардың  белсенділік 
дәрежесінің өзгеруі мен сұраққа жауаптарда көрсетілген белсенділіктің 
мұндай өзгеруінің себептерінің тізімі арасындағы байланыстың болуы.

Екінші болжам ― қашықтан оқыту кезінде оқушылардың  белсенділік 
дәрежесінің өзгеруі мен респонденттердің типі (оқушылар, ата-аналар, 
мұғалімдер) арасындағы байланыстың болуы. Яғни, респонденттердің әртүрлі 
топтары оқушылардың белсенділігінің өзгеру дәрежесін әртүрлі бағалайды 
деген болжам бар.

Үшінші болжам ― қашықтан оқыту кезінде оқушылардың  белсенділік 
дәрежесінің өзгеру себептері мен респонденттердің типі (оқушылар, ата-
аналар, мұғалімдер) арасындағы байланыстың болуы. Яғни, сауалнамада 
көрсетілген себептерді респонденттердің әртүрлі топтары оқушылардың  
белсенділігінің өзгеруіне байланысты әртүрлі бағалайды деген болжам бар.
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Осы жұмыс гипотезаларын тексеру үшін Пирсонның Хи-квадрат сынағы, 
V Cramer сапалы айнымалылары арасындағы күтпеген шараны есептеу және 
көпмүшелік логистикалық регрессияның регрессиялық моделін құру сияқты 
статистикалық талдау процедуралары қолданылды.

Сауалнама деректері IBM SPSS Statistics (Әлеуметтік ғылымдарға арналған 
статистикалық пакет), 23 нұсқасы арқылы өңделді және үлгі құрастырылды.

Әдістемелік және әдістер
Сауалнама 32 жабық сұрақтан тұрады. Сұрақтар 5 блокқа топтастырылған. 

Әрбір блок белгілі бір аспектіні бөлектеуге жауапты. Сауалнаманың 
құрылымы 1-кестеде берілген.

1-кесте. Сауалнама құрылымына тақырыптық талдау жасау
Блок тақырыбы Ішкі тақырып Жауап түрлері
Мәтінмәндік 
блок

Мектеп статусы қалалық, ауылдық, шағын жинақты 
мектептер

Оқушы мәртебесі бастауыш, орта, жоғарғы сыныптар
Оқыту тілі қазақ, орыс, өзге тілдер
Тұрғылықты жері Астана, Алматы, Шымкент, т.б.
Құрылғының қолжетімділігі Планшет, ноутбук, жұмыс аймағы жоқ

Мазмұн блогы Қашықтықтан оқыту 
форматы

Мұғалімнмен бейнебайланыс, теледидар 
сабақтарын пайдалану. Оқушылардың 
әртүрлі ресурстарды пайдалана отырып, 
материалдар, тапсырмалар бойынша өзіндік 
жұмысы

ҚО-дағы табыстар, 
дағдылар, әрекеттер

білім бағалары, компьютерде сабаққа 
дайындалу, үйге тапсырма формасы

ҚО артықшылықтары қызықты сабақтар, интерактивтілік, 
тәуелсіздік, жауапкершілік, даралық, аз 
уақытты өткізу

Оқу әрекеті себептер мен факторлар
Эргономикалық 
блок

ҚО ыңғайлылы,ы компьютерде жұмыс істеу, тапсырмаларды 
орындау уақыты

Физикалық белсенділік дене шынықтыру жаттығуларын орындау, 
дене денсаулығына жүктеме

Техникалық 
көмек

Интернеттің болуы интернет сигналының әлсіз жақтары
Білім беру ресурстарын 
пайдалану

гаджеттер, оқулықтар, теледидар сабақтары, 
мұғаліммен онлайн байланыс

Сандық мазмұнның сапасы оқушыларды қызықтыру үшін әртүрлі 
модульдер мен әрекеттерді қолдану

Мұғалімнің қатысуы уақытылы кері байланыс, виртуалды жұмыс 
уақытын қамтамасыз ету

Психоэмоцио-
налды блок

Ата-ана тарапынан 
қадағалау

сабаққа, байланыстыру мәселелеріне, жаңа 
материалды меңгеруге көмектесу

Нормалар мен дәстүрлер мектепте қоғамдық белсенділіктің болмауы, 
отбасы мүшелерімен ұрыс-керіс

 Бейімделу ҚО-ға бейімделу қиындығы
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Сауалнама деректері 32 өрісі бар 193 543 жазбаны қамтитын үлкен 
дерекқор болып табылады.

Эксперименттік деректерді талдау үшін, атап айтқанда, 193 543 жазбадан 
тұратын мәліметтер базасы, сипаттамалық статистика әдістері және үлкен 
деректерді өңдеуге арналған күтпеген жағдайлар кестелері пайдаланылды.

Жиналған деректер әлеуметтік ғылымдарға арналған статистикалық пакетті 
(SPSS) және көп регрессиялық талдауды пайдалана отырып, сипаттамалық 
статистика және қорытынды талдау арқылы талданды. Деректер кестелер мен 
диаграммалар түрінде ұсынылды.

Нәтижелер 
Хи-квадрат сынағы және стандартталған қалдықтарды талдау
Номиналды немесе реттік шкалаға қатысты екі айнымалылар арасындағы 

байланыс Пирсонның хи-квадрат сынағы арқылы тексеріледі, ол бақыланатын 
және күтілетін жиіліктер арасында айтарлықтай айырмашылық бар-жоғын 
тексереді. Хи-квадрат тестін жүргізу кезінде күтпеген жағдайлар кестесінің 
екі айнымалысының өзара тәуелсіздігі тексеріледі және осының арқасында 
екі айнымалының да тәуелділігі жанама түрде ашылады. Нөлдік гипотеза 
екі айнымалы, егер байқалатын ұяшық жиіліктері күтілетін жиіліктерге 
сәйкес келсе, өзара тәуелсіз деп айтылады. Егер бақыланатын және күтілетін 
жиіліктер статистикалық түрде әр түрлі болса, онда нөлдік гипотеза жоққа 
шығарылады және екі айнымалының өзара тәуелді екендігін көрсететін 
альтернативті гипотеза қабылданады.

Бұл тест оқушылардың  белсенділігінің өзгеру дәрежесі және осы 
белсенділіктің себептері туралы сұрақ арасында, сонымен қатар осы екі сұрақ 
пен респонденттердің категориясы (оқушылар, ата-аналар және мұғалімдер) 
арасында жүргізілді. 2- кестеде көрсетілгендей барлық тестілер статистикалық 
маңызды нәтиже көрсетті, бұл білім белсенділігі артықшылықтары туралы 
сұрақ пен сауалнаманың басқа сұрақтары арасында байланыс бар екенін 
көрсетеді.

2-кесте. Пирсон хи-квадрат сынағының нәтижелері
Белсенділік - 
Белсенділік себептері

Белсенділік – 
респонденттер типі

Белсенділік себептері – 
респонденттер типі

1 Хи-квадрат 6278,01

Еркіндік дәрежесі 6
Маңыздылығы ,000***

2 Хи-квадрат 9327,74
Еркіндік дәрежесі 4
Маңыздылығы ,000***

3 Хи-квадрат 36541,71
Еркіндік дәрежесі 0
Маңыздылығы ,000***

***. Хи-квадрат статистикасы .001 деңгейінде маңызды болып табылады.
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Жауап категорияларының қайсысы айнымалылар арасындағы тәуелділікке 
ықпал ететінін көру үшін стандартталған қалдықтарды есептеу қажет. Бұл 
қалдықтар бақыланатын және күтілетін жиіліктердің бір-бірінен қаншалықты 
ауытқығанының өлшемі болып табылады. Стандартталған қалдықтары 
жоғары өрістер хи-квадрат мәніне, демек, мәнді нәтижеге көбірек үлес 
қосады. Стандартталған қалдығы бар белгі маңызды: плюс артықшылықты 
білдіреді, ал минус жауаптар жиілігінің тапшылығы.

Сурет -1. Стандартталған қалдықтар графигі

Стандартталған қалдықтар графигінен (1-сурет) жоғары белсенділік 
көрсеткен оқушылар үшін мұғалімнің әрбір тапсырманы тексеру факторы 
(графиктегі көк сызық) басты себеп болып табылады деген қорытынды 
жасауға болады. Бұл санаттағы оқушылар үшін ересектер бақылауының 
күшеюі және сынып алдында көпшілік алдында сөйлеу қажеттілігі азырақ 
маңызды себептер болып табылады. Тағы бір маңызды фактор оқулықтан 
ғана емес, басқа да көптеген ресурстарды пайдалануға болатындықтан, оқуға 
деген қызығушылықтың артуы болды.

Қашықтықтан оқыту кезінде белсенділіктің орташа және төмен деңгейін 
көрсеткен оқушылар үшін үлкендердің бақылауын күшейту, сынып алдында 
көпшілік алдында сөйлей алмау басты фактор болды. Оқушылардың осы екі 
категориясы үшін мұғалімнің әрбір тапсырманы тексеруінің маңызы шамалы. 
Ал қашықтан оқыту кезінде ең әлсіз белсенділік танытқан оқушылар тобының 
арасында тек оқулықтан ғана емес оқуға болатындығына байланысты оқуға 
деген қызығушылықтың артуы сияқты фактордың олар үшін маңызы шамалы.

Төмендегі суретте (2-сурет) қашықтықтан оқыту кезіндегі оқушылардың  
белсенділік дәрежесі мен респонденттердің типі арасындағы стандартталған 
қалдық көрсетілген.
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Сурет 2. Респонденттердің белсенділік дәрежесі мен категориясы бойынша кросс кестенің 
стандартталған қалдықтары

Оқушылар қашықтан оқыту кезінде барынша белсенділік танытты. Бұл 
оқушылардың  өздері, өздері туралы пікірі (көк сызық оқушылар үшін ең 
үлкен мәнге ие болады). Тәрбиешілер бұл пікірді ең аз бөліседі (көк жолақ 
тәрбиешілер үшін ең төменгі мәнді қабылдайды). Көбінесе мұғалімдер 
оқушының белсенділігі қалыпты дәрежеде өзгерді деп есептейді. Ата-аналар 
оқушылардың белсенділігі шамалы ғана өзгерді деп есептеп, пессимистік 
көзқараста.

Төмендегі суретте (3-сурет) оқушылардың белсенділігінің өзгеру себептері 
мен респонденттердің санаттары арасындағы стандартталған қалдықтар 
көрсетілген.

3-сурет. Респонденттердің белсенділік себептері мен санаттарының тоғысқан 
стандартталған қалдықтары
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Бұл графиктен мынадай қорытынды жасауға болады: мұғалімдер 
белсенділіктің өзгеруінің негізгі себептерін ересектер тарапынан 
бақылаудың күшеюі және оқушылардың оқулықпен ғана емес, оқуға деген 
қызығушылығының артуы деп санайды. Ең бастысы, тәрбиешілер мұның 
басты себебін оқушылардың әрбір тапсырмасын мұғалімнің өзі тексеріп 
отыруы деп санайды. Балаларының белсенділігін өзгертудің негізгі себебін 
мұғалімнің оқушылардың әрбір тапсырмасын тексеруі деп есептейтін ата-
аналар қарама-қарсы пікірде. Оқушылардың өздері олардың белсенділігін 
өзгертудің ең маңызды себебі ересектердің ықпалының күшеюі деп санауға 
бейім емес.

Үйлесімділік шаралары
Қашықтықтан оқытудағы оқушылардың белсенділігінің өзгеру дәрежесі 

туралы сұрақтар мен осы әрекеттің себептері, сондай-ақ осы сұрақтар мен 
респонденттердің санаттары арасындағы байланыстың болуын V Крамердің 
күтпеген шарасын есептеу арқылы бағалауға болады, ол номиналды 
айнымалылар үшін әзірленген корреляция коэффициентінің аналогы болып 
табылады және сандық мәні бар.

V Крамердің мақсаты ― айнымалылар арасындағы байланысты 0-ден 1-ге 
дейінгі коэффициент ретінде көрнекі интерпретациялау және корреляциясыз 
айнымалылар үшін нөлдік мәнді және қатты байланысты айнымалылар үшін 
бір мәнді алу (3-кесте).

3-кесте. V Крамер үйлесімділік өлшемдері

  Белсенділік Белсенділік себептері Респондент типі

1 Белсенділік 1

Маңыздылығы
2 Белсенділік себептері ,127 1

Маңыздылығы ,000***
3 Респондент типі ,155 ,307 1

Маңыздылығы ,000*** ,000***
***. Хи-квадрат статистикасы .001 деңгейінде маңызды.

Үйлесімділік шараларының барлық мәндері ықтимал I типті қате деңгейі 
0,001 болатын статистикалық маңызды нәтиже көрсетті. Сонымен қатар 
оқушылардың белсенділігінің өзгеру себептері мен респонденттердің типі 
арасында ең үлкен байланыс байқалады, бұл респонденттердің әртүрлі типтері 
қашықтықтан оқыту кезінде оқушылардың белсенділігінің өзгеру себептерін 
әртүрлі тәсілдермен бағалайтынын көрсетеді.

Көпмүшелік логистикалық регрессия
Көпмүшелік логистикалық регрессия – тәуелді айнымалының екіден 

көп санаттары бар логистикалық регрессия моделінің жалпы жағдайы. 
Көпмүшелік логистикалық регрессия моделіндегі тәуелді айнымалыны 
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реттік немесе номиналды шкала бойынша өлшеуге болады. Логистикалық 
регрессияны қолдану оқушылардың белсенділігінің өзгеру дәрежесін 
бағалауға респонденттердің түрінің және оқушылардың белсенділігінің 
өзгеру себептеріне себеп-салдар әсерінің болуын анықтауға мүмкіндік береді. 
Егер регрессия коэффициенттері статистикалық маңызды нәтиже көрсетсе, 
олар тәуелді айнымалы қабылдай алатын мәнге әсер етеді деп қорытынды 
жасауға болады.

4-кестеде есептелген регрессия коэффициенттері берілген және Уолд 
сынағының статистикалық маңыздылығы көрсетілген. Егер критерий 
статистикалық маңызды болса, онда оның маңыздылығы 0,05-тен төмен 
болады. Шындығында, айнымалылар таңдалған маңыздылық деңгейінен 0,05 
одан да маңызды нәтиже көрсетті.

4-кесте. Көпмүшелік логистикалық регрессия коэффициенттері
Параметрлерді бағалау

Белсенділік деңгейі B

Стан-
дартты 
қате Вальд

Еркін-
дік 
дәре-
жесі

Маңыз-
дылығы

Exp 
(B)

Exp(B) үшін 
95% сенімділік 
аралығы
Төмен-
гі шек 

Жоғарғы 
шек

Жоғары 
белсен-
ділік

Бос мүше 1,010 ,018 3027,2 1 ,000
[Тип=1] ,234 ,020 130,6 1 ,000 1,263 1,214 1,315
[Тип=2] -,918 ,017 2930,1 1 ,000 ,399 ,386 ,413
[Тип=3] 0b . . 0 . . . .
[Себеп=1] ,424 ,020 447,7 1 ,000 1,528 1,469 1,589
[Себеп =2] -,807 ,020 1620,7 1 ,000 ,446 ,429 ,464
[Себеп =3] -,613 ,022 755,6 1 ,000 ,542 ,519 ,566
[Себеп =4] 0b . . 0 . . . .

Орташа 
белсен-
ділік

Бос мүше 1,528 ,017 7843,8 1 ,000
[Тип=1] -,307 ,019 250,6 1 ,000 ,735 ,708 ,764
[Тип=2] -1,155 ,015 5799,5 1 ,000 ,315 ,306 ,324
[Тип=3] 0b . . 0 . . . .
[Себеп =1] ,221 ,019 130,4 1 ,000 1,247 1,201 1,296
[Себеп =2] -,325 ,018 314,3 1 ,000 ,722 ,697 ,749
[Себеп =3] -,276 ,021 179,6 1 ,000 ,759 ,729 ,790
[Себеп =4] 0b . . 0 . . . .

a. Қолдау санаты: орташа белсенділік.
b. Бұл параметр мәніне нөл бекітіледі, себебі ол артық.

Тәуелді айнымалы – қашықтан оқыту кезінде оқушылардың белсенділігінің 
өзгеру дәрежесін бағалау. Бұл айнымалылардың реттік түрі. Бұл айнымалы 
белсенділіктің өзгеру дәрежесін сипаттайтын 3 категорияға ие (1 – жоғары, 2 – 
орташа, 3 – төмен). Тәуелді айнымалының алғашқы екі категориясын болжау 
үшін жеке регрессия коэффициенттері бар жеке үлгілер есептеледі. Тәуелді 
айнымалының үшінші санаты нөлге орнатылады және алғашқы екі санат 
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салыстырылатын негізгі категория болып саналады. Тәуелсіз немесе әсер 
ететін айнымалылар арасында соңғы категория да сілтеме ретінде таңдалды 
және нөлге теңестірілді.

Тәуелсіз айнымалылардың барлық жауап категориялары статистикалық 
маңызды нәтиже көрсетті. Жауаптардың әрбір категориясы үшін регрессия 
коэффициентінің бар белгісі арқылы байланыс сипатын анықтауға болады.

Белсенділік өзгерісінің ең үлкен дәрежесін сипаттайтын жауаптың бірінші 
категориясына 1 тип (оқушы) оң әсер етеді. Бұл анықтамалық категория 
болып табылатын мұғалімдермен салыстырғанда олардың белсенділігінің 
өзгеру дәрежесін жоғары бағалайтын оқушылар екенін көрсетеді. 2 типті 
(ата-аналар) сияқты регрессия коэффициентіндегі теріс белгі олардың 
қашықтан оқыту кезінде балалардың өте белсенді болып кеткеніне сенуге 
бейім еместігін көрсетеді. Бұл тұжырымды респонденттердің белсенділік 
дәрежесі мен категориясы бойынша кестенің стандартталған қалдықтарының 
графигі растауға болады, бұл ата-аналар арасында белсенділіктің өзгеруіне аз 
ғана қол жеткізілді деген пікір ең көп тарағанын көрсетеді.

Осылайша, статистикалық талдаудың 3 әдісін қолдана отырып, бұл 
жұмыста алға қойылған жұмыс гипотезасын дәлелдеуге мүмкіндік туды.

Талқылау
Коронавирустық инфекцияның таралуына байланысты білім беру 

ұйымдарының шұғыл қашықтықтан оқытуға көшуі әсіресе мектептер үшін 
стресс-тестке айналды. Осыған байланысты қашықтықтан оқыту жағдайында 
оқушылардың оқу-тәрбие процесін қабылдауын зерттеу қажеттілігі өзекті 
бола бастады (Ананченкова, 2020).

Біздің зерттеу нәтижелеріміз көрсеткендей, қашықтан оқытуға төтенше 
көшу жағдайы оқушылардың оқу іс-әрекеті барысында жүзеге асыратын 
әдеттегі іс-әрекет формаларын айтарлықтай өзгертті (Щенкова, 2020).

Мектептердің жабылуы туралы әдебиеттер сонымен қатар COVID-19 
салдарынан мектеп жабылуының ықтимал әсері туралы біраз түсінік береді, 
әсіресе мұндай жабылулар күтпеген жерден орын алып, сабақ кестесін 
бұзатындықтан. Ауа райының қолайсыздығына немесе табиғи апаттарға 
байланысты мектептердің жабылуы қысқа уақытқа созылатынымен, бұл 
COVID-19 салдарынан мектептің жабылуына ұқсас. Егер ауа-райы немесе 
табиғи апат болмаса, мектептерде сабақ болып, оқушылардың көпшілігі 
әдеттегідей оқитын еді. Хансен (2011) Колорадодағы күн сайын қардан бас 
тартылған сабақтар 8-сыныптың математикалық көрсеткіштерін 0,013-тен 
0,039 CO-ге дейін төмендететінін анықтады, ал Мэрилендтегі қарлы күндердің 
әсері 0,013-тен 0,016 СО-ға дейін ауытқиды (Тайлаков, 2013).

Қатысушылардан мәлімдемелермен келісу дәрежесін, пандемия кезінде 
қашықтықтан оқыту арқылы қол жеткізілген білім беру қызметінің деңгейін 
көрсету ұсынылды. «Ересектер тарапынан бақылауды күшейту» себебін 
мұғалімдердің төрттен бірі (27,5%) және ата-аналардың үштен бірі (32 %) 
ғана таңдап алғаны белгілі болды.
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Қазақстандағы мектеп оқушыларының ата-аналары арасында жүргізілген 
сауалнамаға сәйкес, мұғалімдердің жеке бақылауының күшеюіне (16 %) 
байланысты балалардың қашықтан оқыту уақыты белсендірілді, оның 
себептері туралы мұғалімдер мен ата-аналардың пікірлерінде алшақтық бар. 

Көптеген зерттеулер оқушылардың, мұғалімдердің және оқу үдерісінің 
басқа қатысушыларының көпшілігі қашықтағы форматқа шұғыл көшу үшін 
айтарлықтай тәжірибе жинақтауға уақыттары болмағанымен келіседі (МОН 
РК, Результаты мониторинга, 2020).

Бұл зерттеуде қазақстандық мектеп оқушыларының оқу іс-әрекетіне 
қашықтан оқытудың әсер ету факторлары зерттелді. Себептер ретінде 
ересектердің бақылауы, мұғаліммен жеке жұмыс, оқу процесіне әсер етуі 
мүмкін аспектілер қарастырылды. Білім берудің басқа қатысушыларының 
пікірімен салыстырғанда оқушылар қашықтан оқыту кезінде оқуда барынша 
белсенділік көрсетті деп есептейді.

Осылайша, карантин режиміндегі оқушы пен мұғалімнің материалды 
таныстыру және өзара әрекеттесу құралы ретінде қашықтан оқытуға шұғыл 
көшу қазақстандық оқушыларға оң әсерін тигізді.

Зерттеу салдары тұрғысынан оқушылар мен олардың мүдделі тараптары 
(мысалы, ата-аналар, мұғалімдер және саясаткерлер) арасында осы зерттеуде 
анықталған факторлардың оқушылардың  онлайн оқуына қалай әсер еткенін 
зерттеу үшін сапалы зерттеу жүргізу ұсынылады. Оқыту дизайны мен отбасы 
мәселелері, сондай-ақ осы зерттеуде ұсынылған бірлестіктерді түсіну үшін 
оқушыларді бақылау сияқты басқа ықтимал факторларды зерттеу үшін 
қосымша зерттеулер қажет.

Қорытынды
Қазіргі уақытта білім беру саласында үлкен деректер технологияларын 

толық қолдану бірқатар жағдайларға байланысты қиын (Саптарши, 2013).
Біріншіден, көптеген университеттерде үлкен деректерді генерациялайтын 

арнайы электронды орта қалыптасу кезеңінде. Осыған байланысты, білім 
беру ұйымдарының үлкен деректері классикалық үлкен деректерді түсінудегі 
«маңызды әртүрліліктегі ақпараттың үлкен көлемін» әлі көрсетпейді. Шын 
мәнінде, біз миниатюрадағы үлкен деректермен айналысамыз. Электрондық 
ақпараттық-білім беру ортасын қалыптастыру және жетілдіру қарқынын 
арттыру үлкен деректерді толық пайдалануды жеделдетеді (Гвозденко, 2019).

Екіншіден, электронды білім беру ресурстарын әзірлеушілер ретінде 
мұғалімдер оқушылармен тиімді онлайн әрекеттесу үшін қажетті техникалық 
білім мен дағдылардың жоқтығын жиі біледі. Цифрлық сауаттылық деңгейін 
арттыру жолдары алуан түрлі: өздігінен білім алудан бастап әртүрлі біліктілікті 
арттыру курстарына дейін.

Үшіншіден, университеттер мен мектептерде ақпараттың үлкен көлемін 
тиімді өңдей алатын көлденең масштабталатын бағдарламалық құралдар жиі 
болмайды. Білім беру ұйымының техникалық құралдары мен бағдарламалық 
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құралдары үлкен деректерді тұрақты емес, тестілік режимде өңдеуге 
қабілетті. Нәтижесінде осы озық технологияны қолдану арқылы тек жеке 
басқару шешімдері қабылданатын болады. Университеттің үлкен деректердің 
аналитикалық платформасына қол жеткізуі сәйкес бейіндегі компаниямен 
серіктестік келісімін жасаудың арқасында мүмкін болып көрінеді. Әлбетте, 
білім беру ұйымы үшін тұтынушылық құндылығы бар үлкен деректер 
маңызды - ақпараттық пайда әкелу қабілеті, оның ішінде соңғы әлеуметтік-
экономикалық әсер, сонымен қатар қолданбалы сипатқа ие.
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