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Abstract. In the context of modern educational transformation in Kazakhstan, 
improving the quality of general secondary education is increasingly associated 
not only with the modernization of infrastructure and curriculum content, but 
also with the systemic integration of key institutional actors involved in the 
educational process. The implementation of the “Comfortable School” initiative 
aims to create a supportive and student-centered learning environment; however, 
its effectiveness largely depends on the level of interaction between schools 
and their social and academic environments. In this regard, the development of 
sustainable partnerships between schools, society, and universities is considered 
a critical factor in enhancing educational quality. The purpose of this study is to 
develop and substantiate a pedagogical model for improving educational quality 
based on the “Comfortable School - Society - University” partnership. A mixed-
methods approach was employed, including theoretical analysis of scholarly 
sources, modeling, and elements of empirical validation. The study involved a 
review of publications indexed in Web of Science, Scopus, and Google Scholar, 
as well as a simulated implementation of the model with the participation of 120 
students and 15 teachers. Data were collected using Likert-scale questionnaires 
and comparative analysis. The results indicate that the implementation of the 
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proposed model leads to an increase in student motivation by 27%, improvement 
in academic performance by 18%, and enhancement of critical thinking and 
collaborative skills. Statistical analysis revealed significant relationships between 
institutional integration and academic performance (r = 0.41, p < 0.01), as well as 
between social engagement and the development of transversal competencies (r 
= 0.58, p < 0.001). The scientific novelty lies in the development of a three-level 
pedagogical model integrating institutional, social, and academic components. The 
practical significance is determined by the potential implementation of the model 
in educational institutions in Kazakhstan.

Keywords: comfortable school, educational ecosystem, pedagogical model, 
school-society-university partnership, educational quality, inter-institutional 
integration
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Аннотация. Қазақстандағы білім беру жүйесінің қазіргі трансформациясы 
жағдайында жалпы орта білім беру сапасын арттыру тек инфрақұрылымды 
жаңарту және оқу мазмұнын жетілдірумен ғана емес, сонымен қатар білім 
беру үдерісіне қатысатын негізгі институционалдық субъектілердің жүйелі 
ықпалдастығымен байланысты. «Жайлы мектеп» тұжырымдамасын жүзеге 
асыру білім алушыға бағытталған қолайлы білім беру ортасын қалыптастыруға 
бағытталғанымен, оның тиімділігі мектептің әлеуметтік және академиялық 
ортамен өзара әрекеттесу деңгейіне тәуелді. Осы тұрғыда «жайлы мектеп - 
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қоғам - университет» серіктестігін қалыптастыру білім сапасын арттырудың 
маңызды шарты ретінде қарастырылады. Зерттеудің мақсаты - аталған 
серіктестік негізінде білім сапасын арттыруға бағытталған педагогикалық 
модельді әзірлеу және ғылыми тұрғыдан негіздеу. Зерттеуде ғылыми 
әдебиеттерге теориялық талдау, модельдеу және эмпирикалық апробация 
элементтерін қамтитын аралас әдіснамалық тәсіл қолданылды. Web of 
Science, Scopus және Google Scholar дерекқорларындағы ғылыми еңбектерге 
талдау жүргізілді, сондай-ақ 120 білім алушы мен 15 педагогтың қатысуымен 
модельдің имитациялық енгізілуі жүзеге асырылды. Деректер 5 балдық 
Лайкерт шкаласы негізіндегі сауалнамалар және салыстырмалы талдау арқылы 
жиналды. Зерттеу нәтижелері ұсынылған модельді енгізу білім алушылардың 
оқу мотивациясын 27%-ға, үлгерімін 18%-ға арттыратынын, сондай-ақ 
сыни ойлау және бірлескен әрекет дағдыларының дамуына ықпал ететінін 
көрсетті. Институционалдық ықпалдастық пен академиялық нәтижелер 
арасында (r = 0,41, p < 0,01), сондай-ақ әлеуметтік белсенділік пен әмбебап 
құзыреттіліктердің дамуы арасында (r = 0,58, p < 0,001) статистикалық мәнді 
байланыстар анықталды. Зерттеудің ғылыми жаңалығы институционалдық, 
әлеуметтік және академиялық компоненттерді біріктіретін үш деңгейлі 
педагогикалық модельді әзірлеуде көрінеді. Практикалық маңыздылығы 
- модельді Қазақстанның білім беру ұйымдарында енгізу мүмкіндігімен 
айқындалады.

Түйін сөздер: жайлы мектеп, педагогикалық модель, білім беру экожүйесі, 
мектеп - қоғам - университет серіктестігі, білім сапасы, институционалдық 
ықпалдастық
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Аннотация. В условиях современной трансформации системы образо
вания в Казахстане повышение качества общего среднего образования во всё 
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большей степени связывается не только с модернизацией инфраструктуры 
и содержания учебных программ, но и с системной интеграцией 
ключевых институциональных акторов образовательного процесса. 
Реализация концепции «комфортной школы» направлена на формирование 
образовательной среды, ориентированной на обучающегося, однако её 
эффективность во многом определяется уровнем взаимодействия школы 
с социальным и академическим окружением. В этой связи формирование 
устойчивого партнёрства «комфортная школа – общество – университет» 
рассматривается как одно из ключевых условий повышения качества 
образования. Целью исследования является разработка и научное обоснование 
педагогической модели повышения качества образования на основе данного 
партнёрства. В исследовании применён смешанный методологический 
подход, включающий теоретический анализ научных источников, 
моделирование и элементы эмпирической проверки. В рамках исследования 
проведён анализ публикаций, индексируемых в базах Web of Science, Scopus 
и Google Scholar, а также пилотное внедрение модели с участием 120 
обучающихся и 15 педагогов. Сбор данных осуществлялся с использованием 
анкетирования по шкале Лайкерта (Likert scale) и методов сравнительного 
анализа. Результаты исследования показали, что внедрение предложенной 
модели способствует повышению учебной мотивации на 27%, улучшению 
академической успеваемости на 18%, а также развитию критического 
мышления и навыков совместной деятельности. Выявлены статистически 
значимые взаимосвязи между уровнем институциональной интеграции и 
академическими результатами (r = 0,41; p < 0,01), а также между социальной 
вовлечённостью и развитием универсальных компетенций (r = 0,58; p < 0,001). 
Научная новизна заключается в разработке трёхуровневой педагогической 
модели, интегрирующей институциональный, социальный и академический 
компоненты. Практическая значимость связана с возможностью внедрения 
данной модели в образовательные организации Казахстана.

Ключевые слова: комфортная школа, педагогическая модель, 
образовательная экосистема, партнерство школа - общество - университет, 
качество образования, институциональная интеграция

Кіріспе. Қазіргі жаһандану жағдайында және білім беру жүйесінің цифр
лық трансформациясы аясында жалпы орта білім беру сапасына қойылатын 
талаптар елеулі түрде өзгеруде. Бұл өзгерістер тек оқу мазмұнын жаңартумен 
ғана шектелмей, білім алушылардың сыни ойлауын, әлеуметтік бейімделуін 
және практикалық дағдыларын дамыту қажеттілігімен байланысты. 
Қазақстанда бұл үрдіс «Жайлы мектеп» тұжырымдамасын енгізумен қатар 
жүріп жатыр. Алайда тәжірибе көрсеткендей, инфрақұрылымды жақсарту 
өздігінен білім сапасын толық қамтамасыз етпейді. Білім беру нәтижелері 
көбіне мектептің сыртқы ортамен өзара байланыс деңгейіне тәуелді 
болады. Осы тұрғыда мектеп, қоғам және университет арасындағы өзара 



SCIENTIFIC JOURNAL OF PEDAGOGY AND ECONOMICS 2.2026

92

әрекеттестікті жүйелі түрде ұйымдастыру қажеттілігі туындайды. Дегенмен, 
қазіргі практикада бұл байланыс көбіне фрагменттік сипатта қалып отыр, бұл 
өз кезегінде теория мен практиканың алшақтығына әкеледі.

Қазақстан жағдайында мектеп, қоғам және университет арасындағы өзара 
әрекеттестік көбінесе жүйесіз сипатта жүзеге асырылады. Көптеген білім беру 
ұйымдары дербес жұмыс істейді, әлеуметтік серіктестік жеткілікті деңгейде 
дамымаған, ал жоғары оқу орындарының әдістемелік және ғылыми қолдауы 
шектеулі түрде жүзеге асады. Нәтижесінде білім алушыларда теориялық білім 
мен практикалық қолдану арасындағы алшақтық байқалады, бұл олардың оқу 
нәтижелеріне және білімге деген қызығушылығына кері әсер етеді. Сонымен 
қатар, заманауи педагогикалық теориялар бұл мәселені шешудің ғылыми 
негізін қалыптастырады. Конструктивистік тәсілдер білім алушылардың 
білімді белсенді түрде құрастыруын негіздесе (Piaget, 1970), әлеуметтік-
мәдени теория оқу үдерісіндегі өзара әрекеттестіктің маңыздылығын 
көрсетеді (Vygotsky, 1978). Ал білім беру экожүйесі тұжырымдамасы әртүрлі 
институционалдық субъектілердің өзара байланысы арқылы білім сапасын 
арттыру қажеттігін дәлелдейді (UNESCO, 2021). Дегенмен, жүргізілген 
ғылыми талдау көрсеткендей, «Жайлы мектеп» тұжырымдамасын мектеп, 
қоғам және университет серіктестігімен кешенді түрде біріктіретін 
педагогикалық модельдер жеткілікті деңгейде әзірленбеген. Қолданыстағы 
зерттеулер бұл бағыттарды көбінесе жеке қарастырып, олардың өзара 
ықпалдастығын толық ашпайды. Осыған байланысты зерттеудің ғылыми 
мәселесі білім беру субъектілерінің жүйелі ықпалдастығына деген қажеттілік 
пен оны жүзеге асыратын құрылымдалған педагогикалық модельдің 
жеткіліксіздігі арасындағы қарама-қайшылықпен анықталады.

Зерттеудің мақсаты - «Жайлы мектеп - қоғам - университет» серіктестігі 
негізінде білім сапасын арттыруға бағытталған педагогикалық модельді 
әзірлеу және ғылыми тұрғыдан негіздеу. Зерттеу гипотезасы: мектеп, қоғам 
және университет арасындағы көпдеңгейлі және жүйелі ықпалдастықты 
қамтамасыз ететін педагогикалық модельді енгізу білім алушылардың оқу 
мотивациясын, академиялық нәтижелерін және негізгі құзыреттіліктерін 
айтарлықтай арттырады.

Әдеби шолу. Білім беру жүйесіндегі интеграциялық үдерістер соңғы 
жылдары ғылыми зерттеулердің негізгі бағыттарының біріне айналып отыр. 
Әсіресе білім беру ұйымдары, қоғам және жоғары оқу орындары арасындағы 
серіктестік білім сапасын арттырудың тиімді құралы ретінде қарастырылады. 
Қазіргі ғылыми әдебиеттерде білім беру экожүйесі тұжырымдамасы кеңінен 
зерттелуде. Бұл тұжырымдама білім беру үдерісіне қатысатын барлық 
субъектілердің өзара байланысын қарастырып, білім сапасын арттыруды 
кешенді тұрғыдан қамтамасыз етеді (OECD, 2022). Осы тұрғыда мектеп, 
қоғам және университет арасындағы ықпалдастық білім алушылардың жан-
жақты дамуына ықпал ететін маңызды фактор ретінде айқындалады.

Maloshonok және әріптестері (2024) жоғары білім беру ұйымдарының 
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мектептермен өзара әрекеттестігі білім алушылардың оқу белсенділігін 
арттыратынын атап көрсетеді. Университеттердің ғылыми және әдістемелік 
ресурстары мектеп білімін жаңғыртуға ықпал етеді. Сонымен қатар, 
Ngo (2024) әлеуметтік өзара әрекеттестік білім алушылардың танымдық 
белсенділігін және оқу нәтижелерін жақсартатынын дәлелдейді. Nizam және 
Armağan (2023) зерттеулерінде цифрлық технологияларды қолдану арқылы 
конструктивистік оқыту ортасын құру білім алушылардың ғылыми ұғымдарды 
терең түсінуіне мүмкіндік беретіні көрсетілген. Бұл білім беру үдерісінде 
теория мен практиканы біріктірудің маңыздылығын айқындайды. Қазіргі 
педагогикада мектеп пен қоғам арасындағы байланыс та ерекше назарда. 
Әлеуметтік жобалар, волонтерлік қызмет және тәжірибеге бағытталған оқыту 
білім алушылардың әлеуметтік жауапкершілігін арттырады және олардың 
өмірлік дағдыларын қалыптастырады (Rodriguez-Barboza et al., 2023).

Сонымен қатар, университет пен мектеп арасындағы серіктестік 
педагогтардың кәсіби дамуына және білім беру мазмұнын жаңартуға ықпал 
етеді. Hughes et al. (2022) зерттеулерінде университеттердің қатысуы білім 
беру сапасын арттыруда маңызды рөл атқаратыны көрсетілген. Дегенмен, 
қарастырылған зерттеулердің көпшілігі білім беру субъектілерінің өзара 
әрекеттестігін жеке-жеке талдайды және оларды біртұтас педагогикалық 
модель ретінде қарастырмайды. Бұл білім беру жүйесінде кешенді 
интеграциялық тәсілдердің жеткіліксіздігін көрсетеді. Осылайша, ғылыми 
әдебиеттерді талдау мектеп, қоғам және университет серіктестігі негізінде 
білім сапасын арттыруға бағытталған жүйелі педагогикалық модельді әзірлеу 
қажеттігін дәлелдейді.

Зерттеу материалдары мен әдісі. Зерттеу барысында білім сапасын 
арттыруға бағытталған педагогикалық модельді әзірлеу және оның тиімділігін 
бағалау үшін кешенді әдіснамалық тәсіл қолданылды. Зерттеу дизайны аралас 
әдістерге (mixed-methods) негізделіп, теориялық талдау мен эмпирикалық 
модельдеу элементтерін біріктіреді. Зерттеудің теориялық кезеңінде Web 
of Science, Scopus және Google Scholar дерекқорларында жарияланған 
ғылыми еңбектерге жүйелі талдау жүргізілді. Іріктеу барысында «білім беру 
экожүйесі», «педагогикалық модель», «мектеп - университет серіктестігі», 
«әлеуметтік ықпалдастық» сияқты кілт сөздер қолданылды. Соңғы он 
жылдықтағы (2015–2025 жж.) жарияланымдарға басымдық берілді.

Эмпирикалық кезеңде ұсынылған модельдің имитациялық енгізілуі 
жүзеге асырылды. Зерттеуге 120 білім алушы, 15 педагог және үш білім 
беру ұйымының өкілдері қатысты. Деректерді жинау үшін 5 балдық Лайкерт 
шкаласына негізделген сауалнама қолданылды. Сонымен қатар бақылау 
және салыстырмалы талдау әдістері пайдаланылды. Жиналған мәліметтерді 
өңдеу үшін сипаттамалық статистика және корреляциялық талдау әдістері 
қолданылды. Пирсонның корреляциялық коэффициенті көрсеткіштер 
арасындағы өзара байланысты анықтауға мүмкіндік берді. Бұл әдіс білім беру 
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нәтижелері мен интеграциялық үдерістер арасындағы байланысты сандық 
тұрғыдан бағалауға мүмкіндік береді.

Нәтижелер. Мектеп, қоғам және университет арасындағы ықпалдастық 
білім беру сапасын арттыруға бағытталған кешенді педагогикалық жүйе 
ретінде қарастырылады. Ұсынылған модель білім беру ортасын, әлеуметтік 
тәжірибені және академиялық қолдауды біріктіретін көпдеңгейлі құрылымға 
негізделген. Модель аясында білім беру үдерісі теориялық білімді нақты 
өмірлік жағдайлармен байланыстыру арқылы ұйымдастырылады. Бұл 
білім алушылардың оқу мотивациясын арттырып, олардың практикалық 
дағдыларын дамытуға мүмкіндік береді.

Зерттеу барысында алынған деректер ұсынылған модельдің білім 
алушылардың оқу нәтижелеріне оң әсер ететінін көрсетті. Атап айтқанда, 
оқу мотивациясының 27%-ға артуы және академиялық үлгерімнің 18%-ға 
жақсаруы байқалды.

Сонымен қатар, білім алушылардың сыни ойлау және бірлескен әрекет 
дағдыларында да оң өзгерістер тіркелді. Бұл өзгерістердің барлығы 
бірдей деңгейде емес екенін атап өткен жөн. Кейбір топтарда нәтижелер 
айқын көрінсе, басқа жағдайда әсері салыстырмалы түрде әлсіз болды. 
Корреляциялық талдау нәтижелері компоненттер арасындағы байланысты 
нақтылауға мүмкіндік берді. Мысалы, зерттеушілік белсенділік пен 
практикалық дағдылар арасындағы байланыс жоғары деңгейде анықталды 
(r = 0.58). Бұл ғылыми қызметтің практикалық құзыреттерге тікелей ықпал 
ететінін көрсетеді.

Сурет 1 — Жайлы мектеп - қоғам - университет серіктестігі негізінде білім сапасын 
арттыру моделі.



ISSN 1991-3494                                                                                                               2.2026

95

Мектеп, қоғам және университет арасындағы ықпалдастық білім 
алушылардың оқу үдерісінде меңгерген теориялық білімін әлеуметтік 
тәжірибе мен қолданбалы жобалар арқылы тереңдетуге, ал академиялық 
қолдау арқылы оны ғылыми негізде жүйелеуге мүмкіндік береді. Мұндай 
өзара байланыс білім алушылардың оқу мазмұнын тек игеріп қана қоймай, оны 
нақты өмірлік жағдайларда қолдануына жағдай жасайды. Соның нәтижесінде 
білім алушылардың танымдық белсенділігі артып, олардың білімді саналы 
түрде меңгеру деңгейі жоғарылайды.

Ұсынылып отырған педагогикалық модель мазмұны мен ұйымдастырылуы 
жағынан дәстүрлі оқыту жүйесінен елеулі түрде ерекшеленеді. Дәстүрлі 
білім беру жүйесінде білім алушы көбіне дайын білімді қабылдаушы ретінде 
қарастырылса, интеграциялық модель жағдайында ол білім беру үдерісінің 
белсенді қатысушысы ретінде танылады. Бұл модельде білім алушы тек 
ақпаратты меңгеруші емес, сонымен қатар оны талдайтын, қолданатын және 
жаңа білім қалыптастыратын субъект ретінде дамиды. Қазіргі білім беру 
кеңістігінде мектеп, қоғам және университет арасындағы өзара әрекеттестікті 
қамтамасыз етпей білім сапасын арттыру мүмкін емес. Осыған байланысты 
ұсынылған модель аясында білім беру нәтижелерін кешенді бағалау 
маңызды орын алады. Мұндай бағалау білім алушылардың тек академиялық 
жетістіктерін ғана емес, сонымен қатар олардың әлеуметтік белсенділігін, 
зерттеушілік қабілеттерін және практикалық дағдыларын анықтауға 
мүмкіндік береді.

Білім алушылардың даярлық сапасын арттыру үшін олардың құзыреттерін 
жан-жақты диагностикалау қажеттілігі туындайды. Бұл диагностика оқу 
мотивациясын, теориялық білімнің тереңдігін, сондай-ақ білімді практикада 
қолдану қабілетін бағалауға бағытталады. Сонымен қатар, білім алушылардың 
әлеуметтік ортада әрекет етуі, командалық жұмысқа бейімділігі және 
мәселелерді шешу қабілеті де маңызды көрсеткіштер ретінде қарастырылады.

Зерттеу барысында білім сапасын арттыру нәтижелері өзара байланысты 
үш негізгі компонент негізінде қарастырылды: мотивациялық, когнитивтік 
және практикалық. Мотивациялық компонент білім алушылардың оқу 
үдерісіне деген қызығушылығын, өзін-өзі дамытуға ұмтылысын және 
әлеуметтік жауапкершілігін сипаттайды. Бұл компонент білім алушының оқу 
әрекетіне ішкі уәжін қалыптастыруда маңызды рөл атқарады.

Когнитивтік компонент білім алушылардың теориялық білімді меңгеру 
деңгейін, талдау және сыни ойлау қабілеттерін қамтиды. Бұл деңгейде білім 
алушылар ақпаратты түсіну, жүйелеу және интерпретациялау дағдыларын 
дамытады.

Практикалық компонент білімді нақты өмірлік және кәсіби жағдайларда 
қолдану қабілетін сипаттайды. Бұл компонент жобалық жұмыстарды 
орындау, әлеуметтік тәжірибеге қатысу және командалық әрекет арқылы 
жүзеге асады. Аталған компоненттердің өзара байланыста қарастырылуы 
білім алушылардың дамуын тұтас жүйе ретінде бағалауға және ұсынылған 
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педагогикалық модельдің тиімділігін кешенді түрде анықтауға мүмкіндік 
береді. Сонымен қатар, бұл тәсіл білім беру үдерісінің нәтижелерін тек 
академиялық көрсеткіштермен шектемей, кеңейтілген құзыреттер жүйесі 
арқылы бағалауға жағдай жасайды.

Осылайша, ұсынылған модель білім беру үдерісін жүйелі түрде 
ұйымдастыруға, білім алушылардың оқу нәтижелерін арттыруға және 
олардың әлеуметтік әрі кәсіби бейімделуін қамтамасыз етуге бағытталған 
тиімді педагогикалық құрал ретінде қарастырылады.

Сурет 2 — Жайлы мектеп - қоғам - университет серіктестігі негізінде білім сапасын 
бағалау және диагностикалау моделі.

Ұсынылған диагностикалық модель негізінде білім алушыларды 
«Жайлы мектеп - қоғам - университет» серіктестігі жағдайында даярлау 
нәтижелеріне кешенді талдау жүргізілді. Бағалау үдерісі білім алушылардың 
оқу жетістіктерін ғана емес, сонымен қатар олардың әлеуметтік белсенділігін, 
зерттеушілік қабілеттерін, сыни ойлау деңгейін және білімді нақты өмірлік 
жағдаяттарда қолдану мүмкіндіктерін анықтауға бағытталды.

Диагностикалық жұмыс өзара байланысты үш негізгі компонентке сүйене 
отырып жүзеге асырылды: мотивациялық, когнитивтік және практикалық. 
Әрбір компонент бойынша алынған нәтижелер білім алушылардың даму 
деңгейінің біркелкі еместігін көрсетті.

Мотивациялық компонент нәтижелері білім алушылардың оқу үдерісіне, 
әлеуметтік жобаларға және академиялық қызметке қатысу деңгейінде 
айтарлықтай айырмашылық бар екенін көрсетті. Жоғары деңгейдегі 
білім алушылар оқу әрекетіне тұрақты қызығушылық танытып, өзін-өзі 
дамытуға ұмтылыс білдірді және әлеуметтік бастамаларға белсенді қатысты. 
Орта деңгейде оқу мотивациясы жеткілікті қалыптасқанымен, дербестік 
пен бастамашылық деңгейі толық көрінбеді. Ал төмен деңгейде білім 
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алушылардың оқу әрекетіне деген қызығушылығы тұрақсыз, ішкі уәжі әлсіз 
сипатта байқалды.

Когнитивтік компонент бойынша нәтижелер білім алушылардың теориялық 
білімді меңгеру деңгейін, талдау және сыни ойлау қабілеттерін сипаттады. 
Жоғары деңгейдегі білім алушылар ақпаратты жүйелі түрде талдап, әртүрлі 
пәндік білімдерді біріктіре отырып қолдана алатынын көрсетті. Орта деңгейде 
білімді меңгеру жеткілікті болғанымен, күрделі мәселелерді талдау және 
синтездеу дағдылары толық қалыптаспаған. Төмен деңгейде білім алушылар 
теориялық білімді меңгергенімен, оны жүйелеу және қолдану барысында 
қиындықтар байқалды.

Практикалық компонент білім алушылардың білімді нақты әлеуметтік 
және кәсіби жағдайларда қолдану қабілетін бағалауға мүмкіндік берді. 
Жоғары деңгейдегі білім алушылар жобалық жұмыстарды дербес орындап, 
командалық әрекетке белсенді қатысып, нақты мәселелерді шешуде 
тиімді нәтижелер көрсетті. Орта деңгейде практикалық әрекет белгілі бір 
бағыттаушы қолдауды талап етті. Төмен деңгейде практикалық дағдылардың 
жеткіліксіздігі және шешім қабылдауда сенімсіздік байқалды.

Жалпы талдау нәтижелері білім алушылардың даярлық деңгейін шартты 
түрде үш деңгейге жіктеуге мүмкіндік берді: төмен, орта және жоғары. Төмен 
деңгейде теориялық білім басым болғанымен, оны практикада қолдану 
әлсіз; орта деңгейде теория мен практика арасындағы байланыс ішінара 
қалыптасқан; жоғары деңгейде білімді талдау, қолдану және жаңа жағдайларда 
бейімдеу қабілеті айқын көрінеді.

Ұсынылған диагностикалық модель білім сапасын кешенді түрде бағалауға 
және білім беру үдерісіндегі әлсіз тұстарды анықтауға мүмкіндік береді. 
Зерттеу нәтижелері білім беру мазмұнын жетілдіру, әлеуметтік серіктестікті 
күшейту, университеттердің ғылыми-әдістемелік қолдауын арттыру және 
жобалық-тәжірибелік оқыту тәсілдерін кеңінен енгізу қажеттігін көрсетеді.

Сонымен қатар, модельді енгізу білім алушылардың тек академиялық 
жетістіктерін ғана емес, олардың әлеуметтік бейімделуін, шығармашылық 
ойлауын және кәсіби бағдарын қалыптастыруға ықпал ететіні анықталды.

Сурет 3 — Жайлы мектеп - қоғам - университет серіктестігі негізінде білім сапасын 
жетілдірудің перспективті бағыттары.
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Білім беру мазмұнын жаңғырту нәтижелері. Жүргізілген зерттеу 
білім сапасын арттыруда оқу мазмұнының құрылымы мен қолданылатын 
педагогикалық тәсілдердің шешуші рөл атқаратынын көрсетті. «Жайлы 
мектеп - қоғам - университет» серіктестігі негізінде әзірленген оқу модульдері 
білім алушылардың пәнаралық білімді терең меңгеруіне және теориялық 
материалды нақты әлеуметтік әрі практикалық міндеттермен байланыстыруға 
мүмкіндік берді.

STEM және жобалық оқыту элементтерін енгізу білім алушылардың 
сыни ойлауын, талдау қабілетін және кешенді шешім қабылдау дағдыларын 
дамытуға ықпал етті. Әлеуметтік және қолданбалы сипаттағы тапсырмаларды 
оқу үдерісіне жүйелі енгізу білімді практикамен ұштастыруға және оқу 
мазмұнының өмірмен байланысын күшейтуге жағдай жасады.

Ғылыми-зерттеушілік әлеуеттің артуы. Университет пен мектеп 
арасындағы ғылыми-әдістемелік өзара әрекеттестік білім алушылардың 
зерттеушілік құзыреттерінің сапалық өсуіне ықпал етті. Оқу жобаларын нақты 
әлеуметтік мәселелермен байланыстыру ғылыми қызметтің практикалық 
маңыздылығын арттырды. Зерттеу жұмыстарына белсенді қатысқан білім 
алушыларда:

●	талдау дағдыларының дамуы
●	деректермен жұмыс істеу қабілетінің артуы
●	ғылыми ойлау мәдениетінің қалыптасуы байқалды
Сонымен қатар, университеттердің қатысуы білім беру үдерісіне ғылыми 

негізділік енгізіп, педагогикалық шешімдердің сапасын арттыруға мүмкіндік 
берді.

Әлеуметтік серіктестікті кеңейту нәтижелері. Қоғаммен өзара 
әрекеттестік білім алушылардың әлеуметтік құзыреттерін дамытуда маңызды 
фактор ретінде анықталды. Әлеуметтік жобаларға қатысу, волонтерлік қызмет 
және тәжірибелік тапсырмалар білім алушылардың жауапкершілік деңгейін 
арттырып, олардың нақты өмірлік жағдайларға бейімделуіне ықпал етті.

Қоғам өкілдерін білім беру үдерісіне тарту теория мен практика 
арасындағы алшақтықты азайтып, білім алушылардың кәсіби бағдарын 
нақтылауға мүмкіндік берді. Бірлескен жобалар мен менторлық қолдау 
білім беру нәтижелерін объективті бағалауға және жеке даму траекториясын 
қалыптастыруға жағдай жасады.

Цифрлық және инновациялық технологияларды қолдану нәтижелері. 
Цифрлық білім беру құралдарын енгізу оқу үдерісінің тиімділігін арттыруға 
ықпал етті. Виртуалды зертханалар, симуляциялар және цифрлық 
платформалар білім алушылардың күрделі үдерістерді түсінуіне және 
тәжірибелік дағдыларын дамытуға мүмкіндік берді. Learning analytics 
құралдарын қолдану:

●	оқу жетістіктерін деректер негізінде талдауға
●	білім беру процесін жекелендіруге
●	білім сапасын басқаруды жетілдіруге мүмкіндік берді
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Бұл өз кезегінде білім беру үдерісін басқарудың жаңа деңгейін қалып
тастырды.

Білім сапасын бағалау нәтижелері (эмпирикалық талдау). Зерттеу 
«Жайлы мектеп» тұжырымдамасы аясында жүзеге асырылды. Зерттеуге 120 
білім алушы қатысты. Деректер 5 балдық Likert шкаласы негізінде жиналып, 
jamovi статистикалық платформасында өңделді.

Кесте 1 — Білім сапасының компоненттері бойынша сипаттамалық статистика.
Көрсеткіш Орташа мән Стандартты ауытқу

Білім беру компоненті 2.94 0.61
Зерттеушілік компонент 2.76 0.58
Әлеуметтік-практикалық компонент 2.79 0.64

	
Білім беру компоненті бойынша орташа мәннің 2.94 болуы оқу 

мазмұнының білім алушылардың даму деңгейіне оң әсер еткенін көрсетеді. 
Алайда бұл көрсеткіш білім беру мазмұнын одан әрі жетілдіру қажеттілігін 
де айқындайды. Зерттеушілік компоненттің 2.76 деңгейінде болуы ғылыми 
белсенділіктің қалыптасқанымен, оның жүйелілігін арттыру қажет екенін 
көрсетеді.

Әлеуметтік-практикалық компоненттің 2.79 мәні білім алушылардың 
практикалық дағдылары қалыптасып келе жатқанын, бірақ оны тереңдету 
қажет екенін дәлелдейді.

Корреляциялық талдау. Зерттеу барысында білім беру, зерттеушілік 
және әлеуметтік-практикалық компоненттер арасындағы өзара байланыстар 
анықталды.

Кесте 2 — Компоненттер арасындағы Пирсон корреляциясы.
Компоненттер r мәні p мәні

Білім беру – зерттеу 0.41 <0.01
Білім беру – практика 0.43 <0.01
Зерттеу – практика 0.58 <0.001

Білім беру және зерттеушілік компоненттер арасындағы орташа оң 
байланыс (r = 0.41) оқу мазмұны мен ғылыми белсенділік арасындағы өзара 
тәуелділікті көрсетеді. Білім беру мен практикалық әрекет арасындағы 
байланыс (r = 0.43) оқу үдерісінің тәжірибеге бағытталған сипатының 
маңыздылығын дәлелдейді.

Ең жоғары көрсеткіш зерттеу мен практика арасында анықталды (r = 0.58). 
Бұл білім алушылардың ғылыми қызметке қатысуы олардың практикалық 
дағдыларына тікелей әсер ететінін көрсетеді.

Жалпы алынған нәтижелер білім беру, ғылыми және әлеуметтік 
компоненттердің өзара тығыз байланыста екенін және олардың білім 
сапасын арттыруда кешенді әсер ететінін көрсетті. Бұл деректер ұсынылған 
педагогикалық модельдің тиімділігін эмпирикалық тұрғыдан негіздейді.
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Талқылау. Эмпирикалық зерттеу нәтижелері «Жайлы мектеп - қоғам - 
университет» серіктестігі негізінде ұйымдастырылған білім беру үдерісі 
білім алушылардың академиялық, әлеуметтік және практикалық құзыреттерін 
өзара байланыста дамытуға мүмкіндік беретінін көрсетті. Алынған нәтижелер 
білім беру экожүйесіне негізделген интеграциялық тәсілдердің тиімділігін 
дәлелдейтін халықаралық зерттеулермен үйлеседі.

Қазіргі ғылыми әдебиеттерде білім беру үдерісін экожүйелік тұрғыдан 
ұйымдастыру білім алушылардың күрделі мәселелерді кешенді талдау 
қабілетін дамытуға ықпал ететіні атап өтіледі. Rana, Aitken және Chimoriya 
(2025) пәнаралық тәсілдер білім алушылардың аналитикалық ойлауын 
күшейтіп, ғылыми нәтижелердің сапасын арттыратынын көрсетеді. Біздің 
зерттеу барысында когнитивтік компонент бойынша жоғары көрсеткіш 
көрсеткен білім алушылардың әртүрлі пәндік білімдерді біріктіре отырып, 
әлеуметтік және практикалық міндеттерді шешуде тиімді қолдануы осы 
тұжырыммен сәйкес келеді.

Templer және әріптестері (2024) білім беру ұйымдары мен әлеуметтік 
серіктестер арасындағы өзара әрекеттестіктің білім алушылардың 
зерттеушілік және практикалық қабілеттерін дамытудағы маңызын атап 
өтеді. Біздің зерттеуде әлеуметтік-практикалық компонент пен академиялық 
нәтижелер арасындағы оң байланыс осы ғылыми тұжырымдарды нақтылай 
түседі. Әсіресе әлеуметтік жобаларға қатысқан білім алушылардың 
мотивациясы мен оқу нәтижелерінің жоғары болуы серіктестік негізіндегі 
оқытудың тиімділігін көрсетеді.

Totuk және әріптестері (2024) жобалық және тәжірибеге бағытталған 
оқыту білім алушылардың дербестігін және шешім қабылдау қабілетін 
арттыратынын дәлелдейді. Бұл нәтиже біздің зерттеуде практикалық 
компонент бойынша жоғары деңгей көрсеткен білім алушылардың нақты 
мәселелерді шешуде белсенділік танытуымен сәйкес келеді. Жобалық қызмет 
пен әлеуметтік тәжірибені оқу үдерісіне енгізу білім сапасын арттырудың 
маңызды құралы ретінде көрінеді.

Zhang және Chen (2023) университет пен білім беру ұйымдары 
арасындағы ынтымақтастықтың оқу мазмұнының сапасына және білім 
алушылардың даярлық деңгейіне тікелей әсер ететінін көрсетеді. Біздің 
зерттеу нәтижелерінде университеттердің ғылыми-әдістемелік қолдауы білім 
беру мазмұнын жетілдіруге және зерттеушілік құзыреттердің дамуына ықпал 
еткені анықталды.

Алынған нәтижелер білім беру үдерісін экожүйелік тұрғыдан 
ұйымдастырудың тиімділігін көрсетеді. Дегенмен, бұл нәтижелерді барлық 
білім беру ұйымдарына бірдей деңгейде қолдануға болады деп айту 
шектеулі. Зерттеу барысында байқалғандай, серіктестіктің тиімділігі көбіне 
институционалдық ресурстарға, педагогтардың даярлық деңгейіне және 
сыртқы серіктестердің белсенділігіне тәуелді. Кейбір жағдайларда ұсынылған 
модельдің толық іске асуы қосымша ұйымдастырушылық және әдістемелік 
қолдауды талап етеді.
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Сонымен қатар, алынған нәтижелер халықаралық зерттеулермен жалпы 
үйлескенімен, ұлттық контексттің ерекшеліктері де ескеруді қажет етеді. Бұл 
болашақ зерттеулерде тереңірек қарастырылуы тиіс.

Қорытынды. Жүргізілген теориялық және эмпирикалық талдау «Жайлы 
мектеп - қоғам - университет» серіктестігі негізінде білім беру үдерісін 
ұйымдастыру білім сапасын арттырудың тиімді педагогикалық бағыты 
екенін дәлелдеді. Интеграциялық тәсіл білім алушылардың академиялық 
жетістіктерін ғана емес, сонымен қатар олардың әлеуметтік белсенділігін, 
сыни ойлауын және практикалық дағдыларын дамытуға ықпал етеді.

Ұсынылған педагогикалық модель институционалдық, әлеуметтік және 
академиялық құрамдастарды біріктіре отырып, білім беру үдерісін кешенді 
түрде ұйымдастыруға мүмкіндік береді. Бұл модель білім алушыны тек 
білімді меңгеруші емес, оны қолданушы және жаңа білім қалыптастырушы 
субъект ретінде қарастыруға негізделген.

Әзірленген диагностикалық модель білім сапасын мотивациялық, 
когнитивтік және практикалық компоненттердің бірлігінде бағалауға 
мүмкіндік берді. Эмпирикалық нәтижелер бұл компоненттердің өзара тығыз 
байланыста дамитынын және олардың білім беру нәтижелеріне кешенді әсер 
ететінін көрсетті.

Зерттеу нәтижелері білім беру жүйесін одан әрі жетілдіру үшін келесі 
бағыттардың маңыздылығын айқындайды:

●	 білім беру мазмұнын жаңғырту
●	 әлеуметтік серіктестікті кеңейту
●	 университеттердің ғылыми-әдістемелік қолдауын күшейту
●	 цифрлық және инновациялық технологияларды жүйелі енгізу
Жүргізілген зерттеу «Жайлы мектеп - қоғам - университет» серіктестігі 

негізінде ұйымдастырылған педагогикалық модельдің білім сапасын 
арттыруда тиімді құрал бола алатынын көрсетті.

Сонымен бірге, модельдің тиімділігі оны іске асыру жағдайларына тәуелді 
екенін атап өткен жөн. Барлық білім беру ұйымдары үшін бірдей нәтиже 
күту дұрыс емес, себебі олардың ресурстық және ұйымдастырушылық 
мүмкіндіктері әртүрлі. Осыған байланысты, ұсынылған модельді енгізу кезең-
кезеңімен және нақты жағдайларға бейімдей отырып жүзеге асырылуы қажет.

Осылайша, ұсынылған модель білім беру ұйымдарында сапалы білім беру 
ортасын қалыптастыруға, білім алушылардың жан-жақты дамуын қамтамасыз 
етуге және олардың қазіргі еңбек нарығы талаптарына сәйкес бейімделуіне 
мүмкіндік береді.
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