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Abstract. This article focuses on a systematic analysis of the application of 
generative artificial intelligence (AI) in education, its subject-specific characteristics, 
integration with educational technologies, and interdisciplinary usage. The study 
was conducted in accordance with the PRISMA 2020 international standard and 
employed a systematic literature review combined with a regional comparative 
analysis. Between 2022 and 2025, 722 scientific publications were initially selected, 
and after a multi-stage screening process, 92 articles were included in a qualitative 
analysis. The research compares the application experiences of generative AI in 
Kazakhstan, Russia, the USA, Europe, and Asia from content, methodological, and 
pedagogical perspectives. International studies demonstrate the potential of AI tools 
to enhance teaching quality, develop personalized learning, and improve automated 
feedback mechanisms. Additionally, the use of generative AI addresses algorithmic 
neutrality, academic integrity, and student data protection, highlighting potential 
risks in AI-driven assessment and decision-making processes. The results reveal 
regional differences in AI integration: empirical effectiveness studies dominate 
in the USA and Europe, adaptive systems and automated assessment are more 
prevalent in Asia, while regulatory issues and teacher preparedness remain key 
concerns in Russia. In Kazakhstan, AI integration is at an initial stage, with a focus 
on pedagogical support. Based on these findings, a four-component framework 
for integrating generative AI into educational systems is proposed: pedagogical 
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integration, technological infrastructure, governance and policy, and ethics and risk 
management. This model enables viewing AI not only as a technological tool but as 
a comprehensive institutional transformation, ensuring effective and safe learning 
outcomes.
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Аннотация. Бұл мақала генеративті жасанды интеллекттің білім беру 
жүйесіндегі қолданылуы, пәндік ерекшеліктері, білім беру технологияларымен 
интеграциясы және пәнаралық қолданысын жүйелі түрде талдауға бағытталған. 
Зерттеу PRISMA 2020 халықаралық стандартына сәйкес жүргізілген жүйелі 
әдеби шолу және аймақтық салыстырмалы талдау дизайнын қамтиды. 2022-
2025 жылдары жарияланған 722 ғылыми жазба іріктеліп, кезеңдік сүзу 
нәтижесінде 92 мақала сапалық талдауға енгізілді. Зерттеу отандық, Ресей, 
АҚШ, Еуропа және Азия елдеріндегі генеративті жасанды интеллекттің (ЖИ) 
қолдану тәжірибелерін мазмұндық, әдіснамалық және педагогикалық тұрғыдан 
салыстырылады. Халықаралық зерттеулер генеративті ЖИ құралдарын 
білім беруде қолдану арқылы оқыту сапасын арттыру, дербестендірілгін 
оқытуды дамыту және автоматтандырылған кері байланыс механизмдерін 
жетілдіру әлеуетін көрсетеді. Сонымен қатар, генеративті ЖИ қолдану 
үдерісі алгоритмдік бейтараптықты қамтамасыз ету, академиялық адалдықты 
сақтау және білім алушылардың деректер қауіпсіздігін қорғау мәселелерінде 
қарастырады, бұл бағыттағы зерттеулер ЖИ жүйелерінің бағалау мен 
шешім қабылдау процестерінде ықтимал тәуекелдер бар екенін көрсетеді. 
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Нәтижелер генеративті ЖИ интеграциясының аймақтық ерекшеліктерді 
анықтады: АҚШ пен Еуропада эмпирикалық тиімділік зерттеулері басым, 
Азия елдерінде адаптивті жүйелер мен автоматтандырылған бағалау жиі 
кездеседі, ал Ресей ғалымдарының зерттеулерінде нормативтік реттеу және 
педагогтардың дайындық деңгейі мәселелері өзекті. Қазақстан зерттеулерінде 
интеграцияның бастапқы кезеңі және педагогикалық қолдау басты назарда. 
Зерттеу нәтижелері негізінде генеративті ЖИ білім беру жүйесіне енгізудің 
төрт компонентті тұжырымдамасы ұсынылады: педагогикалық интеграция, 
технологиялық инфрақұрылым, басқару және саясат, этика мен тәуекелдерді 
басқару. Бұл модель ЖИ тек технологиялық құрал ретінде емес, кешенді 
институционалдық трансформация ретінде қарастыруға мүмкіндік береді, 
оқыту тиімділігі мен қауіпсіздікті қамтамасыз етеді.

Түйін сөздер: генеративті жасанды интеллект, білім беру жүйелері, 
PRISMA 2020, оқыту технологиялары
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Аннотация. Настоящая статья направлена на систематический анализ 
применения генеративного искусственного интеллекта в системе образования, 
его предметных особенностей, интеграции с образовательными технологиями 
и междисциплинарного использования. Исследование проведено в 
соответствии с международным стандартом PRISMA 2020 и включает 
систематический обзор литературы и региональный сравнительный анализ. В 
период с 2022 по 2025 год было отобрано 722 научные публикации, из которых 
после поэтапной фильтрации в качественный анализ включены 92 статьи. В 
исследовании обобщён сравнительный опыт применения генеративного ИИ в 
Казахстане, России, США, Европе и странах Азии с точки зрения содержания, 
методологии и педагогических аспектов. Международные исследования 
демонстрируют потенциал генеративного ИИ для повышения качества 
обучения, развития персонализированного обучения и совершенствования 
автоматизированных механизмов обратной связи. Вместе с тем применение 
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генеративного ИИ требует учёта вопросов алгоритмической нейтральности, 
академической честности и защиты данных обучающихся, поскольку 
использование таких систем может сопровождаться рисками в процессах 
оценивания и принятия образовательных решений. Результаты исследования 
позволили выявить региональные особенности интеграции генеративного ИИ 
в образование. В США и Европе преобладают эмпирические исследования 
эффективности, в странах Азии активно развиваются адаптивные системы и 
автоматизированное оценивание, в России актуальными остаются вопросы 
нормативного регулирования и подготовки педагогов, а в Казахстане 
интеграция генеративного ИИ находится на начальной стадии и требует 
усиления педагогической и методической поддержки. На основе полученных 
результатов предложена четырёхкомпонентная концепция внедрения 
генеративного ИИ в образовательные системы, включающая педагогическую 
интеграцию, технологическую инфраструктуру, управление и политику, а 
также этику и управление рисками. Данная модель позволяет рассматривать 
ИИ не только как технологический инструмент, но и как фактор комплексной 
институциональной трансформации, направленной на повышение 
эффективности и безопасности образовательного процесса.

Ключевые слова: генеративный искусственный интеллект, образование, 
PRISMA 2020, образовательные технологии, академическая честность, 
цифровая трансформация, управление рисками

Кіріспе. Соңғы жылдары генеративті ЖИ білім беру саласындағы цифрлық 
трансформацияның негізгі қозғаушы күштерінің біріне айналды. Генеративті 
ЖИ – тілдік модельдер машиналық оқыту алгоритмдері негізінде жаңа ақпарат 
(мәтін, код, мультимедиа) құра алатын технологиялар тобы. Генеративті ЖИ 
құралдары, соның ішінде ChatGPT, Bard және үлкен тілдік модельдер (Large 
Language Models, LLMs) білім беру саласында тез интеграцияланып, оқу-
оқыту үрдістерін, бағалау және академиялық жазу процестеріне түбегейлі 
өзгерте бастады. Бұл трансформация оқушылар мен оқытушылар үшін 
жаңа оқу мүмкіндіктерін ашады, бірақ көп жағдайда академиялық адалдық, 
технологиялық теңсіздік және этикалық жағын ескеру қажет. ChatGPT 
және соған ұқсас жүйелердің 2022 жылдан бастап кең қолданысқа енуі 
педагогикалық тәжірибені қайта қарастыру қажеттілігін туындатты.

Генеративті ЖИ білім беруде конструктивистік және дербестендірілген 
оқыту теорияларымен тығыз байланысты. Адаптивті кері байланыс, 
когнитивтік қолдау және метатанымдық дамыту мүмкіндіктері генеративті 
ЖИ оқыту серіктесіне айналдырады. 

Әдеби шолу. Халықаралық зерттеулер генеративті ЖИ құралдарының 
білім беру тиімділігіне оң әсер етуі мүмкін екенін көрсетеді. Liu Dong 
және т.б. (2025) ғалымдардың жүргізген мета-талдауында ЖИ жүйелерінің 
студенттердің академиялық жетістіктеріне статистикалық мәнді ықпал 
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ететінін анықтады. Сонымен қатар, Tasdelen және Bodemer (2025) генетаривті 
ЖИ арқылы контекстік дербестендірілген тапсырмалар студенттердің оқу 
мотивациясын арттыратынын көрсетеді. Алайда, генеративті ЖИ қолдану 
тек мүмкіндіктермен шектелмейді. Алгоритмдік бейтараптық, академиялық 
адалдық, деректер қауіпсіздігі және шынайылыққа сәйкес емес жауаптар 
түзу феномені секілді тәуекелдер Andersen және т.б. (2025); Nguyen және 
т.б. (2023) зерттеушілердің назарын аударуда. Бұл факторлар педагогикалық 
интеграция кезінде стратегиялық басқару қажеттілігін көрсетеді. Генеративті 
ЖИ білім берудегі қарқынды дамуы 2022 жылдан бастап, Cordero және т.б. 
(2025) еңбектерінде әсіресе ChatGPT және үлкен тілдік модельдердің (LLMs) 
пайда болуымен байланыстылығы байқалады. Liu Dong және т.б. (2025) 
зерттеулерінде генеративті ЖИ құралдарының оқыту, бағалау, кері байланыс 
беру, академиялық жазу және дербестендірілген оқыту процестеріне ықпал 
ететінін көрсетеді.  

Жүйелі әдеби шолу, Shan Wang және т.б. (2024) зерттеулерінде білім берудегі 
инновациялық технологияларды кешенді талдауда кеңінен қолданылады, 
себебі ол әртүрлі эмпирикалық нәтижелерді біріктіріп, теориялық және 
практикалық үрдістерді айқындауға мүмкіндік береді. Сонымен бірге, 
генеративті ЖИ педагогикалық контексте зерттеу барысында аймақтық 
ерекшеліктерді ескеру маңызды, себебі ЖИ интеграция деңгейі елдердің 
цифрлық инфрақұрылымына, педагогтардың ЖИ сауаттылығына және білім 
беру саясатына тәуелді. ЖИ қолданумен оқыту деректерге негізделген шешім 
қабылдауды күшейтеді және оқушылардың жеке траекториясын құруға 
мүмкіндік береді. Shan Wang және т.б. (2024) ғалымдардың жүргізген жүйелі 
шолу негізінде ЖИ құралдарының мұғалімдердің кәсіби дамуына ықпал 
ететінін көрсетеді. Сонымен қатар, генеративті ЖИ педагогикалық инновация 
мен технологиялық трансформация арасындағы байланысты нығайтады. Бұл 
үдеріс білім беруді цифрландырудың жаңа кезеңін сипаттайды. 

Зертту әдістері мен материалдары. Зерттеу генеративті ЖИ 
құралдарының білім беру жүйесінде қолданылуын жүйелі, құрылымдалған 
және дәлелді түрде талдауға бағытталған. Зерттеу Page  M және т.б. (2021) 
еңбектеріндегідей PRISMA 2020 халықаралық есеп беру стандарты негізінде 
құрылды. PRISMA стандарты жүйелі әдеби шолулардың айқындылығын, 
репликация мүмкіндігін және әдіснамалық сенімділігін қамтамасыз етуге 
арналған. 

PRISMA 2020 негізінде құрылуы зерттеудің ғылыми сенімділігін 
арттырып, аймақаралық салыстырмалы талдау жүргізуге мүмкіндік береді. 
Жүйелі іріктеуден өткен мақалалар мазмұндық және салыстырмалы талдау 
әдістері арқылы зерттелді. Талдау екі кезеңнен тұрады:

1.	Жүйелі әдеби шолу (Systematic Review) – 2022-2025 жылдар аралығында 
жарияланған генеративті ЖИ қолдануға арналған ғылыми мақалаларды 
PRISMA 2020 логикасы бойынша іріктеу және талдау.
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2.	Аймақтық салыстырмалы талдау (Comparative Regional Analysis) – Азия, 
Батыс елдері (АҚШ  және Еуропа), Ресей, Қазақстан (отандық) елдердегі 
зерттеулерді мазмұндық, әдіснамалық және педагогикалық тұрғыдан 
салыстыру.

Бұл тәсіл білім берудегі генеративті ЖИ  қолдану ерекшеліктерін, 
педагогикалық трансформация деңгейін және ықтимал тәуекелдерді 
кешенді түрде анықтауға мүмкіндік  береді. Сонымен қатар, алгоритмдердік 
әділеттілік, академиялық адалдық және деректер қауіпсіздігі мәселелері 
де талдау шеңберінде Andersen және т.б. (2025), Nguyen және т.б. (2023) 
еңбектерінде қарастырылады. Осылайша, таңдалған зерттеу дизайны 
халықаралық академиялық талаптарға сәйкес келеді және генеративті ЖИ 
білім беру жүйесіне ықпалын теориялық және практикалық тұрғыдан 
негіздеуге мүмкіндік береді.

Зерттеу барысында ғылыми әдебиеттерді іріктеу PRISMA 2020 нұсқау-
лығының талаптарына сәйкес жүргізілді. Іздеу процесінің айқындылығы мен 
репликация мүмкіндігін қамтамасыз ету мақсатында іздеу стратегиясы алдын 
ала анықталып, жүйелі түрде орындалды.

Ғылыми мақалаларды жинақтау үшін келесі халықаралық библиографиялық 
дерекқорлар пайдаланылды:

-	 Scopus;
-	 Web of Science Core Collection; 
-	 ERIC (Education Resources Information Center);
-	 SpringerLink;
-	 ScienceDirect;
-	 Қазақстандық ғылыми басылымдар ұлттық дерекқоры
Аталған дерекқорлар білім беру технологиялары мен ЖИ саласындағы 

жоғары импакт-факторлы журналдарды Zawacki-Richter және т.б. (2019) 
зерттеулерінде қамтылатыны айтылады. ЖИ білім беру контексінде талдауда 
Web of Science пен Scopus дерекқорларының сенімділігі жоғары екені Bond 
және т.б. (2021) еңбектерінде көрсетілген. 

Іздеу 2025 жылдың қыркүйек-желтоқсан айларында жүргізілді. Уақыт 
аралығы ретінде 2022-2025 жылдар таңдалды, себебі генеративті ЖИ 
құралдарының білім беру жүйесіне белсенді интеграциясы 2022 жылдан кейін 
күшейгендігі туралы Dwivedi және т.б. (2023) негіздеген. Іздеу барысында 
Boolean операторлары (AND, OR) қолданылды. 

Негізгі кілт сөздер: “generative artificial intelligence OR GenAI OR ChatGPT 
OR large language models OR LLM” AND “education OR higher education OR 
school education OR teaching OR learning OR assessment”. 

Талдаудың сенімділігін қамтамасыз ету үшін: кодтау екі кезеңде жүргізілді, 
қайталама тексеру әдісі қолданылды, категориялар теориялық әдебиеттермен 
салыстырылды. Бұл процедура сапалық Higgins және т.б. (2022) зерттеулерінде 
ішкі валидтілікті арттыруға бағытталған.



SCIENTIFIC JOURNAL OF PEDAGOGY AND ECONOMICS                                                 3.2026

224

Кесте 1 — Іріктеу критерийлері
Қосу критерийлері 2022-2025 жылдар аралығында жарияланған мақалалар

Рецензияланған ғылыми журналдар
Білім беру саласында генеративті ЖИ қолдануға арналған зерттеулер
Эмпирикалық  немесе теориялық негізделген жұмыстар
Ағылшын, орыс немесе қазақ тіліндегі жарияланымдар

Шығару 
критерийлері

Конференциялық тезистер

Редакциялық мақалалар немесе қысқаша пікірлер
Тек техникалық сипаттағы ЖИ модельдерін сипаттайын, білім беру 
контексі жоқ мақалалар
Дубликаттар

Бұл критерийлер Kitchenham және Charters (2007) жүйелі шолуларында 
сапаны қамтамасыз ету үшін кеңінен қолданылады. 

Іздеу нәтижесінде табылған мақалалар бірнеше кезеңнен өтті:
1.	Identification – дерекқорлардан барлық нәтижелерді жинау;
2.	Screening – тақырып және аннотация бойынша бастапқы сүзу;
3.	Eligibility – толық мәтінді талдау;
4.	Inclusion – соңғы талдауға енгізілген мақалалар
Бұл процесс PRISMA 2020 сүзгілеу кезеңдері төмендегі кестеде көрсетілген. 

Кесте 2 – Сүзгілеу кезеңдері
Кезең Үдеріс сипаттамасы саны

1. Идентификация 
(Identification)

Scopus 214
Web of Science 176
Google Scholar 148
eLIBRARY / CyberLeninka 96
KazNU, ҚҒБҰД, RUDN, Springer және т.б. 88
Барлығы анықталған жазбалар 722

2. Дедупликация (Screening – 
duplicates removed)

Қайталанатын мақалалар алынып тасталды 182
Қалған жазбалар 540

3. Тақырып және аннотация 
бойынша сүзу

Сәйкес келмеген мақалалар 312
Қалған мақалалар 228

4. Толық мәтінді бағалау 
(Eligibility)

Әдіснамалық талаптарға сәйкес емес 136
Толық мәтін қолжетімсіз 0
Сапалық талдауға енгізілді 92

5. Қорытынды талдау (Included 
Studies)

Қазақстан 20
Ресей 20
АҚШ 20
Еуропа 12
Азия 20
Жалпы енгізілген зерттеулер 92
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Әрбір енгізілген мақала әдіснамалық сапасы бойынша бағаланды. Бағалау 
келесі критерийлер негізінде жүргізілді: зерттеу айқындылығы, үлгінің 
сипаттамасы, деректерді талдау әдістері, нәтижелердің негізділігі.

Білім берудегі ЖИ Holmes және т.б. (2022) зерттеулерінде сапаны бағалау 
зерттеу нәтижелерінің сенімділігін арттыратыны дәлелденген. Аймақтық 
колтау арқылы генеративті ЖИ қолдану ерекшеліктері, педагогикалық 
модельдер, технологиялық дайындық деңгейі және реттеу саясаты 
салыстырмалы түрде талданды. Мұндай салыстырмалы тәсіл білім беру 
технологияларын Selwyn (2022) зерттеуінде тиімді екені көрсетілген. 
Таңдалған мақалалар келесі аймақтық топтарға бөлінді: Қазақстан, Ресей, 
Батыс елдері (АҚШ, Еуропа), Азия. 

Аймақтық талдау мақсатында қосымша сүзгілер қолданылды: “Kazakhstan 
OR Asia OR Russia OR Europe and United States”. Boolean іздеу стратегиясын 
қолдану Higgins және т.б. (2022) жүйелі шолуларында ақпараттың толық 
қамтылуын қамтамасыз ететін стандартты әдіс болып табылады. 
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Сурет 1 – Аймақтық үлес диаграммасы 

Деректерді талдау Braun және Clarke (2026) ұсынған тақырыптық талдау 
моделі негізінде жүргізілді. Бұл әдіс сапалық деректерден қайталанатын 
үлгілерді, концептуальдық бағыттарды және мазмұндық құрылымдарды 
анықтауға мүмкіндік береді. Жинақталған деректерді алдымен әр бір аймақ 
бойынша жеке тексеріліп, Қазақстан, Ресей, Азия, Батыс елдері бойынша 
салыстырмалы матрица арқылы талданды және талдау нәтижесінде генаративті 
ЖИ қолдану мәселелері келесі негізгі аналитикалық категорияларға бөлінді:
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Кесте 3 — Отандық ғалымдардың еңбектерінің қолдану саласы 

Қолдану саласы Мақала 
саны

Үлес 
(%) Авторлар

STEM пәндері 4 20%
Калдыгозова С., Шакенова М., Джилкишиева М.; 
Керимбаев Н., Менлибай Ж.; Сагимбаева A. және 
т.б.; Тулегенова Г.Т.

Тілдік пәндер 4 20%
Наурызбаева А.В, Бимаганбетова Ж.Т.; Жандилдинов 
И. және т.б.; Калиаскарова А.; Сулейменова З.; 
Мырзатаева A.T. , Матбек Н.K.. , Нарбеккызы A.

Әлеуметтік 
ғылымдар 8 40%

Кабылгазина К. және т.б.; Кушеккалиев А.Н. және 
т.б.; Жайдақбаева Л., Тынышбек Қ.; Абылкасымова 
А.Е.; Кусманов К.Р.; Тагаева А.З.; Жиембаев Ж. және 
т.б.; Тукумов У.

Өнер және креативті 
бағыттар 2 10% Жангужинова М.; Измагамбетова Р.

Пәнаралық / жалпы 
сипат 2 10% Тұржанов Н.Т., Ележанова Ш.К.; Джумагалиева З., 

Темиргалиева A.
Барлығы 20 100%

Талдау нәтижесі көрсеткендей, Мырзатаева A.T. және Матбек Н.K.. (2022); 
Темиргалиева A. (2025); Нарбеккызы A. (2025) зерттеулердің басым бөлігі 
(40%) әлеуметтік және институционалдық контексте жүргізілген. STEM және 
тілдік пәндер бойынша зерттеулер тең үлеске ие (әрқайсысы 20%). Өнер және 
креативті бағыттағы еңбектердің үлесі 10%-ды ғана құрайды, бұл бағытта 
эмпирикалық зерттеулердің әлі жеткіліксіз екенін көрсетеді. 

Кесте 4 – Батыс зерттеулеріндегі қолдану саласы

Қолдану саласы Мақала 
саны

Үлес 
(%) Негізгі авторлар (іріктеп)

STEM пәндері 9 28%
Nathaniel және т.б.; Letteri & Vittorini; Kohen-Vacs 
және т.б.; Manorat және т.б.; Tasdelen және т.б.; 
Schleifer және т.б.

Тілдік пәндер 3 9% Bellot және т.б.; Liao; Oppenheimer және т.б.

Әлеуметтік ғылымдар / 
Teacher Education 14 44%

Prilop және т.б.; Dilek; Tan және т.б.; Lewis; 
Dalyanci; Kim; Nature Comm. (Lelescu); UK 
EdTech reports; Cordero

Өнер және креативті 
бағыттар 1 3% Bellot (әдебиет бағыты)

Пәнаралық / әдіснама-
лық AI зерттеулер 5 16% Andersen және т.б.; Wang және т.б.; Liu Dong 

және т.б.; Riedmann & Schaper
Барлығы 32 100%

Батыс зерттеулерінің құрылымы генеративті ЖИ педагогикалық қол-
данылуы ең алдымен мұғалімдерді даярлау мен әлеуметтік ғылымдар кон-
текстінде теориялық-әдіснамалық тұрғыдан белсенді талданатынын, ал 
STEM саласында педагогикалық-тәжірибелік қолданылуы айқын көрінетінін 
дәлелдейді. Бұл үрдіс Батыс білім беру жүйелерінде ЖИ-ді тек технологи-
ялық құрал ретінде емес, педагогикалық трансформация факторы ретінде қа-
растыру басымдығын көрсетеді.
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Кесте 5 – Ресей зерттеулеріндегі қолдану саласы

Қолдану саласы Мақала 
саны

Үлес 
(%) Авторлар

STEM пәндері 1 5% Filippov P.N., Komarov A.G. және т.б. 
(микробиология курсы)

Тілдік пәндер 2 10% Togumbetova Z.S.; Sergazina S.A., Numusheva R.Z.

Әлеуметтік ғылымдар / 
Teacher Education 9 45%

Korchak A.E. және т.б.; Filipova A.G. және т.б.; 
Rudenko E.S., Turyanskaya S.A.; Pospelova E.A. 
және т.б.; Kapterev A.I.; Gasanova A.; Nikolaev 
A.A., Surkina S.E.; Toreeva T.A.; RUDN Psych Ped 
(2025)

Өнер және креативті 
бағыттар 0 0% —

Пәнаралық / құқық / 
қауіпсіздік / жалпы AI 8 40%

Smyshliaeva O.V., Gruzdeva M.L.; Doroshev D.V.; 
Aniushenkova O.N.; Sukhoroдkov D.S.; Strebkova 
K.E. және т.б.; Morozov A.V.; Гасанюк және т.б.; 
CyberLeninka (2022)

Барлығы 20 100%

Ресей зерттеулерінің құрылымы генеративті ЖИ-ді педагогикалық құрал 
ретінде қолдануға қарағанда, оның әлеуметтік-педагогикалық, құқықтық 
және қауіпсіздік аспектілеріне көбірек назар аударылатынын байқатады. 
Бұл үрдіс технологияны білім беру жүйесіне енгізуде реттеушілік және 
институционалдық факторлардың басымдығын көрсетеді. 

Кесте 6 – Азия зерттеулеріндегі қолдану саласы

Қолдану саласы Мақала 
саны

Үлес 
(%) Авторлар

STEM пәндері 4 20% Bushuyev S.; Zhang X.; Lee J.; Sato M.

Тілдік пәндер (ESL, writing) 4 20% Wei J.; Hussain S.; Chen L.; (AI writing 
assessment)

Әлеуметтік ғылымдар / 
Teacher Education 4 20% Ibrahim A.; Rahman M.; Kumar R.; Ghosh 

T.
Өнер және креативті 
бағыттар 0 0% —

Пәнаралық / саясат / этика / 
библиометрия 8 40%

Wong L.-H.; Irwanto I.; Sharma R.C.; 
Irwanto et al.; Asia AIED special issue; Yu 
H.; Shodieva M.; Nguyen T.

Барлығы 20 100%

Азия зерттеулерінің құрылымы генеративті ЖИ-ді білім беру жүйесіне ин-
теграциялауда стратегиялық-саяси және этикалық мәселелерге айрықша көңіл 
бөлінетінін, сонымен қатар пәндік қолданудың теңгерімді дамып келе жатқа-
нын дәлелдейді. Бұл аймақта ЖИ технологиялары ұлттық цифрлық трансфор-
мация стратегияларымен тығыз байланыста қарастырылатыны байқалады.

Жоғарыда келтірілген әр бір аймақ үшін қолдану саласы бойынша жалпы 
92 жұмыстың тақырыптық таралу үлесін келесі диаграммада көре ала аламыз:
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Сурет 2 – Қолдану саласы бойынша аймақтық салыстырмалы талдау

Аймақтық талдау генеративті ЖИ қолдану стратегияларының біркелкі 
емес екенін көрсетті. Батыс елдерінің зерттеулері көбіне эксперименттік және 
эмпирикалық сипатта болса, Азия елдеріндегі автоматтандырылған бағалау 
және адаптивті оқыту жүйелері кеңінен қарастырылады.

2022–2025 жылдар аралығында зерттеулер бойынша генеративті ЖИ 
негізінен институционалдық және педагогикалық трансформация контексінде 
қарастырылған. Зерттеулердің көпшілігі әлеуметтік-педагогикалық және 
пәнаралық бағытқа бағытталған, ал пәндік –эмпирикалық зерттеулер 
(STEM, тілдік пәндер) аймақтар бойынша әртүрлі деңгейде дамыған. Өнер 
және креативті бағыттарда зерттеулер әлсіз байқалады. Бұл көрсеткіштер 
генеративті ЖИ қазіргі кезеңдегі даму деңгейін – институционалдық 
интеграцияның бастапқы фазасы –деп бағалауға мүмкіндік береді.

Қолдану формасы бойынша аймақтық талдау негізінде 92 мақала мына 
бағыттарға бөлінді:

Кесте 7 – Қолдану формалары бойныша талдау 

Қолдану формасы Мақала 
саны

Үлес 
(%) Аймақтық ерекшеліктер (қысқаша)

Контент генерациясы 30 33%
Батыс елдері мен Азияда көбіне әдебиет, 
STEM пәндері үшін; Қазақстан мен Ресейде 
эксперименталды материалдар

Автоматтандырылған 
бағалау 22 24% Басты бағыт – STEM пәндері, бағалау жүйесі; АҚШ 

пен Еуропа зерттеулері басым
Дербестендірілген 
оқыту 18 20% Азия мен Қазақстанда кең таралған, 

персонализацияға арналған кейстер
Академиялық жазуға 
қолдау 12 13% Тілдік пәндер мен ESL, әсіресе Азия мен 

Қазақстандағы зерттеулерде айқын
Виртуалды тьютор 
қызметі 10 10% Әсіресе жоғары білімде және онлайн 

платформаларда; Батыс елдері үлесі жоғары
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Қолдану формасы бойынша да алдымен әр бір аймақ үшін бөлек 
салыстырмалы талдау жұмыстары жүргізілді. Әрбір талдау қорытындысы 
бойынша зерттеуімізде негізге алынған толық 92 зерттеу материалдары 
бойынша генеративті ЖИ қолдану формалары бес негізгі бағытта көрініс 
тапты: контент генерациясы, автоматтандырылған бағалау, дербестендірілген 
оқыту, академиялық жазуға қолдау және виртуалды тьютер қызметі. 

Контент генерациясы ең көп таралған қолдану формасы болып, 
зерттеулердің 33%-ын құрады. Батыс елдері мен Азия зерттеулерінде 
STEM және әдеби пәндерде контент генерациясы тиімділігі жоғары екені 
көрсетілген, ал Қазақстан мен Ресейде педагогикалық тәжірибелер мен 
экспериментталды кейстерге басымдық берілген. Автоматтандырылған 
бағалау 24% үлесті көрсетеді, АҚШ және Еуропа зерттеулерінде STEM 
пәндерінде бағалаудың тиімділігі және объектиктілігі ерекшеленген, ал кейбір 
зерттеулерде техникалық шектеулер мен этикалық мәселелер атап өтілген.  
Дербестендірілген оқыту 20% үлес, мұнда генеративті ЖИ студенттердің жеке 
қажеттіліктеріне бейімделген оқу траекторияларын құруға мүмкіндік береді. 
Бұны қолдану формасы әсіресе Азия және отандық зерттеулерде белсенді 
қарастырлған. Академиялық жазуға қолдау үлесі 13% құрап, көбіне тілдік 
пәндер мен ЖИ құралдары студенттердің академиялық жазу дағдыларын 
дамытуға, мәтіндерді редакциялауға және құрылымдауға көмек береді, 
алайда кейбір зерттеулерде құралдарыға тәуелділіктің этикалық аспектілері 
көрсетілген. Виртуалды тьютер қызметі ең аз үлес 10% зерттеулерде кездеседі. 
Бұл бағыт онлайн және гибридтік оқыту жағдайында студенттерге жеке 
көмек көрсетуге бағытталған. Әсіресе жоғары білім деңгейінде және Батыс 
университеттерінде виртуалды тьютерлық қызеттің тиімділігі байқалады.

Сурет 3 – Жалпы барлық зерттеулер бойынша қолдану формасының пайыздық үлесі
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Жалпы, қолдану формалы бойынша талдау көрсеткендей, генеративті 
ЖИ білім беру процесінде ең алдымен контент құру және бағалау, кейіннен 
дербестендірілген оқыту және академиялық қолдау бағыттарына басымдық 
береді. Виртуалды тьютер қызметі әзірге эксперименталды сипатта және кең 
таралмаған. Бұл нәтижелер генеративті ЖИ қазіргі кезеңде педагогикалық 
тәжірибеде негізінен қолдау және автоматтандыру функциялары атқаратынын 
көрсетеді, ал толық интеграция мен креативті бағыттардағы қолдану әлеуеті 
әлі зерттелу сатысында.

Педагогикалық тиімділікті аймақтық талдау негізінде төрт негізгі аспектіні 
қамтиды: академиялық жетістік, мотивация, сыни ойлау және метатанымдық 
дағдылар.

Кесте 8 – Педагогикалық  тиімділік 
Педагогикалық 
тиімділік

Мақала 
саны

Үлес 
(%) Аймақтық ерекшеліктер

Академиялық 
жетістік 40 43%

Батыс елдері мен Азияда STEM және тілдік пәндерде 
көрсетілген; автоматтандырылған бағалау арқылы бағалау 
нәтижелерін жақсарту

Мотивация 25 27%
Контент генерациясы және дербестендірілген оқыту 
арқылы студенттердің оқу қызығушылығын арттыру; 
АҚШ пен Еуропада зерттеулер көп

Сыни ойлау 15 16% Әсіресе әдебиет, әлеуметтік ғылымдар және креативті 
бағыттарда; виртуалды тьюторлық қызметпен байланысты

Метатанымдық 
дағдылар 12 14%

Басты түрде генеративті ЖИ құралдары арқылы өз-
өзін бағалау, оқу стратегияларын жетілдіру; Азия мен 
Қазақстан зерттеулерінде байқалған

Аймақтық талдау көрсеткендей генеративті ЖИ білім беру контексінде 
төрт негізгі педагогикалық тиімділік бағытында әсер етеді. Академиялық 
жетіктік ең басым бағыт болып, зерттеулердің 43% құрайды. Батыс елдері мен 
Азия зерттеулері бұл бағытта ең көп эмпирикалық мәлімет берген. Мотивация 
27% үлеспен, зерттеулердің дербестендірілген оқу траекториялары мен 
интерактивті контент студенттердің оқу процесіне қатысуын күшейтеді, 
әсіресе онлайн және гибридтік платформаларда. Сыни ойлау 16% үлес, 
бұл бағыт көбіне әдебиет, әлеументтік ғылымдар және креативті пәндерге 
қарастырылған.  Метатанымдық дағдылар 14% үлес, бұл студенттер өз оқу 
стратегияларын қалыптастыру, өз-өзін бағалау және оқу процесін басқару 
үшін ЖИ құралдарын қолдану, Азия мен отандық зерттеулерде ерекше орын 
алған.
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Сурет 4 – Аймақ бойынша педагогикалық тиімділік бойынша салыстырмалы талдау 
нәтижесі

Жалпы, педагогикалық тиімділік бойынша талдау көрсеткендей, 
генеративті ЖИ оқыту нәтижелерін арттыру, студенттердің мотивациясын 
көтеру, сыни ойлау және метатанымдық дағдыларын дамытуға мүмкіндік 
береді. Алайда, кейбір бағыттарда зерттеулер саны шектеулі, әсіресе сыни 
ойлау мен метатанымдық дағдылар саласында, бұл болашақ зерттеулер үшін 
әлеуетті бағыттарды көрсетеді.

Нәтижелер. Салыстырмалы талдау барысында келесі аймақтық 
ерекшеліктер анықталды: АҚШ пен Еуропа: генеративті ЖИ көбіне 
эмпирикалық эксперименттер мен оқу аналитикасына негізделген; STEM 
және тілдік пәндерде кең қолданылады. Азия елдері: адаптивті оқыту 
жүйелері мен автоматтандырылған бағалау негізгі бағыт болып табылады; 
жеке оқу траекториялары мен контент генерациясы жиі қарастырылады. 
Ресей: номативтік-құқықтық және этикалық аспектілер кең талданып, 
педагогикалық стратегияларға назар аударылады. Қазақстан: генеративті 
ЖИ интеграцияның бастапқы кезеңі және мұғалімдерді даярлау мәселелері 
алдыңғы орында; эмпирикалық зерттеулер әлі шектеулі.

Бұл тенденциялар генеративті ЖИ қолдану тәжірибесі мен педагогикалық 
әсерін әр аймақтың зерттеу мәдениеті, инфрақұрылымы және білім беру 
жүйесіне байланысты екенін көрсетеді.

Кесте 9 – Аймақтық зерттеулердің әдістемелік фокусы

Аймақ Эмпирика-
лық (%)

Экспери-
менттік (%)

Теори-
ялық (%)

Аралас 
(%) Негізгі фокус

Қазақстан 20 15 25 40 Академиялық жазу, ЖИ 
сауаттылық

Ресей 15 10 40 35 Этика, реттеу, құқық

АҚШ 35 30 10 25 Персонализация, ЖИ 
репетиторлық

Еуропа 30 25 20 25 Басқару, ЖИ сауаттылық
Азия 25 20 15 40 Адаптивті оқыту, автоматтандыру



SCIENTIFIC JOURNAL OF PEDAGOGY AND ECONOMICS                                                 3.2026

232

Бұл кесте интерпретациялық аймақтық салыстырмалы талдауды визуалды 
және мәтіндік түрде көрсетуге мүмкіндік береді.

Сонымен бірге генеративті ЖИ зерттеулері әдістемелік фокусы мен 
педагогикалық контекстке байланысты талдау барысында әр аймақ 
төмендегідей ерекшеленеді: Қазақстан – зерттеулер көбіне аралас әдістемелік 
(эмпирикалық + теориялық) сипатқа ие, бұл генеративті ЖИ интеграциясының 
бастапқы кезеңін көрсетеді. Ресей – теориялық зерттеулер үлесі жоғары, ал 
эмпирикалық және эксперименттік зерттеулер аз, бұл ЖИ нормативтік және 
құқықтық негіздерін зерттеуге мән беретінін көрсетеді.АҚШ және Еуропа 
– бұл аймақтағы зерттеулер студенттердің оқу нәтижелеріне тікелей әсерін 
бағалауға бағытталған эмпирикалық және эксперименттік, әртүрлі әдістемелік 
комбинациялары бар ЖИ басқару және мұғалімдерді даярлау аспектілерін 
көрсетеді. Азия – аралас әдістер жиі қолданылып, технологиялық және 
практикалық қолдануға басымдық береді.

Ресей мен отандық зерттеулер педагогтардың дайындық деңгейі, 
нормативтік реттеу және цифрлық инфрақұрылым мәселелеріне бағытталған. 
Бұл айырмашылықтар генеративті ЖИ интеграциясының құрылымын құру 
қажеттілігін негіздейді. 

Ұсынылатын модель төрт деңгейден тұрады: 
1.	Педагогикалық интеграция;
2.	Технологиялық инфрақұрылым;
3.	Басқару және саясат;
4.	Этика және тәуекелдерді басқару.
Бұл модель генеративті ЖИ енгізудің жүйелі және жауапты стратегиясын 

қалыптастыруға мүмкіндік береді.
Сонымен қатар, генеративті ЖИ интеграциясы аймақтық контекске тәуелді. 

C.Prilop және тағы басқа ғалымдардың (2025) еңбектерінде мұғалімдердің 
ЖИ сауаттылығы мен ұлттық білім беру саясаты генеративті ЖИ енгізу 
қарқынына тікелей әсер ететінін дәлелдеді. 

АҚШ пен Еуропада эмпирикалық эксперименттер басым болса, Азия 
елдерінде адаптивті оқыту жүйелері мен жеке оқуға бағытталған ЖИ 
технологиялар кеңінен зерттелуде, атап айтқанда ЖИ-мен басқарылатын 
адаптивті оқыту платформалары оқу мазмұнын нақты уақыт жағдайында 
оқушының прогресіне қарай реттеуге мүмкіндік береді [8]. Ресейлік 
зерттеулерде генеративті ЖИ жоғары білім беру жүйесіне енгізудің теориялық, 
технологиялық және этикалық қиындықтары кең талданады, атап айтқанда: 
ЖИ оқу процесіне әсері, педагог рөлінің өзгеруі және этикалық тәуекелдер [9]. 
Осыған байланысты генеративті ЖИ құралдарының білім беру жүйесіндегі 
қолданысын аймақтық салыстырмалы тұрғыдан кешенді талдай қажеттілігі 
туындайды. Бұл зерттеу PRISMA 2020 стандартына сүйене отырып отандық, 
халықаралық ғылыми еңбектерді жүйелі түрде талдайды және пеадгогикалық 
интеграцияның құрылымдық моделін ұсынады. 
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Сурет 5 – Білім берудегі генеративті ЖИ интеграция моделі

Талқылау. Зерттеуде қолданылған 92 ғылыми мақаланың сипаттамалық 
салыстырмалы талдауы генеративті ЖИ білім беру жүйесіне енгізу бір ғана 
технологиялық шешім емес, кешенді институционалдық трансформация 
екенін көрсетті. Аймақтық салыстыру нәтижелері ЖИ интеграциясының 
мазмұны мен басымдықтары әр елде әртүрлі екенін дәлелдеді. Осы 
эмпирикалық негізге сүйене отырып, төрт компоненттен тұратын «Білім 
берудегі генеративті ЖИ интеграция моделі ұсынылады. Модельдің әр 
компоненті зерттеу нәтижелерінде анықталған тенденциялармен негізделеді.

1.	Педагогикалық интеграция. Талдау нәтижелері бойынша зерттеулердің 
басым бөлігі әлеуметтік ғылымдар, педагогтарды даярлау және оқу процесіне 
тікелей әсер ететін бағыттарға шоғырланған (38%). Сонымент қатар 
педагогикалық тиімділік көрсеткіштері ішінде академиялық жетістік пен 
мотивация ең жиі қарастырылған. АҚШ пен Еуропада генеративті ЖИ көбіне 
персонализация, виртуалды тьютерлық қызмет және оқу аналитикасы арқылы 
эмпирикалық экперименттер негізінде қолданылады. Азия елдерінде адаптивті 
оқыту жүйелері кеңінен енгізілген. Қазақстанда академиялық жазу мен АІ 
сауаттылыққа басымдық берілген. Бұл деректер педагогикалық компоненттің 
модельдің орталық элемені екенін көрсетеді. Генеративті ЖИ білім беру 
құндылығы оның: оқу бағдарламасына кіріктірілуімен, дербестендірілген 
оқытуды қамтамасыз етуімен, автоматтандырылған кері байланыс беруімен, 
академиялық жазуды қолдауымен анықталады. Педагогикалық интеграция 
жеткіліксіз болған жағдайда ЖИ тек қосымша құрал деңгейінде қалып қояды.

2.	Технологиялық инфрақұрылым. Аймақтық талдау Азия елдерінде 
автоматтандырылған бағалау мен адаптивті жүйелердің басымдығын 
көрсетті. Бұл технологиялық дайындық деңгейінің жоғары екенін білдіреді. 
Технологиялық инфрақұрылымға мыналар кіреді: LSM-пен интеграция, 
деректер қауіпсіздігі, оқу аналитикасы, автоматтандырылған бағалау, 
масштабталатын ЖИ платформалар. Зерттеу нәтижелері көрсеткендей, 
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технологиялық инфрақұрылым педагогикалық тиімділікке тікелей әсер 
етеді. Инфрақұрылым жеткіліксіз болған жағдайда: дербестендіру мүмкіндігі 
шектеледі, оқу аналитикасы толық іске аспайды, сапалы кері байланыс беру 
қиындайды. Сондықтан технологиялық компонент модельдің функционалдық 
негізін құрайды.

3.	Басқару және саясат. Ресей зерттеулерінде нормативтік-құқықтық және 
этикалық аспектілер кеңінен талданған. АҚШ пен Еуропада басқару және 
институционалдық саясат мәселелері басым. Бұл нәтижелер генетаривті ЖИ 
енгізу институционалдық реттеусіз тұрақты болмайтынын көрсетеді. Басқару 
және саясат компонеті мыналарды қамтиды: институционалдық ЖИ саясаты, 
академиялық адалдық ережелері, мұғалімдерді даярлау бағдарламалары, 
ЖИ сауаттылығының стандарты, сапаны бақылау механизмдері. Қазақстан 
зерттеулері мұғалім даярлау мен бастапқы интеграция кезеңіне бағытталғаны 
басқарушылық құрылымдардың әлі қалыптасу үстінде екенін білдіреді. 
Басқару компоненті модельде жүйелілік пен тұрақтылықты қамтамасыз 
ететін стратегиялық деңгей болып табылады.

4.	Этика және тәуекелдерді басқару. Талдау нәтижелері этика, плагиат, 
авторлық құқық және алгоритмдік әділеттілік мәселелерінің кең талданатынын 
көрсетті. ЖИ бақылаусыз қолданылуы академиялық адалдыққа қауіп төндіруі 
мүмкін. Этика компоненті келесі аспектілерді қамтиды: академиялық 
адалдық, плагиат тәуекелі, алгоритмдік әділеттілік, дербес деректерді қорғау, 
тәуекелдерді жүйелі бағалау. Аймақтық салыстыру көрсеткендей, бұл бағыт 
әсіресе Ресей мен Еуропада кең талданады, ал Қазақстанда бұл мәселе 
енді ғана жүйеленіп келеді. Этика компоненті модельдің тұрақтылық және 
жауапты инновация принциптерін қамтамасыз етеді.

Зерттеу нәтижелері 4 компоненттің өзара тәуекелді екенін көрсетті: 
педагогикалық интеграция технологиялық инфрақұрылымсыз толық іске 
аспайды, технологиялық шешімдер басқару мен саясатсыз реттелмейді, 
басқару жүйесі этикалық регламентсіз тұрақты болмайды, этикасыз 
интеграция ұзақ мерзімді сенім мен сапаны қамтамасыз ете алмайды. 

Осылайша, ұсынылған модель генеративті ЖИ енгізуді технологиялық 
құрал ретінде ғана емес, институционалды трансформация үдерісі ретінде, 
көпдеңгейлі және өзара байланысты жүйе ретінде қарастырады.

Қорытынды. Генеративті ЖИ құралдарының білім беру саласында 
қолданылу тәжірибесі мен аймақтық ерекшеліктері анықталды. 
Салыстырмалы талдау бойынша Батыс елдері (АҚШ пен Еуропа) эмпирикалық 
және эксперименттік зерттеулерге басымдық беріп, генеративті ЖИ нақты 
оқу нәтижелерін бағалау және педагогикалық интервенцияларды жетілдіру 
мүмкіндігін көрсетеді. Азия елдерінде зерттеулер негізінен адаптивті 
оқыту жүйелері мен автоматтандырылған бағалауға бағдарланған, бұл 
технологиялық және практикалық қолдануға басымдық беретінін білдіреді. 
Отандық зерттеулердің көп бөлігі академиялық жазу, ЖИ сауаттылық 
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және мұғалімдерді даярлау мәселелеріне бағытталған, бұл интеграцияның 
бастапқы кезеңінде екенін көрсетеді. Ресей зерттеулері этика, құқықтық 
және нормативтік аспектілерге мән береді, бұл ЖИ нормативтік шеңберлерін 
зерттеуге мүмкіндік береді.

Жалпы зерттеулер көрсеткендей, генеративті ЖИ білім беру процесінде 
оқу нәтижесін жақсарту, оқу мотивациясын арттыру және дербестендірілген 
оқытуды қамтамасыз ету бағытында маңызды рөл атқарады. Аймақтық 
ерекшеліктер мен пәндік контекст қолданудың тиімділігін және зерттеу 
бағыттарын анықтауға мүмкіндік береді. Сонымен бірге ұсынылған білім 
берудегі генеративті ЖИ интеграция моделі аймақтық салыстырмалы 
талдау нәтижелеріне негізделген, қолдану саласы, қолдану формасы және 
педагогикалық тиімділік нәтижелерін біріктіреді, генеративті ЖИ енгізудің 
жүйелі және жауапты стратегиясын ұсынады, білім беру ұйымдарына өзін-өзі 
бағалау және даму жол картасын құру құралы бола алады. 
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