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Abstract. Modern education is increasingly oriented toward digitalization 
and the implementation of innovative technologies, particularly in the field of 
higher education. One of the most relevant directions is the use of gamification 
as a pedagogical technology that contributes to enhancing student motivation 
and activating their cognitive engagement. This article explores the theoretical 
foundations of gamification, its distinctions from other forms of game-based methods, 
and the potential for integrating digital technologies into the teaching of chemistry. 
The study employed the following methods: analytical review of scientific literature 
and regulatory documents, questionnaire surveys, a pedagogical experiment, as well 
as methods of analysis and generalization. The purpose of the study is to analyze 
the pedagogical effectiveness of using gamification-based digital tools and to justify 
methodological approaches to their integration into educational practice. The research 
hypothesis assumes that if digital technologies based on gamification elements are 
scientifically and methodologically justified and systematically implemented in the 
process of teaching chemistry, they will increase students’ interest in the subject, 
enhance their learning motivation, and improve the quality of learning outcomes. 
As part of the pedagogical experiment, a digital game titled “Find the Ion” was 
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tested, aimed at developing students’ analytical thinking, subject motivation, and 
understanding of theoretical knowledge in analytical chemistry. The effectiveness 
was evaluated through student surveys conducted before and after the experiment 
using the Likert scale. The surveys were carried out online via Google Forms and the 
WhatsApp messenger. The results demonstrated a positive trend in the experimental 
group: the number of students with a high level of motivation increased, while those 
with low motivation completely disappeared. Thus, the integration of gamified digital 
technologies into chemistry education can be considered a promising approach to 
modernizing the educational process in universities.

Keywords: gamification, digitalization, survey, Likert scale, "Find the ion" 
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Аннотация. Заманауи білім беру цифрландыру мен инновациялық 
технологияларды, әсіресе жоғары оқу орындарында енгізуге көбірек көңіл 
бөлуде. Қазіргі таңдағы бағыттардың бірі – геймификацияны педагогикалық 
технология ретінде білім алушының ынтасын арттыруға және олардың 
танымдық іс-әрекетін белсендіруге ықпал ету. Бұл зерттеуде геймификацияның 
теориялық негіздері, оның ойын ойнау әдістерінің басқа түрлерінен 
айырмашылығы, сонымен қатар химияны оқытуға цифрлық технологияларды 
енгізу мүмкіндіктері қарастырылады. Зерттеуді жүргізу үшін келесі әдістер 
қолданылды: ғылыми әдебиеттер мен нормативтік құжаттардың аналитикалық 
әдістері; сауалнама; педагогикалық эксперимент; талдау және жалпылау. 
Зерттеудің мақсаты – геймификацияға негізделген цифрлық құралдарды 
қолданудың педагогикалық тиімділігін талдау және оларды оқу тәжірибесінде 
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пайдаланудың әдістемелік тәсілдерін негіздеу. Зерттеу болжамы: егер химия 
пәнін оқыту үдерісіне геймификация элементтеріне негізделген цифрлық 
технологиялар ғылыми-әдістемелік тұрғыда дұрыс таңдалып, жүйелі түрде 
енгізілсе, онда бұл студенттердің пәнге деген қызығушылығын арттыруға, оқу 
мотивациясын күшейтуге және оқу нәтижелерінің сапасын жақсартуға ықпал 
етеді. Педагогикалық эксперимент аясында студенттердің аналитикалық 
ойлауын дамытуға, пәндік мотивациясын және аналитикалық химия бойынша 
теориялық білімді меңгеруге бағытталған «Ионды тап» цифрлық ойыны 
сынақтан өтті. Тиімділік Лайкерт шкаласы бойынша экспериментке дейін 
және кейін студенттерден сауалнама жүргізу негізінде бағаланды. Сауалнама 
Google Forms қызметі мен WhatsApp мессенджері арқылы онлайн режимінде 
жүргізілді. Нәтижелер эксперименттік топта оң динамика көрсетті: мотивация 
деңгейі жоғары студенттер саны өсті, ал төменгі деңгей көрсеткіштері 
төмендеді. Осылайша, химияны оқытуға геймификацияланған цифрлық 
технологияларды енгізуді ЖОО-дағы оқу үдерісін жаңғыртудың перспективті 
бағыты ретінде қарастыруға болады.

Түйін сөздер: геймификация, цифрландыру, сауалнама, Лайкерт шкаласы, 
«Ионды тап» цифрлық ойыны, химия бойынша білім беру
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Аннотация. Современное образование всё более ориентируется на 
цифровизацию и внедрение инновационных технологий, особенно в сфере 
высшего образования. Одним из актуальных направлений становится 
использование геймификации как педагогической технологии, способствующей 
повышению мотивации студентов и активизации их познавательной 
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деятельности. В данной статье рассматриваются теоретические основы 
геймификации, её отличия от других форм игровых методик, а также возможности 
интеграции цифровых технологий в обучение химии. Для проведения 
исследования были использованы следующие методы: аналитический 
анализ научной литературы и нормативных документов, анкетирование, 
педагогический эксперимент, а также методы анализа и обобщения. Цель 
исследования заключается в анализе педагогической эффективности 
использования цифровых инструментов, основанных на геймификации, и 
в обосновании методических подходов к их применению в образовательной 
практике. Гипотеза исследования заключается в следующем: если в процесс 
преподавания химии научно и методически обоснованно и системно внедрить 
цифровые технологии, основанные на элементах геймификации, это будет 
способствовать повышению интереса студентов к предмету, усилению учебной 
мотивации и улучшению качества усвоения учебного материала. В рамках 
педагогического эксперимента была апробирована цифровая игра «Найди 
ион», направленная на развитие у студентов аналитического мышления, 
предметной мотивации и усвоения теоретических знаний по аналитической 
химии. Оценка эффективности проводилась на основе анкетирования студентов 
до и после эксперимента по шкале Лайкерта. Анкетирование проводилось 
в онлайн-формате с использованием сервиса Google Forms и мессенджера 
WhatsApp. Полученные результаты показали положительную динамику в 
экспериментальной группе: увеличилось число студентов с высоким уровнем 
мотивации, а показатели низкого уровня исчезли полностью. Таким образом, 
внедрение геймифицированных цифровых технологий в обучение химии 
может рассматриваться как перспективное направление модернизации 
образовательного процесса в вузах.

Ключевые слова: геймификация, цифровизация, опрос, шкала Лайкерта, 
цифровая игра «Найди ион», химическое образование

Кіріспе. ХХІ ғасырда цифрландыру білім беру саласындағы әлемдік үрдіс 
болып табылады, оның маңыздылығы көптеген елдерде үнемі өсіп келеді. 
Бұл процесс мемлекеттің, қоғамның және экономиканың жаңа талаптарын, 
соның ішінде Қазақстан Республикасында (ҚР) жаңа технологиялық тәртіп 
дәуіріндегі білім беру қажеттіліктерін қанағаттандыруға арналған. Білім 
берудегі цифрландыру қазірдің өзінде кешенді сипатқа ие болды. Ол бүкіл 
білім беру жүйесін қамтиды (Zizikova, 2023). Мектептер, университеттер 
және басқа да көптеген оқу орындары өздерінің білім беру үдерісінің үлгісіне 
цифрлық орта мен цифрлық технологияларды қосады. Цифрландырудың осы 
құралдарының көмегімен оқушылардың білімінің әлеуметтік-экономикалық 
мәні мен тиімділігі артып, оқу үдерісі ашық, тиімді және нәтижелі болады. 
Цифрлық технологиялардың қарқынды дамуы және өмірдің барлық салаларын 
цифрландыру жағдайында жоғары білім беру жүйесін трансформациялау 
ерекше маңызға ие. Оқытудың мазмұнын, нысандары мен әдістерін жаңарту 
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бәсекеге қабілетті мамандарды дайындаудың алғы шартына айналуда. Бұл 
тұрғыда оқу үдерісіне цифрлық технологияларды енгізу ерекше өзекті болып 
табылады, бұл оқытуды дараландыруға мүмкіндік береді, студенттердің 
ынтасын және оқу материалын меңгеру сапасын арттырады.

Қазақстан Республикасының 2023–2029 жылдарға арналған білім мен 
ғылымды дамыту тұжырымдамасында студенттердің білім деңгейі мен 
құзыреттілігін арттыруға бағытталған жоғары оқу орындарының академиялық 
еркіндігін кеңейтудің маңыздылығы көрсетілген. Құжатта озық цифрлық 
технологияларды қолдануға негізделген және жаһандық құзыреттіліктерді 
қалыптастыруға бағытталған заманауи білім беру бағдарламаларын әзірлеу 
қажеттігі атап өтілген. Бұл ретте жоғары білім беру құрылымына цифрлық 
құралдар мен инновациялық тәсілдерді біріктіруді көздейтін оқытудың жаңа 
педагогикалық дизайнын енгізу міндеті белгіленді (Қазақстан Республикасы 
Үкіметі, 2023).

Осындай инновациялық тәсілдердің бірі геймификация – білім алушылардың 
сабаққа қатысуын, ынтасын, белсенділігін арттыруға бағытталған ойын 
элементтерін білім беру ортасында пайдалану. Геймификацияны цифрлық 
технологиялармен ұштастыра қолдану химияны оқытудың жаңа перспективаларын 
ашады, оқу үдерісін интерактивті, көрнекі етеді және білім алушылардың жеке 
ерекшеліктеріне бейімделеді. Геймификация шамамен 15 жыл бұрын пайда 
болғаннан бері ғалымдардың назарын аударды. Геймификация білім алушыларды 
қызықтыру үшін динамикалық негізді ұсынатын көп өлшемді және деңгейлі 
құрылымымен сипатталады. Ол оқу үдерісінде күшті мотивациялық құрал ретінде 
қызмет етеді. 2012 жылдың өзінде-ақ K.M. Kapp геймификацияның негізгі мақсаты 
«оны ойыннан тыс жағдайда пайдалану» екенін атап көрсетті (Kapp, 2012). 
«Гемификация» терминін алғаш рет 2002 жылы N. Pelling қоғамдық дискурсқа 
енгізді. Содан бері бұл тұжырымдаманы J. McGonigal, G. Zichermann, Yu-Kai Chou 
және K. Werbach сияқты көрнекті ғалымдар одан әрі зерттеп, дамыта бастады. 
Yu-Kai Chou (2015) өзінің Octalysis жүйесінде адам мотивациясының сегіз негізгі 
қозғаушы күшін анықтады, бұл геймификацияның негізін құрайды. J.Mc. Gonigal 
(2011) "Reality Is Broken" кітабында ойындардың әлеуметтік мәселелерді шешуге 
қалай көмектесетінін сипаттады. K. Werbach (2012) геймификацияның тек ойын 
элементтерін қосу емес, сонымен қатар ойын ойлау (game thinking) қабілетін 
дамыту екенін атап көрсетті.

Басқару тәжірибесіне геймификацияны біріктіру кәсіби контексттерде 
айтарлықтай әлеуетті көрсетті. 2010 жылдың өзінде-ақ ғылыми зерттеулер 
оның білім беру орындарында қолданылуын зерттей бастады. Көптеген 
зерттеулер геймификацияның студенттердің мотивациясына оң әсерін атап 
өтті, бұл өз кезегінде оқу үлгерімін арттыруға ықпал етеді (Legaki, 2020). Білім 
берудегі геймификацияға академиялық қызығушылықтың артуы бірнеше 
негізгі факторларға жатқызылуы мүмкін:

– оның оқу мазмұнын ассимиляциялау мен сақтауды жақсартудағы рөлі 
(Romero Rodríguez, 2023);
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– дербестендірілген оқытуды қолдауы, өйткені геймификацияланған 
жүйелер студенттердің жеке білім деңгейлері мен оқу қарқынына негізделген 
арнайы тапсырмалар мен кері байланысты ұсынады (Makhovych, 2024).

Ansar, George ғалымдардың жан-жақты зерттеуіне сәйкес, "Геймификация 
бастауыш мектептен бастап барлық академиялық деңгейлерде пайдалы болуы 
мүмкін. Ойындық оқыту оқушылардың ынтасын және интеллектуалдық 
өнімділігін арттыруы мүмкін. Ойындық оқыту оқуды қызықты ете алады, 
бұл оқытудың бірінші артықшылығы болып табылады" (Ansar, George, 
2023). Ғалымдар О.В. Орлова мен В.Н. Титова геймификацияны басқа ойын 
тәсілдерінен оның жүйелі сипатымен ерекшелендіреді, мұны олар «ойын әрекет 
құрылымына эпизодтық кірістіру емес, сол әрекетті тұтас қолдау» деп түсінеді. 
Сонымен қатар, авторлар геймификацияның ауқымы «ойын жағдайында 
өтпейтін және студенттердің көңіл-күйінің төмендеуіне және мотивациясының 
төмендеуіне әкелетін кез келген күрделі және әдеттегі әрекет» болуы мүмкін 
екенін айтады (Орлова, Титова, 2015).

Осындай ғылыми тұжырымдарды негізге ала отырып, геймификация 
арқылы оқытуда цифрлық технологияларды қолдануды зерттеу өзекті деп 
білеміз. Сондықтан бұл зертеудің мақсаты – химияны оқытуда геймификацияға 
негізделген цифрлық технологияларды қолданудың мүмкіндіктері 
мен педагогикалық тиімділігін талдау, сондай-ақ оларды оқу үдерісіне 
интеграциялаудың әдістемелік тәсілдерін негіздеу. Зерттеу болжамы: егер 
химия пәнін оқыту үдерісіне геймификация элементтеріне негізделген цифрлық 
технологиялар ғылыми-әдістемелік тұрғыда дұрыс таңдалып, жүйелі түрде 
енгізілсе, онда бұл студенттердің пәнге деген қызығушылығын арттыруға, оқу 
мотивациясын күшейтуге және оқу нәтижелерінің сапасын жақсартуға ықпал 
етеді.

Материалдар мен әдістер. Осы зерттеу аясында химияны геймификация 
арқылы оқытуды жүзеге асыру құралы ретінде әзірленген «Ионды тап» 
компьютерлік ойыны пайдаланылды. Бұл ойынды жүзеге асырудағы мақсат 
студенттердің танымдық белсенділігін арттыру, аналитикалық ойлауын дамыту 
және аналитикалық химия пәні бойынша тұрақты білімдерін қалыптастыру 
болды. 

Бұл ойынды бәсекелестік ойын ретінде жіктеуге болады. Бәсекелестік 
ойындар көбінесе командалық ойындар болып табылады, бірақ жеке түрде де 
өткізуге болады. Бұл ойынның дидактикалық бағыттылығы жоғары, өйткені оны 
бақылау кезеңінде де, оқытылатын белгілі бір тақырыпты меңгеру процесінде 
де қолдануға болады. Сонымен қатар, ойынның жоғары педагогикалық 
бағыттылығы мен құндылығы бар, өйткені оның барысында қатысушылар 
нәтижеге жетуге жоғары мотивация, жауапкершілік, топта жұмыс істей білу 
және т.б. сияқты қасиеттерді қосымша нығайтады. Ең бастысы, ойынның 
пәндік мазмұнын сақтауға мүмкіндік беретін пәндік бағдар сақталады.

Ұсынылған оқу ойыны көрсетілген химиялық заттарды анықтау үшін негіз 
ретінде маңызды сипаттамаларды немесе қасиеттерді таңдауға негізделген. 
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«Ионды тап» ойынының негізгі шарты  студент сұрақтардың ең аз санын 
пайдалана отырып, жасырын, белгісіз затты анықтайды. Бұл ойынның ережесі, 
дизайны мен мазмұны жағынан қарапайым. Кез-келген студент оны топта да, 
жеке де ойнай алады. Ойын сұрақ-жауап принципі бойынша жүргізіледі және 
ойыншылардың бірі немесе команда жетекші сұрақтарының көмегімен одан 
қандай химиялық зат жасырылғанын болжаған кезде аяқталады. Тиісінше, 
қарама-қарсы жақ субстанцияны, сөзбе-сөз (немесе теориялық) таңдап, сұраған 
тараптың сұрақтарына жауап береді. Жауаптар тек бір мағыналы «иә» немесе 
«жоқ» болуы мүмкін. Сұрақтар сабақтың тақырыбына сай болуы керек және 
мүмкіндігінше қарапайым тұжырымдалуы керек. Ең аз сұрақ қою арқылы 
затты анықтаған адам (немесе команда, ұжым) жеңімпаз атанады. Бір студент 
тақтада болса, қалғандары затты таңдап, сұрақтарға жауап беру арқылы 
ойынды өткізу ыңғайлы. Содан кейін негізгі ойыншы кезекпен ауыстырылады. 
Студенттердің көпшілігі затты болжау рөлін ойнаған кезде ойын аяқталады. 
Топтағы студенттер саны көп болса, онда команда болып ойнауға болады 
(Ахметов, 1995).

Бұл ойынның әзірленген компьютерлік бағдарламалары оларды жүзеге 
асыруда студенттерге көмектесетін әрекеттердің қадамдық алгоритмін 
ұсынады. Мұғалімдерге бұл компьютерлік бағдарламалар бүкіл топ үшін де, 
әр студент үшін де ойын тапсырмаларының нұсқаларының сәйкес банктерін 
құруға мүмкіндік береді. Сонымен бірге ойын барысының жақсы көрінуі және 
студенттердің әрқайсысының нәтижелерін бақылау мүмкіндігі қамтамасыз 
етіледі. Бұл компьютерлік бағдарламаларға енгізілген мүмкіндіктер оларды 
қашықтықтан оқытуда да пайдалануға жағдай жасайды. Әрі қарай ойынға 
қосылу нұсқаулығы сипатталады. «Ионды тап» ойынына қосылу нұсқаулығы. 
Ойынға қосылу үшін студенттер төмендегі QR-кодқа өтеді. Ашылған сілтемені 
whatsapp-қа жіберу арқылы компьютерден ашуға болады. Компьютер 
экранының жалпы өрісінде 1-суретте көрсетілгендей «Пайдаланушыны 
таңдау» деген жазуы бар терезе ашылады. Біздің жағдайда қолданушылар 
мұғалім мен студент болып табылады. «Мұғалім» және «Студент» түймелері 
оқу ойынында түбегейлі әртүрлі мақсаттарға ие. «Мұғалім» түймесі оқу 
ойынының жетекшісіне тапсырмалардың оқу нұсқаларын тағайындауға, 
ойын барысын анықтауға, бағыттауға, бақылауға және ондағы студенттердің 
жеке жетістіктерін бағалауға мүмкіндік береді. «Студент» түймесі ойынға 
қатысатын студенттерге арналған және тек жеке ойыншының жетістіктерін 
сипаттайды. Сондықтан алдымен «Студент» түймесін басқаннан кейін ойын 
барысына шолу жасалады.
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Сурет 1 - Авторизацияны таңдау терезесі

Ойын басталмас бұрын ойыншы 2-суретте көрсетілгендей жоғарғы мәзір 
жолағындағы «Ақпарат» түймесін басу арқылы ойын ережелерімен танысуға 
болады. Әр студенттің міндеті ойын ережесін мұқият оқып, оның мәнін түсіну. 
Егер студент ойын ережесін білмесе, ол ойын барысын түсінбейтіндіктен 
қиындықтарға тап болады, бұл оның оқу материалын түсінуін қиындатады.

Сурет 2 - Ойын ережесімен таныстыру

Ойын ережелерімен танысқаннан кейін ойыншы «Артқа» түймесін басады, 
бұл жерде бағдарлама қатысушыны бастапқы бетке қайтадан қайтарады, ал 
«Студент» түймесін қайтадан басқан кезде, бастапқы авторизация кезіндегідей 
процедура орын алады. Әрбір қатысушы ойынға жұмыс орнынан компьютер 
немесе сол смартфон арқылы қосылады, өйткені ойын браузерлі және көп 
ойыншы қатысу мүмкіндігі бар. Бұл тіркеу ойыншыларға ойынға қатысуға, 
ал мұғалім барлық ойыншыларды компьютері арқылы бақылауға мүмкіндік 
береді. Бұл ойыншы тіркеліп, 3-суретте көрсетілгендей басқа ойыншылардың 
қосылуын және тіркелуін күткенде, «OK» түймесін басу арқылы орын алады.
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Сурет 3 - Пайдаланушыны авторизациялау терезесі

Ойынның барлық қатысушылары қосылғаннан кейін мұғалім қосылған 
оқушылардың тізімін көріп, компьютері арқылы тапсырмаларды тарата 
бастайды. Бұл үшін екі ықтимал ойын нұсқасы бар. Біріншісінде мұғалім 
барлығына бірдей тапсырма бере алады. Екіншісінде ол әр студентке жеке 
тапсырма таңдайды. Тапсырма опцияларын таратқаннан кейін ойыншылар 
«Сізге тапсырма берілді. Бастайсыз ба?» өрісі бар терезені көреді. «ОК» 
түймесін басу арқылы ойыншы 4-суретте көрсетілген келесі терезені ашады. 
Бұл терезеде «Сауалнама» көрсетіледі, онда студент келесі өрістерді көреді: 

«Сіз қосылдыңыз:» - бұл өріске өз атыңызды енгізуіңіз керек, тіркеу кезінде 
таңдалады. 

«Қолданылған сұрақтар: 0». Бұл өріс сіз қойған сұрақтардың санын жазады.

Сурет 4 - Әрбір ойынға қатысушы үшін қосылу терезесі

Жоғарғы көлденең жолақта «Мүмкін жауап нұсқалары» мұғалім таңдаған 
он тапсырманың нұсқалары көрсетіледі, мысалы, біздің жағдайда: Fe3+; Cu2+; 
NH4

+; Zn2+; Ba2+; Cl-; CO3
2-; SO4

2-; I-; Pb2+. Тік бағанда тапсырма опцияларының 
астында 5-суретте көрсетілген тапсырманы анықтауға көмектесетін сұрақтары 
немесе сипаттамалары бар 10 сұр жолақ бар. Мысалы, біздің талқыланып 
жатқан жағдайда мұндай сұрақтар болуы мүмкін:

- Бұл катион ба?
- Ол NaOH ерітіндісімен тұнба бере ме?
- Тұнба ақ түсті ме?
- Тұнба артық сілтіде ери ме?
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- Тұнба көк түсті ме?
- Калий тиоцианатымен (SCN�) реакция қызыл түсті ерітіндісін бере ме?
- Ион жалын түсін бере ме?
- Осы ионға сілті әсер еткенде газ бөліне ме?
- Бұл аммоний ионы ма?
- BaCl� ерітіндісімен тұнба түзе ме?
- Бұл анион ба?
- Тұз қышқылымен реакция газ түзе ме?
- Ион күміс нитратымен сары түсті тұнба түзе ме?

Сурет 5 - Сұрақ-жауап нұсқалары

Компьютер бұл сұрақтарға оң жауап болған жағдайда сұр өрісті жасылға, 
ал теріс болса қызылға өзгерту арқылы ғана жауап беретінін есте ұстаған 
жөн. Ойыншы 10 жетекші сұрақпен танысып, олардың көмегімен ұсынылған 
тапсырма нұсқаларынан жауап іздей бастайды. Өйткені бұл тапсырмалардың 
бірі оған кез келген жағдайда беріледі. Есепті шешу үшін ойыншы сұрақтарды 
талдай отырып, тапсырманы болжау әдісін таңдайды. Ол үшін жеке сұрақтарды 
таңдау арқылы іздеу аймағын тарылтуға тырысады. Мысалы, ол: «Бұл катион 
ба?» деген сұрақты таңдайды. Дұрыс жауап берген жағдайда сұр өріс түсі 
жасылға өзгереді, егер жауап дұрыс болмаса, өріс қызыл түске боялады. Бұл 
мысалда бұл жасырын нысанның дұрыс сипаттамасы, сондықтан өріс 6-суретте 
көрсетілгендей жасыл түске боялады.
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Сурет 6 - Дұрыс жауап таңдау

Ойыншы келесі сұраққа көшеді және әрбір келесі сұрақ нақтырақ болуы 
керек, бұл ойыншыға жасырын нысанды жылдам анықтауға жақсы мүмкіндік 
береді. Мысалы, «Тұнба ақ түсті ме?» сұрақтарын таңдау арқылы студент 
өрістің қызыл түспен көрсетілгенін көреді, бұл 7-суретте көрсетілгендей дұрыс 
емес жауап таңдауын көрсетеді.

Сурет 7 - Дұрыс емес жауап таңдау

Бірнеше сұрақтарды қолданып, ойыншы қолайлы және жарамсыз 
жауаптардың нұсқаларын болжай бастайды. Теріс немесе оң жауаптар 
жинақталғанда (сұрақтары бар өрістер тиісінше қызыл немесе жасыл түспен 
белгіленген), ойыншы алынған опциялардың жауаптарын дұрыс немесе бұрыс 
деп таңдайды. Содан кейін студент берілген нысанды анықтау үшін жеткілікті 
деп санайтын сұрақтардың санын пайдалана отырып, «Жауап беру» түймесін 
басып, ұсынылған 10 жауаптың ішінен күтілетін жауапты таңдайды (8-сурет).
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Сурет 8 - «Жауап беру» батырмасының қызметі

Келесі терезе жауап опцияларын көрсетеді. Ойыншы, мысалы, «Fe3+» 
опциясын басады. Терезеде "Әрекетіңізді .... бойынша растаңыз" және "Дұрыс! 
Сіз жеңдіңіз!" пайда болады, онда «ОК» түймесін басу арқылы жауап опциясын 
растау керек (9-сурет).

Сурет 9 - Жауап нұсқалары

Бұл мысалда бұл дұрыс жауап болды және 10-суретте көрсетілгендей осы 
жауап опциясы бар өріс жасыл түске боялды. Кері жағдайда, жауап өрісі қызыл 
түске боялады.
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Сурет 10 - Осы мысалдың дұрыс жауабы

Әр ойыншының нәтижелері мұғалімнің компьютер экранында көрсетіледі. 
Егер студент ең аз сұрақтар арқылы жасырылған заттың атын дұрыс анықтаса, 
ол ойынның тапсырмасын дұрыс орындаған болады. Сұрақтардың максималды 
санын пайдаланып объектіні басқалардан бұрын анықтай алмаған немесе 
қате жіберген ойыншы тапсырманы дұрыс орындамаған болады. Бұл әдістің 
тиімділігін анықтау мақсатында эксперимент жүргізіліп, сабақ барысында 
қолданылды. Экспериментке Ө.Жәнібеков атындағы ОҚПУ, Жаратылыстану 
факультеті, «Химия» кафедрасының 6В01504 – Химия мұғалімін даярлау білім 
беру бағдарламасының (БББ) студенттері қатысты. Бір тобы – эксперименттік 
топ, екіншісі – бақылау топ болып белгіленді. Жалпы 55 студент қатысты. 
Эксперименттің алдында және эксперименттен кейін екі топтан да сауалнама 
алынды.

Нәтижелер мен талқылаулар
Экспериментке дейін және одан кейін жүргізілген сауалнама бес балдық 

Likert шкаласы бойынша жүргізілді. Алынған нәтижелер үш деңгейге 
жіктелді. Төмен деңгей – 1-2 балл, орта деңгей – 3 балл, жоғары деңгей – 4-5 
балл. Төменде 1-кестеде экспериментке дейін және кейін алынған сауалнама 
бойынша екі топтың нәтижелері берілген.

Кесте 1 - Экспериментке дейінгі және кейінгі екі топтың көрсеткіштері
Деңгей Бақылау тобы Эксперименттік топ

Экспериментке 
дейін

Эксперименттен 
кейін

Экспериментке 
дейін

Эксперименттен кейін

n=27 % n=27 % n=28 % n=28 %

Жоғары 5 18,52 8 29,63 7 25 16 57,14
Орташа 19 70,37 17 62,96 17 60,71 12 42,86
Төмен 3 11,11 2 7,41 4 14,29 0 0

Зерттеу нәтижелерін көрнекі түрде ұсыну мақсатында төменде гистограмма 
берілді (11-сурет).
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Сурет 11 – Екі топтың көрсеткіштері негізінде құрылған гистограмма

Химияны оқытуда геймификация элементтері бар цифрлық технологияларды 
енгізудің тиімділігін бағалау үшін педагогикалық эксперимент жүргізілді, 
оның барысында бақылау және эксперименттік топтардың көрсеткіштері 
ойын әдістемесін пайдаланғанға дейін және одан кейін салыстырылды. 
Студенттердің кәсіби және оқу мотивациясының деңгейі бес балдық Лайкерт 
шкаласының көмегімен экспериментке дейін және одан кейін жүргізілген 
сауалнама негізінде үш деңгейлі шкала бойынша (жоғары, орташа, төмен) 
бағаланды. Зерттеу нәтижелерін талдау «Ионды тап» компьютерлік ойыны 
қолданылған эксперименттік топта оң өзгерістер байқалатынын көрсетеді. 
Осылайша, деңгейі жоғары студенттер саны 25%-дан 57,14%-ға дейін өсті, бұл 
оқу үдерісіне қызығушылық пен қатысудың айтарлықтай артқанын көрсетеді. 
Бұл ретте орташа деңгейі бар студенттердің үлесі – 60,71%-дан 42,86%-ға 
дейін төмендеді. Деңгейі төмен студенттер санының толығымен жойылғаны 
(14,29%-дан 0%-ға дейін) ерекше назар аудартады, бұл танымдық белсенділікті 
белсендіруде және тұрақты мотивацияны қалыптастыруда геймификацияланған 
тәсілдің тиімділігін көрсетеді.

Оқытудың дәстүрлі әдістері ойын элементтерімен толықтырылмаған 
бақылау тобында да кейбір оң өзгерістер байқалды, бірақ олардың маңызы аз 
болды. Деңгейі жоғары студенттердің үлесі 18,52%-дан 29,63%-ға дейін өсті, 
ал орташа деңгейі бар студенттердің үлесі 70,37%-дан 62,96%-ға дейін, ал 
төменгі деңгей түгел дерлік өзгеріссіз қалды.

Эксперимент барысында алынған нәтижелер білім беру процесін белсендіру 
және оның дараландыруын арттыру құралы ретінде геймификацияның жоғары 
тиімділігін атап көрсете отырып, шетелдік зерттеушілердің тұжырымдарымен 
сәйкес келеді (Ibáñez, Delgado-Kloos, 2018; Zainuddin, 2020).

Сондай-ақ, К.М. Kapp (2012) өз зерттеуінде геймификация ерікті қатысу, 
бәсекелестік және кері байланыс үшін жағдай жасау арқылы студенттердің 
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белсенділігін арттыруға ықпал ететінін атап көрсетеді. Сол сияқты, Ли, 
Хью және Ду ойынға негізделген цифрлық платформаларды пайдалана 
отырып оқитын студенттер арасында, әсіресе жаратылыстану ғылымдарында 
оқу мотивациясының жоғарылағанын атап өтті (Li et al., 2024). Сонымен 
қатар, Makhovych (2024) деректері бойынша студенттің жеке деңгейіне 
бейімделген геймификацияланған цифрлық тапсырмалар мотивацияны ғана 
емес, сонымен қатар оқудың тереңдігін арттырады, бұл біздің зерттеуімізде 
төмен нәтиже көрсеткен студенттер үлесінің төмендеуімен де расталады. 
Осылайша, эксперименттік топта байқалған оң динамика оқытуды даралау 
мен білім беру ортасын цифрландырудың заманауи талаптарына жауап беретін 
педагогикалық технология ретінде геймификацияның тиімділігін көрсетеді. 
Әсері әсіресе белсенділік деңгейі төмен студенттердің үлесін азайтуда және 
жоғары деңгейдің айтарлықтай жоғарылауында байқалады, бұл химиядан 
оқу тәжірибесінде ойын цифрлық құралдарын одан әрі енгізу орынды деген 
қорытынды жасауға мүмкіндік береді. Химияны оқытуда ойын элементтерін 
енгізу оқу-тәрбие процесінің сапасы мен мотивациялық компонентін 
арттырудың перспективалық бағыты ретінде қарастыруға болады.

Қорытынды. Зерттеу нәтижелері сандық технологияларды пайдалана 
отырып, химияны оқыту үдерісіне геймификацияны енгізудің тиімділігін 
растайды. Цифрлық білім беру ортасына негізделген ойын әдістемесін қолдану 
оқушылардың оқу мотивациясының өсуіне, олардың танымдық белсенділігінің 
белсендірілуіне және оқу материалын пассивті қабылдау деңгейінің төмендеуіне 
ықпал етті. Эксперименттік топ деректерін талдау ойынға айналдырылған 
тәсілді жүзеге асырғаннан кейін сабаққа қатысу деңгейі жоғары студенттер 
санының айтарлықтай өскенін және мотивация деңгейі төмен студенттердің 
мүлдем жоқтығын көрсетті. Алынған нәтижелер оқытуды жекелендіру және 
оның сапасын арттыру құралы ретінде геймификацияның маңызды әлеуетін 
атап көрсететін заманауи зерттеушілердің тұжырымдарымен сәйкес келеді.

Осылайша, цифрлық технологияларды пайдалана отырып жүзеге 
асырылатын геймификацияны, әсіресе, білім беруді цифрлық трансформациялау 
жағдайында химияны оқытуды жаңғыртудың тиімді құралы ретінде қарастыруға 
болады. Әрі қарайғы зерттеулердің келешегі ойындалған тапсырмалар кешенін 
кеңейту, әдістемені химияның басқа бөлімдеріне бейімдеу, сондай-ақ осындай 
тәсілдердің болашақ мұғалімдердің кәсіби құзыреттілігін дамытуға әсерін 
жан-жақты бағалау болып табылады.
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