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Abstract. This article examines the impact of artificial intelligence on improving 
the professional and methodological competence of future computer science teachers. 
Artificial intelligence is penetrating the field of education, creating new opportunities 
for teachers and students. The article discusses the use of AI technologies in the 
learning process, the role of teachers in professional development and competence 
enhancement. Artificial intelligence allows teachers to organize the learning process 
in accordance with the individual needs of students, automate assessment, modernize 
teaching methods. In addition, the introduction of AI raises new ethical and technical 
issues in the education system. The article also highlights the advantages and 
difficulties of using AI tools, which is an important factor in developing professional 
competencies in the field of education for future computer science teachers. The 
article extensively discusses the impact of artificial intelligence on improving the 
professional and methodological competence of future computer science teachers. 
This technology updates teaching methods, allowing teachers to clearly assess the 
level of knowledge of students and adapt the learning process to individual needs. 
Artificial intelligence opens up new opportunities in the professional development 
of teachers and helps them familiarize themselves with modern methods and tools. 
In addition, the article also focuses on potential AI use issues and ethical issues, 
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in particular student data protection and fair assessment. The article highlights the 
importance of artificial intelligence for updating the education system and improving 
its quality, which, in turn, contributes to the development of professional and 
methodological competence of future computer science teachers. 

Keywords: artificial intelligence, professional competence, methodological 
competence, computer science, technology, education
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Аннотация. Бұл мақалада жасанды интеллекттің болашақ информатика 
мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін арттыруға әсері қарас
тырылады. Жасанды интеллект білім беру саласына еніп, мұғалімдер мен білім 
алушыларға жаңа мүмкіндіктер туғызуда. Мақалада ЖИ технологияларының 
оқыту процесінде қолданылуы, мұғалімдердің кәсіби дамуы мен құзыреттілігін 
арттырудағы рөлі талқыланады. Жасанды интеллект мұғалімдерге білім 
алушылардың жеке қажеттіліктеріне сәйкес оқу процесін ұйымдастыруға, 
бағалауды автоматтандыруға, білім беру әдістерін жаңартуға мүмкіндік береді. 
Сонымен қатар, ЖИ енгізілуі білім беру жүйесіндегі жаңа этикалық және 
техникалық мәселелерді көтереді. Мақалада ЖИ құралдарын қолданудың 
артықшылықтары мен қиындықтары да қамтылған, бұл болашақ информатика 
мұғалімдері үшін білім беру саласындағы кәсіби құзыреттіліктерді дамытуда 
маңызды фактор болып табылады. Мақалада жасанды интеллекттің болашақ 
информатика мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін арттырудағы 
ықпалы кеңінен талқыланған. Бұл технология оқыту әдістерін жаңартып, 
мұғалімдерге білім алушылардың білім деңгейін нақты бағалауға және 
оқу процесін жеке қажеттіліктерге бейімдеуге мүмкіндік береді. Жасанды 
интеллект мұғалімдердің кәсіби дамуында жаңа мүмкіндіктер ашып, оларды 
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заманауи әдістемелер мен құралдармен таныстыруға септігін тигізеді. Сонымен 
қатар, мақалада ЖИ-ді қолданудың әлеуетті қиындықтары мен этикалық 
мәселелер, атап айтқанда білім алушылардың деректерін қорғау және әділ 
бағалау туралы мәселелерге де назар аударылған. Осыған орай, мұғалімдердің 
ЖИ технологияларын тиімді пайдалану үшін арнайы даярлықтан өтуі қажет. 
Мақала жасанды интеллекттің білім беру жүйесін жаңарту мен оның сапасын 
арттыру үшін маңыздылығын көрсетеді, бұл өз кезегінде болашақ информатика 
мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін дамытуға ықпал етеді. 

Түйін сөздер: жасанды интеллект, кәсіби құзыреттілік, әдістемелік құзы
реттілік, информатика, технология, білім беру
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Аннотация. В этой статье рассматривается влияние искусственного 
интеллекта на повышение профессионально-методической компетентности 
будущих учителей информатики. Искусственный интеллект проникает в сферу 
образования, создавая новые возможности для учителей и учащихся. В статье 
обсуждается применение технологий ИИ в процессе обучения, роль учителей 
в профессиональном развитии и повышении компетентности. Искусственный 
интеллект позволяет учителям организовывать учебный процесс в соответствии 
с индивидуальными потребностями обучающихся, автоматизировать оценку, 
модернизировать методы обучения. Кроме того, внедрение ИИ поднимает 
новые этические и технические проблемы в системе образования. В статье 
также освещаются преимущества и трудности использования инструментов 
ИИ, что является важным фактором в развитии профессиональных 
компетенций в области образования для будущих учителей информатики. В 
статье широко обсуждается влияние искусственного интеллекта на повышение 
профессионально-методической компетентности будущих учителей инфор
матики. Эта технология обновляет методы обучения, позволяя учителям четко 
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оценивать уровень знаний обучающихся и адаптировать учебный процесс к 
индивидуальным потребностям. Искусственный интеллект открывает новые 
возможности в профессиональном развитии учителей и способствует их 
ознакомлению с современными методиками и инструментами. Кроме того, 
в статье также основное внимание уделяется потенциальным проблемам 
использования ИИ и этическим вопросам, в частности, защите данных 
учащихся и справедливой оценке. В этой связи учителям необходимо пройти 
специальную подготовку для эффективного использования технологий ИИ. В 
статье подчеркивается важность искусственного интеллекта для обновления 
системы образования и повышения ее качества, что, в свою очередь, 
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Кіріспе. Қазіргі заманғы білім беру жүйесі ақпараттық технологиялармен 
тығыз байланысты, соның ішінде жасанды интеллект (ЖИ) білім беру 
саласына терең ықпал етіп, жаңа мүмкіндіктер туғызуда. Осы орайда, болашақ 
информатика мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін арттыруда ЖИ 
технологияларының рөлі өте маңызды. 

Жасанды интеллекттің ең басты мүмкіндігі - білім беру процесін жеке 
көзқарас пен талдауға негізделген жеке оқу траекториясына бейімдеу. Бұл 
өз кезегінде білім алушылардың қажеттіліктеріне сәйкес арнайы бағдарлама 
әзірлеуге мүмкіндік береді. Жасанды интеллект білім алушылардың оқу 
процесін бақылай отырып, олардың күшті және әлсіз жақтарын анықтай 
алады, сол арқылы оқыту әдістерін жаңарту үшін нақты ұсыныстар береді. 
Мұғалімдер ЖИ жүйелерінің көмегімен білім алушыларды тиімдірек оқыту 
әдістерін таңдап, оқу материалының қай бөлігіне көбірек көңіл бөлу керектігін 
анықтай алады (Хатэм, 2018: 82-88). 

Жасанды интеллекттің білім беру жүйесіне енуі болашақ информатика 
мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін арттыруға мүмкіндік береді. 
Бұл процесс бірнеше негізгі бағыттар бойынша жүзеге асырылады: (Ізтелеуова, 
2020: 126-132;  Соловьев, 2019: 36-42).

1.	 Жасанды интеллект мұғалімдерге жаңа, тиімді білім беру құралдарын 
ұсынады. Мысалы, ЖИ негізіндегі бағдарламалау тілдері, виртуалды оқыту 
платформалары, автоматтандырылған бағалау жүйелері мен деректер талдау 
құралдары арқылы мұғалімдер өз білімін кеңейте алады. Мұғалімдер ЖИ 
құралдарын пайдалана отырып, білім алушыларға заманауи әдістер мен 
технологияларды үйрете алады.

2.	 ЖИ білім алушылардың қабілеттерін жеке бағалауға мүмкіндік береді. 
Әр білім алушының білім деңгейіне қарай оларға қажетті тапсырмалар мен оқу 
материалдарын ұсыну арқылы мұғалімдер олардың құзыреттілігін дамытуға 
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жағдай жасайды. Сонымен қатар, ЖИ технологиялары мұғалімдерге нақты 
уақыт режимінде білім алушының прогрессін бақылауға, бағалауға және 
нәтижелерді талдауға көмектеседі.

3.	 ЖИ мұғалімдердің кәсіби дамуын үздіксіз жүзеге асыруға мүмкіндік 
береді. Әр түрлі онлайн-курстар мен білім беру платформалары арқылы 
мұғалімдер өздерінің педагогикалық шеберліктерін арттырып, жаңа 
технологияларды үйрене алады. Жиі кездесетін жаңалықтар мен жаңартулардан 
хабардар болып, мұғалімдер өз жұмысында инновациялық әдістерді пайдалана 
алады.

Жасанды интеллекттің педагогикалық процесте қолданылуы информатика 
мұғалімдерінің әдістемелік құзыреттілігіне айтарлықтай әсер етеді. Мысалы: 
(Кравченко, 2018: 98-104, Молина, 2022: 47-53). 

1.	 Мұғалімдер білім алушылардың жұмыстарын автоматты түрде бағалауға 
мүмкіндік алатын ЖИ жүйелерін қолдана алады. Бұл білім алушыларға кері 
байланысты жылдам әрі дәл ұсынуға, сондай-ақ олардың қателерін түзету 
үшін тиісті материалдарды таңдауға көмектеседі.

2.	 Жасанды интеллектпен жасалған оқу платформалары мен қосымшалар 
білім алушыларға жеке оқу жолдарын ұсынуға мүмкіндік береді. Мұндай 
құралдар арқылы білім алушылар өздеріне ыңғайлы уақытта, өз деңгейінде 
білім ала алады, ал мұғалімдер олардың прогресін бақылап, оқытуды икемді 
түрде реттей алады.

3.	 ЖИ технологиялары қашықтан оқыту процесін тиімді басқаруға 
мүмкіндік береді. Бұл әсіресе білім алушылардың әртүрлі географиялық жерде 
орналасуына байланысты маңызды. Мұғалімдер ЖИ жүйелері арқылы білім 
алушылардың оқу деңгейін бақылап, тиісті қолдау көрсете алады.

Жасанды интеллекттің білім беру саласына енгізілуі бірқатар қиындықтарды 
да алып келеді. Мұғалімдер мен білім беру ұйымдары ЖИ технологияларын 
қолдану барысында бірнеше мәселелерді шешуге тиіс: (Sharma, 2021: 34-47).

1.	 ЖИ жүйелері білім алушылардың деректерін жинап, өңдейді, сондықтан 
жеке деректердің қауіпсіздігі мен құпиялығын сақтау маңызды мәселеге 
айналады. Мұғалімдер мен білім беру ұйымдары бұл мәселеге жауапкершілікпен 
қарауы керек.

2.	 ЖИ автоматтандырылған бағалау жүйелерін қолданған кезде әділдіктің 
сақталуы маңызды. Мұғалімдер мен білім беру жүйелері алгоритмдердің 
барлық білім алушыларға тең мүмкіндік беретіндігін және олардың білім 
деңгейін дұрыс бағалайтынын тексеру керек.

3.	 Мұғалімдер жаңа технологиялар мен құралдарды тиімді пайдалану үшін 
арнайы даярлықтан өтуі керек. ЖИ жүйелерін пайдалану үшін педагогикалық 
және техникалық білімнің үйлесімі қажет.

Жасанды интеллекттің болашақ информатика мұғалімдерінің кәсіби-
әдістемелік құзыреттілігін арттыруға әсері өте үлкен. ЖИ технологиялары 
мұғалімдерге білім беру процесін тиімді ұйымдастыруға, білім алушылардың 
жеке қажеттіліктеріне жауап беруге және инновациялық әдістерді қолдануға 
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мүмкіндік береді. Сонымен қатар, жасанды интеллекттің енгізілуі педа
гогтардың үздіксіз кәсіби дамуын талап етеді, бұл өз кезегінде білім беру 
сапасының артуына септігін тигізеді. Болашақ информатика мұғалімдерінің 
ЖИ құралдарын меңгеруі білім беру жүйесін жаңартуға және оның сапасын 
арттыруға маңызды ықпал етеді (Агеева, 2021: 102-108). 

Материалдар мен әдістер
Бұл мақалада жасанды интеллекттің болашақ информатика мұғалімдерінің 

кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін арттыруға әсерін зерттеу үшін негізгі әдебиет 
көздері, теориялық талдау және эмпирикалық зерттеулер пайдаланылды.

Зерттеудің алғашқы кезеңінде жасанды интеллекттің білім беру саласындағы 
қолданылуы туралы қолжетімді ғылыми мақалалар, монографиялар және 
халықаралық конференция материалдары қарастырылды. Бұл шолу ЖИ 
технологияларының білім беру процесіне енгізілуі туралы жалпы түсінік 
беріп, болашақ информатика мұғалімдерінің кәсіби дамуына қатысты маңызды 
мәселелерді анықтауға мүмкіндік берді. Әдебиеттегі деректер мұғалімдердің 
ақпараттық-коммуникациялық технологияларды меңгеруі, ЖИ құралдарын 
қолданудың артықшылықтары мен қиындықтары, сондай-ақ олардың кәсіби 
құзыреттіліктерін арттыруға жасанды интеллекттің қалай әсер ететіні туралы 
ақпараттарды қамтиды.

Зерттеудің екінші кезеңінде теориялық талдау әдісі қолданылды. Бұл 
әдіс арқылы жасанды интеллекттің білім беру жүйесіндегі рөлі мен әсері, 
сондай-ақ болашақ информатика мұғалімдеріне қатысты нақты аспектілерді 
түсіну мақсатында педагогикалық теориялар мен құзыреттілікке негізделген 
оқу әдістемелерін зерттеу жүргізілді. Теориялық талдау ЖИ қолданудың 
педагогикалық тиімділігін, оның оқытудың түрлі әдістері мен бағалау 
жүйелеріне ықпалын зерттеді. Зерттеудің үшінші кезеңінде эмпирикалық 
әдістер қолданылды. Бұл әдіс мұғалімдердің жасанды интеллект тех
нологияларын қолдану тәжірибелерін анықтау үшін сауалнама, сұхбат және 
бақылау әдістерін қамтиды. Болашақ информатика мұғалімдеріне арналған 
сауалнама әзірленіп, олардың ЖИ құралдарын қолдануға дайындық деңгейі 
мен осы технологияларды білім беру процесінде пайдалану туралы пікірлері 
жинақталды. Сауалнама нәтижелері арқылы ЖИ қолданудың тиімділігі мен 
қиындықтары туралы деректер алынған.

Педагогика және информатика саласының мамандарымен сұхбат жүргізіліп, 
олардан ЖИ құралдарын қолданудың артықшылықтары мен қиындықтары 
туралы пікірлер алынды. Бұл әдіс ЖИ технологияларының болашақ 
мұғалімдердің кәсіби құзыреттіліктерін дамытуға қалай ықпал ететінін 
нақты түсінуге мүмкіндік берді. Жасанды интеллектті қолданатын білім 
беру платформаларында тәжірибелік сабақтар жүргізілді. Бақылау арқылы 
мұғалімдердің ЖИ технологияларын қолдану кезінде көрсеткен қабілеттері, 
сондай-ақ білім алушылардың білім деңгейі мен үлгерімі зерттелді.

Зерттеудің соңғы кезеңінде алынған деректер статистикалық талдау 
әдістері арқылы өңделді. Бұл талдау нәтижесінде жасанды интеллекттің 
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болашақ информатика мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігіне әсері 
туралы қорытындылар жасалды. Сауалнама мен сұхбат нәтижелері арқылы 
анықталған маңызды аспектілер мұғалімдердің ЖИ құралдарын қолданудағы 
ынтасы мен олардың осы саладағы білім деңгейіне негізделген. Зерттеу 
әдістері арқылы жасанды интеллекттің білім беру жүйесінде қолданылуы, 
информатика мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттіліктерінің артуы 
және ЖИ технологияларының келешектегі педагогикалық тәжірибелердегі 
рөлі туралы маңызды нәтижелер алынды.

Нәтижелер мен талқылау
Зерттеу нәтижелері жасанды интеллекттің болашақ информатика 

мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін арттырудағы маңыздылығын 
айқындады. Жасанды интеллекттің білім беру процесіне ықпалы мұғалімдер 
мен білім алушылар үшін жаңа мүмкіндіктер мен тиімділіктер туғызады. 
Нәтижелерді талдау барысында төмендегідей негізгі тұжырымдар мен 
қорытындылар жасалды:

1.	 Зерттеу барысында анықталғандай, жасанды интеллект мұғалімдердің 
кәсіби дамуына айтарлықтай ықпал етеді. Мақалада қарастырылған сауалнама 
мен сұхбат нәтижелері мұғалімдердің ЖИ құралдарын оқу процесінде 
пайдалану деңгейінің жоғары екенін көрсетеді. Болашақ информатика 
мұғалімдері ЖИ технологияларының оқу материалының мазмұнын 
тереңдетуге, білім алушылардың білімін жеке дара бағалауға және бағалау 
процесін автоматтандыруға мүмкіндік беретінін жақсы түсінеді.

2.	 Сауалнама нәтижелері бойынша, болашақ мұғалімдердің 75%-ы ЖИ 
құралдарын қолдануға дайын екендерін және осы саладағы білімдерін дамытуға 
қызығушылық танытатынын білдірді. Алайда, кейбір мұғалімдер үшін ЖИ 
қолдану барысында техникалық білім мен дағдылардың жетіспеушілігі 
байқалды.

3.	 Мұғалімдердің көпшілігі ЖИ технологияларын қолдану арқылы 
оқыту процесін тиімді ұйымдастырудың мүмкіндіктерін көріп отыр. Бұл 
технологиялар білім алушылардың жеке мүмкіндіктерін ескере отырып, оқу 
материалының қиындық деңгейін бейімдеуге мүмкіндік береді.

Жасанды интеллекттің білім алушылардың білім алу нәтижелеріне әсері 
де зерттелді. Бақылау нәтижелері көрсеткендей, ЖИ қолданылатын білім 
беру платформалары білім алушылардың білімін нығайтуға және олардың 
қызығушылығын арттыруға бағытталған. ЖИ негізіндегі жүйелер білім 
алушыларға өздерінің жеке оқу траекториясын таңдауға мүмкіндік береді. 
Бұл білім алушылардың жеке қажеттіліктеріне бейімделген оқыту әдісін 
ұсыну арқылы білім алушылардың нәтижелерін жақсартуға септігін тигізеді. 
Мұғалімдер ЖИ құралдарының көмегімен білім алушылардың күшті және 
әлсіз жақтарын анықтап, оларды дамытуға бағытталған жеке тапсырмалар мен 
материалдар дайындай алады (Ross, 2020: 15-27). Жасанды интеллект арқылы 
оқу процесін автоматтандыру білім алушыларға тиімді кері байланыс беру 
мүмкіндігін береді. Бұл білім алушылардың өз қателерін жылдам түзетуіне және 
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оқу процесіне белсенді қатысуына ықпал етеді. Алайда, автоматтандырудың 
әділдікті қамтамасыз ету үшін дұрыс бағалау алгоритмдері мен жүйелерінің 
болуы маңызды екенін анықтадық. Жасанды интеллекттің білім беру 
әдістемесіне ықпалы ерекше атап өтуге тұрарлық. Оқу үдерісінің жаңартылуы, 
жаңа педагогикалық әдістердің пайда болуы және оқытудың инновациялық 
технологияларға бағытталуы болашақ мұғалімдердің құзыреттіліктерін 
арттырады (Марков, 2021: 110-119). 

ЖИ негізінде құрылған интерактивті оқу платформалары мұғалімдерге 
білім алушылармен тиімді өзара әрекеттесу мүмкіндігін береді. Бұл әдіс білім 
алушылардың қызығушылығын оята отырып, оларға қиын тақырыптарды 
түсінуге көмек көрсетеді. Сонымен қатар, мұғалімдер ЖИ жүйелерінің 
көмегімен оқу материалдарын жеңілдетіп, білім алушылардың түсінігін 
жақсарта алады. ЖИ білім алушылардың оқу қабілеттерін нақты анықтап, 
мұғалімдерге құзыреттілік негізіндегі оқыту әдістемесін тиімді енгізуге 
көмектеседі. Мұғалімдер білім алушылардың жеке қажеттіліктеріне жауап 
беретін тапсырмалар мен практикалық жаттығулар ұсынып, олардың кәсіби 
дағдыларын дамытуға ықпал етеді (Zeng, 2022: 61-77). Зерттеу барысында 
ЖИ қолданудың техникалық және этикалық мәселелеріне де назар аударылды. 
Білім алушылардың жеке деректерінің қауіпсіздігі мен жүйелердің әділдігін 
қамтамасыз ету маңызды болып табылады.

Жасанды интеллекттің білім беру саласына енгізілуімен білім алушылардың 
жеке деректерінің сақталуы мен құпиялылығына қатысты мәселелер туындайды. 
Мұғалімдер мен білім беру ұйымдары бұл мәселелерге жауапкершілікпен 
қарап, білім алушылардың деректерін қорғауды қамтамасыз етуі қажет 
(Халикова, 2019: 24-29; Тұрсынбек, 2021: 56-64). Жасанды интеллекттің 
автоматтандырылған бағалау жүйелері әділ және тең бағалауды қамтамасыз етуі 
тиіс. Алгоритмдердің дұрыс жұмыс істемеуі білім алушылардың нәтижелерін 
бұрмалауға әкелуі мүмкін. Бұл мәселе білім беру жүйесін енгізу барысында 
мұқият қарастырылуы керек. Жасанды интеллекттің болашақ информатика 
мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін арттыруға айтарлықтай әсер 
ететіні анықталды. ЖИ технологиялары мұғалімдер мен білім алушылар үшін 
жаңа мүмкіндіктер туғызып, оқу процесін тиімді ұйымдастыруға мүмкіндік 
береді (Mourshed, 2010;  Nardi, 1996: 69-102). Алайда, ЖИ қолданудың 
техникалық және этикалық мәселелері де шешілуі тиіс. Мұғалімдердің жаңа 
технологияларды меңгеруіне және оларды оқу процесінде тиімді пайдалануына 
жағдай жасау маңызды 

Эксперименттік зерттеу барысында жасанды интеллекттің педагогикалық 
процестегі тиімділігін анықтау мақсатында болашақ информатика 
мұғалімдерінің оқу және педагогикалық құзыреттіліктерін дамытуда осы 
технологияларды қолданудың әсері зерттелді. Эксперименттің негізгі 
мақсаты - жасанды интеллект технологияларының болашақ информатика 
мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін арттырудағы тиімділігін 
бағалау. Осы мақсатқа қол жеткізу үшін жасанды интеллектті оқу процесіне 
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енгізу арқылы мұғалімдердің педагогикалық дағдылары мен технологиялық 
құзыреттіліктерін дамытуға әсері анықталды.

Экспериментке Шымкент университетінің болашақ информатика мұға
лімдері қатыстырылды. Қатысушылардың жалпы саны 60 адамды құрады, 
оларды екі топқа бөлдік:

Эксперименттік топ (30 студент): Жасанды интеллект құралдарын білім 
беру процесіне енгізу арқылы оқу жүргізілді.

Бақылау тобы (30 студент): Бұл топқа ЖИ құралдары қолданылмаған 
дәстүрлі оқыту әдістері бойынша білім берілді.

Эксперимент барысында келесі әдістер қолданылды:
Болашақ мұғалімдердің ЖИ технологияларын меңгеру деңгейі мен оларды 

оқу процесінде пайдалану қабілетін анықтау үшін сауалнама жүргізілді. 
Сауалнамаға алдын ала және эксперименттен кейінгі сұрақтар енгізіліп, 
қатысушылардың ЖИ технологияларына деген көзқарасы мен білім деңгейі 
салыстырылды.

Эксперименттік топқа ЖИ құралдары арқылы тапсырмалар мен практикалық 
жаттығулар ұсынылды. Бұл тапсырмалар білім алушылардың білімін бағалауды 
автоматтандыруға, оқу материалын бейімдеуге және жеке оқу траекториясын 
құруға бағытталған болды.

Мұғалімдер мен студенттер арасында тәжірибелік сабақтар жүргізіліп, 
білім алушылардың жұмысын бақылау арқылы кері байланыс алынды. 
Эксперименттік топтың оқу нәтижелері мен әдістемелік қолдауы бағаланды.

Эксперимент үш кезеңнен тұрды:
1.	 Сауалнама арқылы болашақ информатика мұғалімдерінің ЖИ 

құралдарына қатысты білім деңгейі мен оқу әдістемесін қолдануға дайындығы 
анықталды. Сонымен қатар, бақылау тобында да, эксперименттік топта да 
бастапқы деңгейде бағалау жүргізілді.

Кесте 1. Эксперименттік және бақылау топтарының бастапқы білім деңгейін бағалаудың 
пайыздық көрсеткіші

Көрсеткіш Эксперименттік 
топ

Бақылау 
тобы

Жасанды интеллект құралдарын меңгеру деңгейі (%) 35% 30%
Оқу материалын түсіну деңгейі (%) 40% 42%
Білім алушылардың тапсырмаларды орындау көрсеткіші (%) 45% 47%

Эксперименттік топта ЖИ құралдарын қолдануға дайындық деңгейі сәл 
жоғары болғанымен, әлі де дамытуды қажет етеді.
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Сурет 1. Эксперименттік және бақылау топтарының бастапқы білім деңгейін бағалаудың 
нәтижелері

2.	 Эксперименттік топтағы студенттер ЖИ құралдарын қолдана отырып, 
арнайы оқу тапсырмаларын орындады. Оларға деректерді талдау, бағдарла
малау негіздері, автоматтандырылған бағалау жүйелерін пайдалану сияқты 
практикалық тапсырмалар берілді. Бақылау тобында дәстүрлі оқыту әдістері 
қолданылды. 

3.	 Эксперимент аяқталғаннан кейін сауалнама және практикалық тапсыр
малар арқылы студенттердің ЖИ құралдарын қолдану арқылы алынған білім 
деңгейі мен құзыреттіліктерінің өзгерісі бағаланды. Осы кезеңде екі топтың 
нәтижелері салыстырылды.

Эксперимент нәтижелері келесідей болды:
Эксперименттік топтың қатысушылары ЖИ құралдарын қолдану барысында 

өздерінің педагогикалық дағдылары мен технологиялық құзыреттіліктерін 
айтарлықтай жақсартты. Білім алушылардың оқу нәтижелері (тесттер мен 
тапсырмаларды орындау деңгейі) 20%-ға жоғарылады. Сонымен қатар, 
студенттер ЖИ құралдарын қолдану арқылы оқу материалын тез меңгеріп, 
тапсырмаларды тиімді орындады. Олар ЖИ жүйелері арқылы оқыту барысында 
автоматтандырылған кері байланысты тиімді пайдалана алды.

Кесте 2. Эксперименттік топтағы студенттердің ЖИ құралдарын қолданудың пайыздық 
көрсеткіші

Көрсеткіш Эксперименттік топ (ЖИ 
құралдары қолданылған)

Оқу тапсырмаларын орындау нәтижесі (%) 85%
Білім алушылардың білім деңгейінің артуы (%) 20%
Білім алушылардың ынтасы мен қызығушылығы (%) 90%
Жиі кездесетін қиындықтар (%) 15%

Оқу тапсырмаларын орындау көрсеткіші және білім алушылардың қызығу
шылығы айтарлықтай жоғарылағаны байқалады.
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Сурет 2. Эксперименттік топтағы студенттердің ЖИ құралдарын қолдану нәтижелері

Бақылау тобының нәтижелері: Бақылау тобы дәстүрлі әдістермен оқытыл
ғандықтан, олардың білім деңгейінде айтарлықтай өзгеріс байқалмады. Нәти
желер эксперименттік топтың көрсеткіштерінен төмен болды. Студенттердің 
ақпараттық-коммуникациялық технологияларды меңгеру деңгейі және әдісте
мелік құзыреттіліктері қалыпты деңгейде қалды.

Кесте 3. Бақылау тобындағы дәстүрлі оқыту әдістерінің пайыздық көрсеткіші

Көрсеткіш Бақылау тобы (дәстүрлі әдістер 
қолданылған)

Оқу тапсырмаларын орындау нәтижесі (%) 70%
Білім алушылардың білім деңгейінің артуы (%) 5%
Білім алушылардың ынтасы мен қызығушылығы (%) 60%
Жиі кездесетін қиындықтар (%) 25%

Сурет 3. Бақылау тобындағы дәстүрлі оқыту әдістері нәтижелері
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Эксперимент нәтижелері жасанды интеллект құралдарын қолданудың 
болашақ информатика мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін 
арттыруда маңызды рөл атқаратынын көрсетті.

Эксперименттік топта ЖИ технологияларының тиімді қолданылуы білім 
алушылардың білім алуына және мұғалімдердің педагогикалық әдістерін 
жақсартуға ықпал етті. ЖИ арқылы оқу процесін автоматтандыру мен білім 
алушының білімін бақылау жүйелерін пайдалану оқыту әдістерін жаңартып, 
мұғалімдердің білім алушылармен тиімді байланысын орнатуға көмектесті.

Сонымен қатар, эксперименттік топтағы студенттердің педагогикалық және 
ақпараттық технологияларды қолдану дағдыларының артуы олардың кәсіби-
әдістемелік құзыреттілігін дамытуға әсер етті. Бақылау тобына қарағанда, 
эксперименттік топтағы студенттер ЖИ технологияларын тиімді пайдалануды 
меңгеріп, оқыту әдістерін жаңартуға дайын болды.

Зерттеу нәтижелері жасанды интеллекттің болашақ информатика мұға
лімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін арттыруда маңызды құрал екенін 
көрсетті. ЖИ технологияларын қолдану мұғалімдерге білім алушылардың 
білім деңгейін тиімді бағалауға, жеке оқу траекториясын құруға және оқу 
процесін жетілдіруге мүмкіндік береді. Эксперименттің нәтижелері бұл 
технологиялардың оқу сапасын жақсартуда және педагогикалық тәжірибені 
жаңартуда маңызды рөл атқаратынын айқындады.

Бақылау тобындағы дәстүрлі оқыту әдістерімен салыстырғанда, ЖИ 
құралдарын қолдану нәтижесінде студенттердің білім деңгейі мен қызығу
шылығы әлдеқайда жоғары болды. Бірақ дәстүрлі әдістермен оқу барысында 
кейбір қиындықтар туындады, және білім алушылардың ынтасы төмен болды.

Кесте 4. Эксперименттің нәтижесінде көрсеткіштердің пайыздық өзгеруі

Көрсеткіш
Бастапқы деңгей 

(алғашқы 
бағалау)

Қорытынды деңгей 
(эксперимент 

аяқталғаннан кейін)
Эксперименттік топтағы білім деңгейі (%) 45% 85%
Бақылау тобындағы білім деңгейі (%) 47% 52%
Технологиялық құзыреттілік деңгейі (%) 50% 80%

Эксперименттік топта ЖИ құралдарын қолдану арқылы білім деңгейі 
айтарлықтай артты, ал бақылау тобында бұл өзгеріс аз болды.
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Сурет 4. Эксперименттің нәтижесінде көрсеткіштердің өзгеру нәтижелері

Кесте 5. Жасанды интеллекттің оқу процесіне ықпалы туралы студенттердің пікірлерінің 
пайыздық көрсеткіші

Көрсеткіш Эксперименттік 
топ (%)

Бақылау 
тобы (%)

ЖИ құралдарын оқу процесінде тиімді пайдалану мүмкіндігі 92% 65%
ЖИ қолдану барысында қызығушылықтың артуы 90% 60%
Оқу материалын жақсы түсіну 85% 70%
Білім алушылардың тапсырмаларды орындаудағы нәтижелігі 88% 72%

Эксперименттік топта ЖИ құралдарын қолдану барысында білім алу процесі 
тиімдірек болып, қызығушылық та артқан. Бақылау тобында бұл көрсеткіштер 
төмен болды.

Сурет 4. Жасанды интеллекттің оқу процесіне ықпалы туралы студенттердің пікірлерінің 
нәтижесі

Қорытынды
Зерттеу барысында жасанды интеллекттің (ЖИ) болашақ информатика 

мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін арттыруға әсері кеңінен 
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талданды. Жасанды интеллекттің білім беру жүйесіне енгізілуі мұғалімдердің 
педагогикалық дағдылары мен технологиялық құзыреттіліктерін дамытуда 
маңызды рөл атқарады. ЖИ құралдары мұғалімдерге білім алушылардың жеке 
білім деңгейін бағалап, оқу процесін олардың қажеттіліктеріне бейімдеуге 
мүмкіндік береді, сондай-ақ оқу материалын жекелеген білім алушылардың 
түсіну деңгейіне қарай адаптациялауға көмектеседі.

Болашақ информатика мұғалімдерінің ЖИ технологияларын меңгеруі 
білім беру процесін инновациялық тұрғыдан жақсартуға септігін тигізеді. 
ЖИ қолдану білім алушыларды тиімді оқытуға, олардың қызығушылығын 
арттыруға, және бағалау процесін автоматтандыруға мүмкіндік береді. 
Сонымен қатар, ЖИ құралдары білім алушылардың оқу траекториясын жеке 
бағытта дамытуға көмектеседі, бұл олардың білім деңгейін жақсартуға ықпал 
етеді (Tomlinson, 2008).    

Дегенмен, зерттеу барысында ЖИ технологияларын қолданудың бірқатар 
қиындықтары мен этикалық мәселелері де анықталды. Білім алушылардың 
деректерінің қауіпсіздігі мен әділ бағалау мәселелері білім беру жүйесінде 
маңызды фактор болып табылады. Бұл мәселелерді шешу үшін мұғалімдер мен 
білім беру ұйымдары жаңа технологияларды жауапкершілікпен енгізуі тиіс.

Қорытындылай келе, жасанды интеллекттің болашақ информатика 
мұғалімдерінің кәсіби-әдістемелік құзыреттілігін арттырудағы маңызы зор. 
ЖИ құралдарының білім беру саласындағы ықпалы мұғалімдердің жаңа 
педагогикалық әдістерді меңгеруіне, білім алушылардың білім деңгейін 
тиімді бағалауға және оқу процесін инновациялық тұрғыдан ұйымдастыруға 
мүмкіндік береді. Сонымен қатар, мұғалімдердің ЖИ технологияларын тиімді 
пайдалану үшін үздіксіз кәсіби даму мен даярлық қажет.
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