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В 2016 году для развития и улучшения качества жизни казахстанцев 
был создан частный Благотворительный фонд «Халык». За годы своей 
деятельности на реализацию благотворительных проектов в областях 
образования и науки, социальной защиты, культуры, здравоохранения и 
спорта, Фонд выделил более 45 миллиардов тенге.

 Особое внимание Благотворительный фонд «Халык» уделяет 
образовательным программам, считая это направление одним из ключевых 
в своей деятельности. Оказывая поддержку отечественному образованию, 
Фонд вносит свой посильный вклад в развитие качественного образования 
в Казахстане. Тем самым способствуя росту числа людей, способных 
менять жизнь в стране к лучшему – профессионалов в различных 
сферах, потенциальных лидеров и «великих умов». Одной из значимых 
инициатив фонда «Халык» в образовательной сфере стал проект Ozgeris 
powered by Halyk Fund – первый в стране бизнес-инкубатор для учащихся 
9-11 классов, который помогает развивать необходимые в современном 
мире предпринимательские навыки. Так, на содействие малому бизнесу 
школьников было выделено более 200 грантов. Для поддержки талантливых 
и мотивированных детей Фонд неоднократно выделял гранты на обучение 
в Международной школе «Мирас» и в Astana IT University, а также помог 
казахстанским школьникам принять участие в престижном конкурсе «USTEM 
Robotics» в США. Авторские работы в рамках проекта «Тәлімгер», которому 
Фонд оказал поддержку, легли в основу учебной программы, учебников и 
учебно-методических книг по предмету «Основы предпринимательства и 
бизнеса», преподаваемого в 10-11 классах казахстанских школ и колледжей. 

 Помимо помощи школьникам, учащимся колледжей и студентам Фонд 
считает важным внести свой вклад в повышение квалификации педагогов, 
совершенствование их знаний и навыков, поскольку именно они являются 
проводниками знаний будущих поколений казахстанцев. При поддержке 
Фонда «Халык» в южной столице был организован ежегодный городской 
конкурс педагогов «Almaty Digital Ustaz. 

 Важной инициативой стал реализуемый проект по обучению основам 
финансовой грамотности преподавателей из восьми областей Казахстана, 
что должно оказать существенное влияние на воспитание финансовой 
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грамотности и предпринимательского мышления у нового поколения 
граждан страны. 

 Необходимую помощь Фонд «Халык» оказывает и тем, кто особенно 
остро в ней нуждается. В рамках социальной защиты населения активно 
проводится работа по поддержке детей, оставшихся без родителей, детей и 
взрослых из социально уязвимых слоев населения, людей с ограниченными 
возможностями, а также обеспечению нуждающихся социальным жильем, 
строительству социально важных объектов, таких как детские сады, детские 
площадки и физкультурно-оздоровительные комплексы. 

 В копилку добрых дел Фонда «Халык» можно добавить оказание помощи 
детскому спорту, куда относится поддержка в развитии детского футбола и 
карате в нашей стране. Жизненно важную помощь Благотворительный фонд 
«Халык» оказал нашим соотечественникам во время  недавней пандемии 
COVID-19. Тогда, в разгар тяжелой борьбы с коронавирусной инфекцией 
Фонд выделил свыше 11 миллиардов тенге на приобретение необходимого 
медицинского оборудования и дорогостоящих медицинских препаратов, 
автомобилей скорой медицинской помощи и средств защиты, адресную 
материальную помощь социально уязвимым слоям населения и денежные 
выплаты медицинским работникам.

В 2023 году наряду с другими проектами, нацеленными на повышение 
благосостояния казахстанских граждан Фонд решил уделить особое 
внимание науке, поскольку она является частью общественной культуры, а 
уровень ее развития определяет уровень развития государства. 

Поддержка Фондом выпуска журналов Национальной Академии наук 
Республики Казахстан, которые входят в международные фонды Scopus и 
Wos и в которых публикуются статьи отечественных ученых, докторантов 
и магистрантов, а также научных сотрудников высших учебных заведений 
и научно-исследовательских институтов нашей страны является не менее 
значимым вкладом Фонда в развитие казахстанского общества.

С уважением, Благотворительный Фонд «Халык»!
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Abstract. Small and medium-sized businesses (SMEs) play an important role 
in the economic development of any country. They are the engine of growth, 
innovation and job creation. The purpose of the study is to emphasize the role of 
SMEs in providing employment to the population, where the objectives are to create 
new jobs and diversify industries, support regional economies, increase the level of 
self-employment, innovation and competition, economic growth and reduction of 
inequality, etc. The authors examined the number of SMEs employed in small and 
medium-sized enterprises and their output, who account for the share of products 
produced. The experience of foreign countries leading in the development of SMEs 
has been studied, which emphasizes the role of SMEs in the countries under study. 
Also, based on the experience studied, ways to overcome obstacles standing in 
the way of the development of SMEs in Kazakhstan in creating jobs, sustainable 
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economic development and maintaining social stability are proposed. The article 
presents innovative proposals for the development of SMEs in providing employment 
to the population.

Keywords: SMEs, employment, provision, role, innovation, overcoming, 
signi icance
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  Аннотация. Шағын және орта бизнес (ШОБ) кез келген елдің 
экономикалық дамуында маңызды рөл атқарады. Олар өсудің, инновацияның 
және жұмыс орындарын құрудың қозғалтқышы. Зерттеудің мақсаты – жаңа 
жұмыс орындарын құру және өндірістерді әртараптандыру, өңірлік 
экономиканы қолдау, өзін-өзі жұмыспен қамту деңгейін арттыру, инновациялар 
мен бәсекелестік, экономикалық өсу және теңсіздікті азайту және т.б. Авторлар 
шағын және орта кәсіпкерлікте жұмыс істейтін ШОБ субъектілерінің санын 
және өндірілген өнім үлесін құрайтын олардың шығарылымын зерттеді. ШОБ 
дамытуда жетекші шетел мемлекеттерінің тәжірибесі зерттелді, бұл зерттелетін 
елдердегі ШОБ рөлін атап көрсетеді. Сондай-ақ, зерделенген тәжірибе 
негізінде жұмыс орындарын құру, тұрақты экономикалық даму және 
әлеуметтік тұрақтылықты сақтауда Қазақстандағы ШОБ-ты дамыту жолында 
тұрған кедергілерді еңсеру жолдары ұсынылды. Мақалада халықты жұмыспен 
қамтуда ШОБ дамыту бойынша инновациялық ұсыныстар берілген. 

   Түйін сөздер: ШОБ, ШОБ жұмыспен қамту, қамтамасыз ету, рөл, 
инновация, жеңу, маңыздылық
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Аннотация. Малый и средний бизнес (МСБ) играют важную роль
в экономическом развитии любой страны. Они являются двигателями 
роста, инноваций и создания рабочих мест. Целью исследования является 
подчеркнуть роль МСБ в обеспечении занятости населения, где задачами 
ставится создание новых рабочих мест и разнообразие отраслей, поддержка 
региональных экономик, повышение уровня самозанятости, инновации и 
конкуренция, рост экономики и уменьшение неравенства и т.п. Авторами 
исследована численность занятых в малом и среднем предпринимательстве 
МСП и распределение удельного веса произведенной ими продукции. Изучен 
опыт зарубежных стран лидирующих в развитии МСП и предложены пути 
преодоления препятствий развития МСП Казахстана в создании рабочих 
мест, устойчивом экономическом развитии и поддержании социальной 
стабильности. В статье представлены инновационные предложения развития 
МСБ в обеспечении занятости населения. 

Ключевые слова: МСБ, занятость, обеспечение, роль, инновации, 
преодоление, значение

Введение
Значение и актуальность малого и среднего бизнеса в обеспечении 

занятости населения являются ключевыми аспектами современной экономики. 
Малые и средние предприятия играют важную роль в создании рабочих мест, 
устойчивом экономическом развитии и поддержании социальной стабильности. 
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МСП во многих странах являются одним из основных источников создания 
рабочих мест. Они обеспечивают занятость для миллионов людей, включая 
молодежь, женщин, и предпринимателей, и способствуют снижению уровня 
безработицы, а также активно деятельны в различных отраслях экономики, от 
производства и розничной торговли до услуг и технологических стартапов. Это 
разнообразие предоставляет возможности для разных групп населения найти 
работу в соответствии с их навыками и интересами. МСП могут создавать 
предприятия и рабочие места в отдаленных или малонаселенных районах, что 
способствует развитию местных сообществ и уменьшению неравенства между 
регионами. Это особенно важно для борьбы с убылью населения в сельских 
районах и стимулирования их развития. Также предоставляют возможность для 
самозанятых предпринимателей, что способствует индивидуальной свободе 
и самореализации. Это может быть особенно важно для людей, желающих 
воплотить собственные идеи и проекты (staropromyshlennogo-regiona). 

МСП часто более гибки и инновационны в своем подходе к бизнесу. Они 
могут быстро внедрять новые идеи и технологии, что способствует развитию 
экономики в целом. Конкуренция, создаваемая МСП, способствует улучшению 
качества товаров и услуг, что также выгодно потребителям. МСП содействуют 
экономическому росту и развитию. Они обогащают национальный бизнес-
экосистему и могут способствовать увеличению доходов и улучшению 
качества жизни населения. Кроме того, они способствуют снижению 
неравенства, предоставляя возможности для всех слоев общества. С учетом 
вышеперечисленных факторов, можно утверждать, что малый и средний бизнес 
имеют важное значение и остаются актуальными в контексте обеспечения 
занятости населения и поддержания стабильности экономики. Правительства, 
организации и общество в целом должны продолжать поддерживать и 
содействовать развитию этого сектора (Постановление Правительства 
Республики Казахстан от 27 апреля 2022 года).

Малые и средние предприятия часто более инновационный и гибки в своем 
подходе к бизнесу. Они могут быстро внедрять новые идеи и технологии, что 
способствует развитию экономики в целом. Кроме того, они поддерживают 
конкуренцию на рынке, что приводит к улучшению качества товаров и услуг и 
снижению цен, что в итоге выгодно потребителям.

Методология исследования
Методология опиралась на официальные данные, рейтинговые журналы и 

надежные источники ведущих ученых мира. Исследование малого и среднего 
бизнеса (МСБ) в обеспечении занятости населения полагалось на метод 
научной абстракции, методы индукции и дедукции, статистический анализ 
современного состояния МСБ и сравнительный анализ развитых стран о 
процентном соотношении МСБ в структуре бизнеса с Казахстаном.

Результаты и обсуждение
Малый и средний бизнес играют неотъемлемую роль в обеспечении 

занятости населения. Они создают новые рабочие места, разнообразие 
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отраслей и способствуют развитию региональных экономик. Кроме того, 
они поддерживают самозанятость, инновации и конкуренцию, что в итоге 
способствует экономическому росту и улучшению качества жизни населения. 
Поэтому поддержка малого и среднего бизнеса должна оставаться в приоритете 
для правительств и организаций, стремящихся к устойчивому развитию 
экономики.

Численность занятых в малом и среднем предпринимательстве составляет 
4 109 741 человек (https://stat.gov.kz/ru/industries/business-statistics/stat-org), 
структуру МСБ рассмотрим на рисунке 1.

Рисунок 1 - Численность занятых в малом и среднем предпринимательстве за 2023 год 
начало периода.

Юридические лица малого предпринимательства составляют удельный 
вес 1 728 767 предпринимателей, что составляет примерно 41,97 % от общего 
числа МСП. На втором месте индивидуальные предприниматели их число 
составляет 1 678 463 предпринимателей, что составляет примерно 40,89% от 
общего числа, юридические лица среднего предпринимательства составляют 
380 081 предпринимателя, что составляет примерно 9,24 % от общего числа 
и наименьшее число занимают крестьянские или фермерские хозяйства 
составляют 322 430 предпринимателей, что составляет примерно 7,86 % от 
общего числа (предпринимательства на 2017-2021 годы)

Различие в количестве юридических лиц малого, среднего 
предпринимательства, индивидуальных предпринимателей и крестьянских или 
фермерских хозяйств обусловлено рядом факторов, таких как экономические 
условия, законодательство, структура рынка и предпринимательской 
активности в Республике Казахстан. Важно помнить, что каждая из этих 
категорий предпринимателей имеет свои особенности и требования.

Юридические лица малого предпринимательства: Эта категория более 
многочисленная из-за того, что малые предприятия более гибкие и доступные 
для начинающих предпринимателей. В Казахстане малые предприятия могут 
иметь более простую процедуру регистрации и более легкую доступность к 
финансовым ресурсам.

Индивидуальные предприниматели популярны, так как это одна из 
самых распространенных форм предпринимательства, которая требует 
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меньше формальных процедур для регистрации и более простой для многих 
предпринимателей.

Юридические лица среднего предпринимательства имеют более сложные 
требования и большие финансовые обязательства, что снижает их количество 
по сравнению с малыми предприятиями. 

Крестьянские и фермерские хозяйства менее распространены из-за 
особенностей сельского хозяйства и доступности земельных участков.

Рассмотрим производство товаров и услуг МСП. Выпуск продукции 
субъектами малого и среднего предпринимательства составил 59 221 488 млн. 
тенге (защиты населения Республики Казахстан на 2017-2021 годы), какая из 
форм хозяйствующих субъектов больше производит продукции, рассмотрим 
на рисунке 2.

Рисунок 2 - Выпуск продукции субъектами малого и среднего предпринимательства на 
начало 2023 года.

Исходя из данных, наибольший выпуск продукции имеет субъект малого 
и среднего предпринимательства с первым значением 42,069,312 млн. тенге 
или 70,96 % от всей доли выпуска продукции. Юридические лица среднего 
предпринимательства 9,699,892 млн. тенге или 16,39%, Остальные значения 
представляют собой незначительное значение 4,468,161 млн. тенге или 7,54 %, 
самый низкий показатель выпуска продукции крестьянские или фермерские 
хозяйства 2,984,123 млн. тенге или 5,04 % [3].

На основе предоставленных данных о выпуске продукции субъектами 
малого и среднего предпринимательства (МСП) в миллионах тенге можно 
сделать следующие выводы:

1. Общий объем производства МСП: Общий выпуск продукции
МСП составил 42 069 312 миллионов тенге. Это означает, что МСП вносят 
значительный вклад в экономику Казахстана.

2. Различия по объему продукции: важно отметить, что объем продукции
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существенно разнится среди субъектов МСП. Некоторые субъекты достигли 
значительного объема производства, в то время как другие остаются на более 
скромном уровне.

3. Рост и развитие МСП: важно заметить, что МСП могут играть важную 
роль в устойчивом экономическом развитии страны, особенно при активной 
поддержке со стороны правительства и общества. Важно продолжать создавать 
условия для развития и роста МСП, что способствует увеличению рабочих 
мест, разнообразию экономики и улучшению качества жизни населения.

4. Необходимость поддержки МСП: эти цифры подчеркивают важность 
дальнейшей поддержки МСП, включая упрощение процедур регистрации и 
налогообложения, предоставление доступа к финансированию и инновационным 
ресурсам, а также обучение и консультации для предпринимателей.

5. Инвестиционный потенциал: МСП могут также быть интересными 
объектами для инвесторов и финансовых учреждений, что может способствовать 
их дальнейшему росту и развитию.

Итак, выпуск продукции МСП в Казахстане представляет собой 
значительный сегмент экономики, и его развитие и поддержка могут 
способствовать созданию новых рабочих мест и укреплению экономической 
стабильности в стране.

Одной из ключевых функций малого и среднего бизнеса в стране является 
обеспечение занятости населения (Абрамкина Д.А.2020):

1. Создание новых рабочих мест
Малые и средние предприятия (МСП) являются основными источниками 

создания новых рабочих мест. В большинстве стран они занимают львиную 
долю всех предприятий, и, следовательно, они способствуют увеличению 
числа трудовых мест. МСП часто более гибки в создании новых рабочих мест, 
поскольку они могут быстро реагировать на изменения на рынке и расширять 
свою деятельность, если существует спрос на их товары и услуги.

2. Разнообразие отраслей
Малый и средний бизнес деятельны в различных отраслях экономики. 

Они варьируются от местных розничных магазинов и ресторанов до 
высокотехнологичных стартапов и производителей. Это создает разнообразие 
рабочих мест и предоставляет возможности для разных групп населения найти 
работу в соответствии с их навыками и интересами.

3. Поддержка и развитие региональных экономик
Малый и средний бизнес играют важную роль в развитии региональных 

экономик. Они часто создают предприятия и рабочие места в отдаленных 
или малонаселенных районах, что способствует уменьшению неравенства в 
районах и развитию местных сообществ. Это может быть особенно важно в 
странах с большой территорией, где равномерное распределение рабочих мест 
может быть сложной задачей.

4. Повышение уровня самозанятости
Малый и средний бизнес также способствуют увеличению уровня 
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самозанятости. Они предоставляют предпринимателям и самозанятым людям 
возможность создавать собственные бизнесы и быть хозяевами своей судьбы. 
Это способствует разнообразию форм трудовой занятости и позволяет людям 
реализовывать свои идеи и потенциал.

5. Инновации и конкуренция
Малые и средние предприятия часто более инновационны и гибки в своем 

подходе к бизнесу. Они могут быстро внедрять новые идеи и технологии, что 
способствует развитию экономики в целом. Кроме того, они поддерживают 
конкуренцию на рынке, что приводит к улучшению качества товаров и услуг и 
снижению цен, что в итоге выгодно потребителям.

Таким образом, малый и средний бизнес играют неотъемлемую роль 
в обеспечении занятости населения. Они создают новые рабочие места, 
разнообразие отраслей и способствуют развитию региональных экономик. 
Кроме того, они поддерживают самозанятость, инновации и конкуренцию, 
что в итоге способствует экономическому росту и улучшению качества жизни 
населения. Поэтому поддержка малого и среднего бизнеса должна оставаться 
в приоритете для правительств и организаций, стремящихся к устойчивому 
развитию экономики.

В Казахстане существует множество успешных малых и средних 
предприятий (МСП), которые добились выдающихся результатов в различных 
отраслях экономики. Вот некоторые примеры успешных МСП в Казахстане:

FlowerExpo — это МСП, специализирующееся на производстве и продаже 
цветов и растений. Они являются одним из крупнейших поставщиков 
цветочной продукции в Казахстане и имеют успешный оптовый и розничный 
бизнес (Вирина И. В.2016, № 5, С. 52).

ChocoLove — это небольшая кондитерская, которая занимается 
производством ручных шоколадных изделий. Компания получила широкую 
известность благодаря оригинальным рецептам и качеству своей продукции 
(Костюк Л.Д.2013, С. 10).

Dionis – казахстанская компания, которая занимается производством 
натуральных косметических средств и средств по уходу за кожей. Их 
продукция пользуется популярностью как среди местных потребителей, так и 
за пределами страны.

Kazakhstan Brewery Company (KBC) — это МСП, которое занимается 
производством пива. KBC производит разнообразные сорта пива, и их 
продукция пользуется спросом на местном и международном рынках.

EduHub — это МСП в области образования и технологий. Они предоставляют 
образовательные услуги и обучают студентов и профессионалов в сфере 
информационных технологий и программирования (Сапакова Л.Ж. 2019. - 125 с.).

Nomad Pizza — это сеть ресторанов, специализирующихся на приготовлении 
итальянской пиццы. Их рестораны расположены в нескольких городах 
Казахстана и предлагают высококачественные блюда (Шеденов У.К.2019. - 229 с).

Эти примеры демонстрируют разнообразие МСП в Казахстане и показывают, 
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что успешные предприятия могут быть найдены в разных отраслях, включая 
производство, розничную торговлю, услуги, и образование. Эти компании 
также подчеркивают важность качества продукции, инноваций и преданности 
к клиентам для достижения успеха в МСП-секторе. Однако, если сравнить с 
множеством успешных малых и средних предприятий во всем мире, то выявим 
реальную картину развития МСП в Казахстане, рисунок 3.

Рисунок 3 – Доля малого и среднего бизнеса в ВВП развитых стран и в Казахстане за 2022 
год (https://stat.gov.kz/ru/industries/business-statistics/stat-org/dynamic-tables)

Доля малого и среднего бизнеса в ВВП наибольший процент имеют 
Нидерланды 63 %, далее Финляндия 60%, Германия 53%, Великобритания 
51 % и США 50 % в то время, как в Казахстане эта доля составляет всего 
37%, что свидетельствует о необходимости увеличить поддержку со стороны 
государства сфере МСП.

Имеется ряд примеров МСП в мире, которые добились выдающихся 
результатов и внесли значительный вклад в экономику.

Вот несколько примеров успешных МСП из разных стран:
Apple Inc. (США): В 1976 году Стив Джобс и Стив Возняк основали 

компанию Apple в своем гараже. Она выросла в мирового лидера в области 
технологий и электроники, производя множество продуктов, включая iPhone, 
iPad и MacBook.

Alibaba Group (Китай): Jack Ma и его команда создали Alibaba Group в 1999 
году. Этот интернет-гигант в настоящее время предоставляет широкий спектр 
услуг, включая электронную коммерцию, облачные вычисления и финансовые 
услуги.

Spotify (Швеция): Spotify был создан в 2006 году двумя шведскими 
предпринимателями, Даниэлем Эком и Мартином Лоренцоном. Он стал одним 
из крупнейших музыкальных стриминговых сервисов в мире.

TOMS Shoes (США): Blake Mycoskie основал TOMS Shoes в 2006 году с 
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идеей "One for One", согласно которой каждая проданная пара обуви будет 
финансировать одну пару для нуждающихся. Компания стала успешной и 
известной своим филантропическим подходом к бизнесу.

Tesla, Inc. (США): Илон Маск основал компанию Tesla, Inc. в 2003 году. 
Она стала ведущей компанией в области электрических автомобилей и 
инновационных энергетических решений.

TransferWise (Великобритания): TransferWise, основанная Тааветом 
Хинриксом и Кристианом Кармелем, предоставляет услуги денежных 
переводов и обмена валюты, и стала успешной альтернативой традиционным 
банковским услугам.

Данные примеры иллюстрируют разнообразие МСП, их способность 
к инновациям и важность их вклада в экономику и общество. Успех этих 
компаний демонстрирует, как МСП могут стать двигателем экономического 
роста и изменениями в мире.

Однако, в Казахстане малые и средние предприятия сталкиваются с 
рядом препятствий при попытках развивать свой бизнес. Преодоление этих 
препятствий крайне важно для стимулирования роста МСП и увеличения 
их вклада в экономику страны. Некоторые из ключевых препятствий на 
сегодняшний день и способы их преодоления в Казахстане представлены нами 
в таблице 1.

Таблица 1 – Препятствия и способы их преодоления 
№ Препятствия Способы их преодоления

Финансовые и административные 
барьеры:
Высокая стоимость кредитования 
и сложные процедуры получения 
финансирования.

Внедрение программ субсидирования 
процентных ставок, разработка гарантийных 
схем для МСП, упрощение процедур 
предоставления финансирования.

Бюрократическая нагрузка:
Сложная и долгая процедура 
регистрации бизнеса, большое 
количество необходимых документов.

Упрощение процедур регистрации и 
ликвидации предприятий, внедрение 
единого окна для оформления необходимых 
документов.

Ограниченный доступ к рынкам и 
закупкам: Ограничения на участие 
МСП в государственных закупках и 
других рынках.

Создание программ и законодательных актов, 
способствующих увеличению доли МСП в 
государственных закупках, установление квот 
и предпочтительных условий для МСП.

Налоговая нагрузка: Высокие 
налоговые ставки и сложность 
налогового законодательства.

Упрощение налоговых процедур, снижение 
налоговых ставок для МСП, введение льгот и 
налоговых каникул.

Недостаточное образование и 
подготовка предпринимателей: 
Недостаток знаний и навыков у 
будущих предпринимателей.

Развитие образовательных программ и 
бизнес-инкубаторов, предоставление 
консультационной поддержки и обучения 
предпринимателей.

Отсутствие доступа к технологиям 
и инновациям: Ограниченный 
доступ МСП к новым технологиям и 
инновациям.

Поддержка программ развития инноваций, 
создание инкубаторов и технопарков, 
предоставление доступа к современным 
технологиям
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Коррупция: Недобросовестные 
практики и коррупция могут серьезно 
затруднить развитие МСП.

Внедрение антикоррупционных мер, усиление 
контроля и прозрачности в государственных 
процедурах.

Преодоление этих препятствий требует совместных усилий правительства, 
предпринимателей и общества в целом. Стимулирование развития МСП имеет 
большое значение для разнообразия экономики, создания новых рабочих мест 
и содействия инновациям, что, в свою очередь, способствует обеспечению 
занятости населения и устойчивому экономическому росту в Казахстане.

Инновации также играют важную роль в развитии малых и средних 
предприятий, так как по мнению авторов, они могут улучшить 
производственные процессы, продукты и услуги, а также сделать МСП более 
конкурентоспособными. Вот некоторые инновации, способствующие росту 
МСП [20]:

1. Информационные технологии (ИТ):
− Электронная коммерция: Создание онлайн-магазинов и платформ для 

продажи товаров и услуг.
− Облачные вычисления: Позволяют МСП улучшать доступ к данным и 

инфраструктуре без больших капиталовложений.
− Интернет-маркетинг: Использование цифровых каналов для привлечения 

клиентов и рекламы.
2. Инновации в продуктах и услугах:
− Разработка новых продуктов и услуг: МСП могут использовать 

исследования и разработки для создания новых и уникальных продуктов.
− Улучшение качества: постоянное совершенствование качества товаров и 

услуг может привести к удовлетворенным клиентам и росту.
3. Инновации в производственных процессах:
− Автоматизация и роботизация: может увеличить производительность и 

снизить затраты.
− Интеграция смежных технологий: Применение IoT (Интернет вещей), 

блокчейн и других технологий для оптимизации процессов.
4. Социальные инновации:
− Участие в социальных и экологических инициативах: МСП могут 

использовать свои ресурсы для решения социальных и экологических проблем.
− Работа с местными сообществами: Создание взаимовыгодных партнерств 

с местными организациями и жителями.
5. Инновации в финансовых моделях:
− Финансирование через краудфандинг: сбор средств от большого числа 

инвесторов.
− Блокчейн и криптовалюты: новые способы финансирования и обмена 

ценностями.
6. Образование и обучение:
− Повышение квалификации: предоставление обучения и консультаций для 

предпринимателей и сотрудников.
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− Создание бизнес-инкубаторов и акселераторов: поддержка стартапов и 
инновационных проектов.

7. Устойчивость и экологические инновации:
− Экологичные практики: внедрение мер для снижения негативного 

воздействия на окружающую среду.
− Возобновляемые источники энергии: использование солнечной, ветровой 

и других возобновляемых источников энергии.
Инновации в росте МСП имеют большое значение, поскольку они могут 

способствовать конкурентоспособности, увеличению производительности 
и расширению бизнеса. Поддержка и стимулирование инноваций является 
важной задачей для правительств и организаций, стремящихся к развитию 
малых и средних предприятий.

Заключение
Малые и средние предприятия (МСП) играют важную роль в обеспечении 

занятости населения во многих странах, обеспечивают создание значительного 
количества рабочих мест, и это особенно важно для стран с высоким уровнем 
безработицы. Они способствуют разнообразию рабочих мест и могут 
быть относительно гибкими в адаптации к спросу на рынке труда, часто 
служат площадкой для молодых предпринимателей, которые могут начать 
свой бизнес и расширять его сравнительно небольшими инвестициями. 
Что способствует инновациям и стимулирует развитие экономики и могут 
содействовать развитию отдаленных или менее развитых регионов, так как 
они часто начинают свою деятельность в местах, где доступны ресурсы и 
инфраструктура. МСП предоставляют возможность для самоустройства и 
развития предпринимательских навыков у населения. Это важно для тех, кто 
стремится к независимости и контролю над своей карьерой. Развитие МСП 
способствует диверсификации экономики, что делает ее менее уязвимой к 
колебаниям в определенных секторах. Малые и средние предприятия могут 
предоставить новые идеи и продукты на рынке, что может способствовать 
росту и инновациям. МСП могут более гибко реагировать на экономические 
изменения, такие как спады и рост. Они часто могут сохранять рабочие места 
в периоды экономического кризиса, в то время как крупные корпорации могут 
сокращать рабочую силу.

В целом, МСП играют важную роль в обеспечении занятости населения, 
стимулируют экономический рост и способствуют устойчивости экономики. 
Поэтому многие страны внимательно следят за развитием этого сектора и 
предоставляют различные меры поддержки МСП, чтобы стимулировать их рост 
и развитие. Казахстан также готов продолжать создавать условия для развития и 
роста МСП, так как это способствует увеличению рабочих мест, разнообразию 
экономики и улучшению качества жизни населения. Также выпуск продукции 
МСП в Казахстане представляет собой значительный сегмент экономики, и его 
развитие и поддержка могут способствовать созданию новых рабочих мест и 
укреплению экономической стабильности в стране.
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