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В 2016 году для развития и улучшения качества жизни казахстанцев 
был создан частный Благотворительный фонд «Халык». За годы своей 
деятельности на реализацию благотворительных проектов в областях 
образования и науки, социальной защиты, культуры, здравоохранения и 
спорта, Фонд выделил более 45 миллиардов тенге.

 Особое внимание Благотворительный фонд «Халык» уделяет 
образовательным программам, считая это направление одним из ключевых 
в своей деятельности. Оказывая поддержку отечественному образованию, 
Фонд вносит свой посильный вклад в развитие качественного образования 
в Казахстане. Тем самым способствуя росту числа людей, способных 
менять жизнь в стране к лучшему – профессионалов в различных 
сферах, потенциальных лидеров и «великих умов». Одной из значимых 
инициатив фонда «Халык» в образовательной сфере стал проект Ozgeris 
powered by Halyk Fund – первый в стране бизнес-инкубатор для учащихся 
9-11 классов, который помогает развивать необходимые в современном 
мире предпринимательские навыки. Так, на содействие малому бизнесу 
школьников было выделено более 200 грантов. Для поддержки талантливых 
и мотивированных детей Фонд неоднократно выделял гранты на обучение 
в Международной школе «Мирас» и в Astana IT University, а также помог 
казахстанским школьникам принять участие в престижном конкурсе «USTEM 
Robotics» в США. Авторские работы в рамках проекта «Тәлімгер», которому 
Фонд оказал поддержку, легли в основу учебной программы, учебников и 
учебно-методических книг по предмету «Основы предпринимательства и 
бизнеса», преподаваемого в 10-11 классах казахстанских школ и колледжей. 

 Помимо помощи школьникам, учащимся колледжей и студентам Фонд 
считает важным внести свой вклад в повышение квалификации педагогов, 
совершенствование их знаний и навыков, поскольку именно они являются 
проводниками знаний будущих поколений казахстанцев. При поддержке 
Фонда «Халык» в южной столице был организован ежегодный городской 
конкурс педагогов «Almaty Digital Ustaz. 

 Важной инициативой стал реализуемый проект по обучению основам 
финансовой грамотности преподавателей из восьми областей Казахстана, 
что должно оказать существенное влияние на воспитание финансовой 
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грамотности и предпринимательского мышления у нового поколения 
граждан страны. 

 Необходимую помощь Фонд «Халык» оказывает и тем, кто особенно 
остро в ней нуждается. В рамках социальной защиты населения активно 
проводится работа по поддержке детей, оставшихся без родителей, детей и 
взрослых из социально уязвимых слоев населения, людей с ограниченными 
возможностями, а также обеспечению нуждающихся социальным жильем, 
строительству социально важных объектов, таких как детские сады, детские 
площадки и физкультурно-оздоровительные комплексы. 

 В копилку добрых дел Фонда «Халык» можно добавить оказание помощи 
детскому спорту, куда относится поддержка в развитии детского футбола и 
карате в нашей стране. Жизненно важную помощь Благотворительный фонд 
«Халык» оказал нашим соотечественникам во время  недавней пандемии 
COVID-19. Тогда, в разгар тяжелой борьбы с коронавирусной инфекцией 
Фонд выделил свыше 11 миллиардов тенге на приобретение необходимого 
медицинского оборудования и дорогостоящих медицинских препаратов, 
автомобилей скорой медицинской помощи и средств защиты, адресную 
материальную помощь социально уязвимым слоям населения и денежные 
выплаты медицинским работникам.

В 2023 году наряду с другими проектами, нацеленными на повышение 
благосостояния казахстанских граждан Фонд решил уделить особое 
внимание науке, поскольку она является частью общественной культуры, а 
уровень ее развития определяет уровень развития государства. 

Поддержка Фондом выпуска журналов Национальной Академии наук 
Республики Казахстан, которые входят в международные фонды Scopus и 
Wos и в которых публикуются статьи отечественных ученых, докторантов 
и магистрантов, а также научных сотрудников высших учебных заведений 
и научно-исследовательских институтов нашей страны является не менее 
значимым вкладом Фонда в развитие казахстанского общества.

С уважением, Благотворительный Фонд «Халык»!
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Abstract. Artificial intelligence (AI) is rapidly being introduced into various fields
of activity, including accounting. AI can bring significant benefits to accounting, 
including improving accuracy, efficiency, speeding up processes, improving the 
quality of data analysis and forecasting future business performance. However, the 
introduction of AI into accounting also involves some challenges, such as the need for 
large amounts of data, the complexity of developing and implementing AI solutions, 
as well as the risks of new risks and threats. The scientific article is devoted to the study 
of the role of artificial intelligence (AI) in the field of accounting. In the context of 
rapid technological development, AI provides significant advantages for accounting 
activities. The article examines the main advantages and challenges associated with 
the introduction and use of artificial intelligence in accounting, and also assesses its 
impact on the efficiency and reliability of financial accounting. The article serves as a 
valuable research for accountants, company executives and information technology 
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specialists seeking to understand how the use of artificial intelligence can improve 
accounting processes, while taking into account the associated challenges. This 
research is important for the business community seeking to assess the practical 
value and challenges of using AI in the field of accounting.

Keywords: Artificial intelligence, accounting, automation, advantages, 
challenges, efficiency
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       Аннотация. Жасанды интеллект (ЖИ) бухгалтерлік есепті қоса
алғанда, әртүрлі қызмет салаларына тез енеді. ЖИ бухгалтерлік есепте 
айтарлықтай артықшылықтар бере алады, соның ішінде дәлдікті, тиімділікті 
арттыру, процестерді жеделдету, деректерді талдау сапасын жақсарту және 
болашақ бизнес көрсеткіштерін болжау. Дегенмен, ЖИ-ді бухгалтерлік есепке 
енгізу сонымен қатар үлкен көлемдегі деректердің қажеттілігі, ЖИ шешімдерін 
әзірлеу мен енгізудің қиындығы және жаңа тәуекелдер мен қауіптердің 
пайда болу қаупі сияқты кейбір қиындықтарды қамтиды. Ғылыми мақала 
бухгалтерлік есеп саласындағы жасанды интеллекттің (ЖИ) рөлін зерттеуге 
арналған. Қарқынды технологиялық даму жағдайында AI бухгалтерлік қызмет 
үшін айтарлықтай артықшылықтар береді. Мақала бухгалтерлік есепте 
жасанды интеллектті енгізу мен пайдаланудың негізгі артықшылықтары мен 
қиындықтарын қарастырады және оның қаржылық есептің тиімділігі мен 
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сенімділігіне әсерін бағалайды. Мақала бухгалтерлер, компания басшылары 
және ақпараттық технологиялар мамандары үшін құнды зерттеу ретінде 
қызмет етеді, олар жасанды интеллектті қолдану бухгалтерлік процестерді 
қалай жақсарта алатынын түсінуге тырысады. Бұл зерттеу бухгалтерлік есеп 
саласында ЖИ қолданудың практикалық құндылығы мен қиындықтарын 
бағалауға тырысатын бизнес қауымдастығы үшін өте маңызды.  

Түйін сөздер: Жасанды интеллект, бухгалтерлік есеп, автоматтандыру, 
артықшылықтар, қиындықтар, тиімділік
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Аннотация. Искусственный интеллект (ИИ) быстро внедряется в различные
сферы деятельности, включая бухгалтерский учет. ИИ может принести 
значительные преимущества, включая повышение точности, эффективности, 
ускорение процессов, улучшение качества анализа данных и прогнозирование 
будущих показателей бизнеса. Однако внедрение ИИ в бухгалтерский учет 
также сопряжено с некоторыми вызовами, такими как необходимость в больших 
объемах данных, сложность разработки и внедрения ИИ-решений, а также 
появление новых рисков и угроз. Научная статья посвящена исследованию роли 
искусственного интеллекта (ИИ) в сфере бухгалтерии. Авторы рассматривают 
основные преимущества и вызовы, связанные с внедрением и использованием 
искусственного интеллекта в бухгалтерии, а также оценивают его влияние 
на эффективность и надежность финансового учета. Статья служит ценным 
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исследованием для бухгалтеров, руководителей компаний и специалистов 
по информационным технологиям, стремящихся понять, как использование 
искусственного интеллекта может улучшить бухгалтерские процессы с учетом 
сопутствующих вызовов. Это исследование имеет важное значение для 
бизнес-сообщества, стремящегося оценить практическую ценность и вызовы 
использования ИИ в сфере бухгалтерии.

Ключевые слова: искусственный интеллект, бухгалтерия, автоматизация, 
преимущества, вызовы, эффективность

Кіріспе  
Заманауи технологиялар, әсіресе жасанды интеллект (ЖИ) бухгалтерлік 

есептің ажырамас бөлігіне айналды, бұл саланың дәстүрлі идеяларын қайта 
форматтады. Қаржылық есеп пен талдауда ЖИ қолдану бухгалтерлерді жедел 
орындаушылардан деректерді тереңірек түсінетін стратегиялық серіктестерге 
айналдыру арқылы жаңа көкжиектер ашады.

ЖИ-дің бухгалтерлік есептегі басты артықшылықтарының бірі-оның 
деректерді енгізу және шоттарды өңдеу сияқты күнделікті тапсырмаларды 
автоматтандыру мүмкіндігі. Бұл бухгалтерлердің уақытын монотонды 
операциялардан босатуға мүмкіндік береді, бұл оларға деректерді талдау 
мен стратегиялық жоспарлауда кәсіби дағдыларын тиімдірек пайдалануға 
мүмкіндік береді.

Сонымен қатар, ЖИ адам көзіне байқалмай қалуы мүмкін үлгілер мен 
трендтерді анықтау арқылы қаржылық деректерді терең талдауды қамтамасыз 
етеді. Бұл бухгалтерлерге үлкен көлемдегі ақпаратты аналитикалық өңдеуге 
сүйене отырып, ақпараттандырылған шешімдер қабылдауға мүмкіндік береді.

Оң жағынан, бухгалтерлік процестерге жасанды интеллект (ЖИ) енгізу 
жұмыстың тиімділігі мен дәлдігін айтарлықтай жақсартуға уәде береді. 
Деректерді енгізу және шоттарды өңдеу сияқты күнделікті тапсырмаларды 
автоматтандыру ЖИ-ге бухгалтерлердің құнды уақытын үнемдеуге мүмкіндік 
береді. Мұндай өнімділік ұтыстары мамандарға өз қызметінің стратегиялық 
аспектілеріне назар аударуға мүмкіндік береді.

Бұл тәсіл жалпы өнімділікті арттырып қана қоймайды, сонымен қатар 
адам қателіктерінің қаупін айтарлықтай төмендетеді, бұл әсіресе бухгалтерлік 
есепте маңызды. ЖИ дәлірек қаржылық жазбаларды қамтамасыз ете алады, 
бұл өз кезегінде деректердің сенімділігі мен сенімділігін жақсартуға ықпал 
етеді. Бұл әсіресе қаржылық есептіліктің дәлдігі стратегиялық шешімдер 
қабылдауда шешуші рөл атқаратын заманауи бизнес жағдайында өте маңызды.

Алайда, көптеген артықшылықтарға қарамастан, бухгалтерлік есепте 
ЖИ қолдану белгілі бір қиындықтар мен шектеулермен бірге келеді. Негізгі 
сұрақтардың бірі — деректер қауіпсіздігі мәселесі. Кәсіпорынның жеке және 
қаржылық ақпараты кибершабуылдарға осал болып келеді, бұл құпиялылық 
пен қауіп-қатерден қорғаудың қосымша шараларын қажет етеді.

Сондай-ақ, ЖИ, оның дәлдігіне қарамастан, әлі де бағдарламалауға және оған 
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берілген деректерге байланысты екенін ескеру маңызды. Бағдарламалаудың 
жеткіліксіздігі немесе қателігі дұрыс емес тұжырымдар мен шешімдерге әкелуі 
мүмкін, бұл кәсіпорынның қаржылық тұрақтылығына елеулі әсер етуі мүмкін.

Осылайша, қиындықтарға қарамастан, жасанды интеллектті бухгалтерлік 
процестерге біріктіру жұмыстың тиімділігі мен дәлдігін арттыруға айтарлықтай 
мүмкіндіктер береді, бұл оны бухгалтерлік есептің болашақ дамуы үшін 
перспективалы және уәде беретін технологияға айналдырады.

Сонымен қатар, жасанды интеллект бухгалтерлік есеп алдында деректерді 
кеңейтілген талдауға мүмкіндік беретінін атап өткен жөн. Жасанды интеллект 
уақыттың бір бөлігінде үлкен көлемдегі ақпаратты өңдей алады, бұл оған 
адам байқамай қалуы мүмкін үлгілер мен трендтерді анықтауда артықшылық 
береді. Бұл деректерді талдау шығындарды үнемдеу немесе кірісті ұлғайту 
мүмкіндіктерін анықтаудың құнды құралы бола алады, бұл бизнесті 
Стратегиялық жоспарлау үшін маңызды.

ЖИ-ді бухгалтерияға енгізудің тағы бір маңызды артықшылығы-оның 
сәйкестікті арттыру және тәуекелдерді тиімді басқару қабілеті. Нақты 
уақыттағы транзакцияларды бақылау және алаяқтықтың ауытқуларын немесе 
ықтимал жағдайларын анықтау бизнеске қаржылық шығындардың алдын 
алу үшін белсенді шаралар қабылдауға мүмкіндік береді және заңнамаға 
сәйкестікті қамтамасыз етеді (Коптев,  2019).

Дегенмен, ЖИ-нің бухгалтерлік процестерге интеграциялануымен 
байланысты кейбір мәселелерді білу маңызды. Негізгі қауіптердің бірі-
автоматтандыру нәтижесінде жұмыс орындарының жоғалуы. Сонымен қатар, 
сарапшылар бухгалтерлердің рөлі өзгеріп, назарды күнделікті міндеттерден 
стратегиялық функцияларға ауыстыратынын атап көрсетеді.

Тағы бір ықтимал кемшілігі-ЖИ енгізу құны, әсіресе шағын компаниялар 
үшін. Бастапқы шығындар жоғары болуы мүмкін, бірақ тиімділік пен дәлдіктің 
жоғарылауы түріндегі ұзақ мерзімді пайда көбінесе бұл инвестицияланған 
капиталды өтейді.

Тұтастай алғанда, қиындықтарға қарамастан, жасанды интеллектті 
бухгалтерияға біріктіру тиімділікті арттыруға, сәйкестікке және тәуекелдерді 
басқаруға ықпал ететін айтарлықтай артықшылықтар береді, бұл оны заманауи 
бизнестің маңызды элементіне айналдырады.

Жасанды интеллект (ЖИ) бизнестің әртүрлі салаларына енгізілуімен 
ақпаратты басқару мен өңдеудің дәстүрлі тәсілдері айтарлықтай өзгереді. Бұл 
ғылыми мақалада ол ұсынатын артықшылықтарды, сондай-ақ оны жүзеге асыру 
барысында ұйымдар кездесетін қиындықтарды анықтай отырып, бухгалтерлік 
есеп пен қаржы саласындағы жасанды интеллекттің рөліне бағытталған.

Қазіргі заманғы кәсіпорындар қаржылық деректерді тиімді және дәл өңдеуге 
ғана емес, сонымен қатар бухгалтерлік есеп пен аудитті оңтайландыру үшін 
инновациялық технологияларды қолдануға тырысады. Жасанды интеллект 
күнделікті операцияларды автоматтандыруға, аналитиканы жақсартуға және 
сенімді деректерге негізделген стратегиялық шешімдер қабылдауға мүмкіндік 
береді.
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Алайда, кең перспективалармен бірге мұқият талдау мен шешуді қажет 
ететін қиындықтар бар. Технологияға тәуелділік, жоғары енгізу шығындары 
және персоналды даярлау қажеттілігі — бұл ЖИ-ны бухгалтерлік есеп 
саласына біріктіру кезінде ескеру қажет аспектілер.

Бұл мақалада біз бухгалтерияда жасанды интеллектті қолданудың негізгі 
артықшылықтарын, сондай-ақ осы инновациялық технологияны енгізу 
кезінде кәсіпорындардың алдында тұрған қиындықтарды қарастырамыз. 
Біздің мақсатымыз-осы саладағы зерттеулердің қазіргі жағдайына шолу жасау, 
автоматтандыру мен адам бақылауы арасындағы тепе-теңдіктің маңыздылығын 
атап өту және жасанды интеллекттің бухгалтерлік есеп тәжірибесіне әсері 
туралы қосымша зерттеулердің бағыттарын белгілеу болып табылады. 

Зерттеу материалдары мен әдістері 
Бухгалтерлік есепте ai қолданудың қазіргі тенденцияларына шолу
Заманауи бухгалтерлік есеп технологияның, соның ішінде жасанды 

интеллекттің (ЖИ) қарқынды дамуымен бетпе-бет келеді. ЖИ-ді бухгалтерлік 
практикаға енгізу жұмыс процестерінің тиімділігін, дәлдігін және 
автоматтандырылуын жақсартуға бағытталған айтарлықтай өзгерістер әкеледі. 
Бухгалтерлік есепте ЖИ  қолданудың бірнеше негізгі тенденциялары:

1. Күнделікті операцияларды автоматтандыру: ЖИ дамуымен деректерді
енгізу, үзінді көшірмелерді салыстыру және есептерді қалыптастыру сияқты 
күнделікті және қайталанатын тапсырмаларды автоматтандыруға болады. 
Бұл бухгалтерлік есеп қызметкерлеріне талдау мен шешім қабылдауды қажет 
ететін күрделі міндеттерге назар аударуға мүмкіндік береді.

2. Болжау үшін машиналық оқытуды пайдалану: Машиналық оқыту
модельдері бухгалтерлерге қаржы саласында нақты болжамдар жасауға 
мүмкіндік береді. Алгоритмдер үлкен көлемдегі деректерді талдай алады, 
трендтерді анықтай алады және стратегиялық шешімдер қабылдаудың маңызды 
құралы болып табылатын болашақ қаржылық көрсеткіштерді болжай алады.

3. Құжаттарды тану және өңдеу: мәтінді тану және кескінді өңдеу
технологиялары ЖИ-ге шот-фактуралар, түбіртектер және үзінді көшірмелер 
сияқты құжаттарды талдауға және жіктеуге мүмкіндік береді. Бұл деректерді 
енгізу процесін жылдамдатады, қателіктерді азайтады және бухгалтерлік 
есептің дәлдігін жақсартады.

4. Салықты тиімді басқару: ЖИ жүйелері бухгалтерлерге салықтық есеп
процестерін автоматтандыруға, сондай-ақ салық заңнамасындағы өзгерістерді 
бақылауға көмектеседі. Бұл салық міндеттемелерін орындауға және ықтимал 
айыппұлдар қаупін азайтуға ықпал етеді.

5. Деректерге негізделген шешім қабылдау жүйелері: ЖИ бухгалтерлер
мен компания басшыларына неғұрлым негізделген шешімдер қабылдауға 
көмектесетін деректерді дәлірек талдауға мүмкіндік береді. ЖИ жүйелері 
стратегиялық басқаруға ықпал ететін егжей-тегжейлі есептер мен деректерге 
негізделген аналитиканы ұсынады.

6. Қауіпсіздік және құпиялылық стандарттарын сақтау: бухгалтерлік есепте
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ЖИ қолданылуының артуымен деректердің қауіпсіздігі мен құпиялылығы 
мәселелері өзекті бола бастайды. Заманауи ЖИ технологиялары сезімтал 
қаржылық ақпаратты қорғау үшін шифрлау және аутентификация шараларын 
қамтиды.

Бухгалтерлік есепте жасанды интеллектті қолданудың заманауи 
тенденциялары қаржылық деректерді есепке алу мен талдаудың тиімді және 
дәл әдістерін құруға бағытталған, нәтижесінде өнімділікті арттыруға және 
кәсіпорынды стратегиялық басқаруды жақсартуға ықпал етеді.

Жасанды интеллектті бухгалтерияға интеграциялау контексті
Қазіргі уақытта, технологиялық жетістіктер корпоративтік қызметтің 

әртүрлі аспектілеріне тез еніп жатқан кезде, бухгалтерлік есеп маңызды 
мәселеге тап болады: өз процестерін оңтайландыру үшін жасанды интеллект 
мүмкіндіктерін қалай пайдалануға болады. Жасанды интеллекттің дамуы 
дәстүрлі бухгалтерлік есеп пен аудит шеңберін қайта анықтайтын бірегей 
құралдарды ұсынады.

Тһес бухгалтериядағы технологиялардың эволюциясы: күнделікті міндет-
терді қарапайым автоматтандырудан бастап, Бухгалтерлік есеп заманауи техно-
логияларды тереңірек енгізу қажеттілігіне тап болады. Жасанды интеллект 
бухгалтерлік операциялардың тиімділігі мен дәлдігін жақсартудың жаңа 
мүмкіндіктерін ұсына отырып, осы эволюцияның негізгі элементіне айналады.

Стратегиялық басқарудағы бухгалтерлік есептің рөлін кеңейту: 
бухгалтерияда жасанды интеллектті қолдану процестерді автоматтандырумен 
шектелмейді. Бұл сонымен қатар аналитика мен стратегиялық жоспарлаудың 
жоғары деңгейіне жол ашады. Бухгалтерлік есеп таза операциялық функцияның 
рөлінен стратегиялық басқарудың негізгі құралына ауысады (Андык,  2020).

Бұл өзгеретін ортаға бейімделу қажеттілігі: тез өзгеретін іскерлік орта 
жағдайында бухгалтерлік есеп жаңа талаптарға бейімделуі керек. Жасанды 
интеллектті пайдалану бар процестерді оңтайландыру мүмкіндігіне ғана емес, 
сонымен қатар бәсекеге қабілеттілікті сақтау қажеттілігіне айналады.

Тақырып қолданыстағы жүйелерді интеграциялау: жасанды интеллектті 
бухгалтерияға интеграциялау контекстінің негізгі аспектілерінің бірі-
қолданыстағы бухгалтерлік жүйелермен өзара әрекеттесу мәселесі. Бұл тек 
техникалық үйлесімділікті ғана емес, сонымен қатар мәдениеттің өзгеруін 
және жаңа жұмыс әдістемелерін қабылдауды талап етеді.

Шешім қабылдау процестеріне адамның қатысуы: жасанды 
автоматтандыруға және қолдануға қарамастан, адам Бухгалтерлік процестің 
ажырамас бөлігі болып қала беретінін атап өткен жөн. Автоматтандыру мен 
қолмен араласу арасындағы тепе-теңдік жасанды интеллектті сәтті біріктірудің 
маңызды аспектісіне айналады.

Стандарттар мен қауіпсіздік мәселелері: жасанды интеллект рөлінің 
артуымен стандарттау мен деректер қауіпсіздігінің жаңа мәселелері туындайды. 
Бухгалтерлік есеп жаңа стандарттарға сәйкестікке ерекше назар аударып, 
қаржылық ақпаратты сенімді қорғауды қамтамасыз етуі керек.
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Жасанды интеллектті бухгалтерияға біріктіру контекстін зерттеу қазіргі 
ұйымдардың алдында тұрған мүмкіндіктер мен қиындықтарды түсінудің 
негізгі қадамы болып табылады. Осы аспектілерді егжей-тегжейлі қарастыру 
бухгалтерлік есеп тәжірибесіне жасанды интеллектті сәтті енгізуді қамтамасыз 
ете отырып, динамикалық ортада жақсы шарлауға мүмкіндік береді.

Шынында да, бухгалтерлік есепте жасанды интеллектті қолдану 
чатботтардың стандартты идеясынан тыс көптеген мүмкіндіктерді ашады. 
Міне, жасанды интеллект бухгалтерлік процестерді айтарлықтай жақсарта 
алатын бірнеше нақты салалар:

1. Автоматтандырылған деректерді енгізу және талдау: жасанды интеллект 
деректерді енгізу процестерін автоматтандыруы мүмкін, күнделікті 
тапсырмаларға кететін уақытты қысқартады және тәуекелдерді бағалау мен 
алаяқтықты анықтаудың дәлдігін жақсартады. Бұл бухгалтерлерге кәсіби 
дағдыларын тиімдірек пайдалануға мүмкіндік береді.

2. Шотты өңдеу: жасанды интеллект технологиялары ақпаратты қолмен 
енгізу қажеттілігін жою арқылы сканерленген шоттардан деректерді алуды 
автоматтандыруға көмектеседі. Бұл уақытты үнемдеп қана қоймайды, сонымен 
қатар қателіктер ықтималдығын азайтады.

3. Қаржылық есептілікті талдау: жасанды интеллект адамның назарынан тыс 
қалуы мүмкін заңдылықтар мен тенденцияларды анықтай отырып, қаржылық 
есептілікке дәлірек талдау жасай алады. Бұл неғұрлым негізделген шешімдер 
қабылдауға ықпал етеді.

4. Болашақ оқиғаларды болжау: деректерді талдау үшін жасанды интеллектті 
пайдалану болашаққа дәлірек және шынайы болжамдар жасауға мүмкіндік 
береді. Бұл стратегиялық жоспарлау мен шешім қабылдау үшін өте пайдалы 
болуы мүмкін.

5. Құжаттарды басқару: жасанды интеллект қаржылық жазбалар мен 
деректерге қол жеткізуді жеңілдету арқылы құжаттарды басқаруды жеңілдетеді. 
Бұл әсіресе аудитті жүргізу кезінде өте маңызды, мұнда жасанды интеллект 
процесті жылдамдатып, оны тиімдірек ете алады.

6. Байланыс: электрондық пошталар мен хабарламалар жасау сияқты 
күнделікті коммуникациялық тапсырмаларды автоматтандыру үшін жасанды 
интеллектті пайдалану бухгалтерлерге өз жұмысының стратегиялық 
аспектілеріне назар аударуға мүмкіндік беру арқылы уақытты үнемдеуге 
мүмкіндік береді.

Сонымен, жасанды интеллект бухгалтерлерге тиімділікті, дәлдікті және 
аналитикалық қабілеттерді арттырудың қуатты құралдарын ұсынады, бұл оны 
динамикалық және инновациялық бухгалтерлік салада құнды одақтас етеді.

Бухгалтерлік есепте жасанды интеллектті қолданудың артықшылықтары
Қазіргі бухгалтерлік әлемде жасанды интеллектті енгізу арқылы 

трансформация дәуірі басталды. Бұл трансформацияның маңызды 
аспектілерінің бірі-күнделікті тапсырмаларды Автоматтандыру және адамның 
араласуына тәуелділікті азайту.
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Жасанды интеллект бухгалтерияға монотонды және қайталанатын 
операциялардан арылуға мүмкіндік береді. Деректерді енгізу, транзакцияларды 
санаттау және есептерді қалыптастыру сияқты күнделікті тапсырмаларды енді 
автоматтандырылған жүйелер арқылы жоғары дәлдікпен және тиімділікпен 
орындауға болады.

Автоматтандырудың бұл тенденциясы деректерді өңдеу жылдамдығын 
арттырып қана қоймайды, сонымен қатар адам факторына байланысты ықтимал 
қателіктер қаупін айтарлықтай төмендетеді. Шаршау немесе назар аудармау 
сәттерін қоспағанда, автоматтандырылған жүйелер қаржылық ақпараттың 
неғұрлым дәйекті және дәл есебін қамтамасыз етеді (Барановская,  2023).

Бухгалтерлерді күнделікті өмірден босату сонымен қатар шығармашылықпен 
жұмыс істеуге мүмкіндіктер ашады. Бухгалтерлер деректерді талдауға, 
трендтерді анықтауға және стратегияларды әзірлеуге назар аудара алады, бұл 
олардың рөліне үлкен стратегиялық салмақ береді.

Осылайша, бухгалтерлік есепте жасанды интеллектті қолдану тиімділікті 
арттырып қана қоймайды, сонымен қатар қаржылық басқарудың анағұрлым 
мағыналы және аналитикалық аспектілеріне уақыт бөле отырып, адамның 
күнделікті тапсырмаларға араласуын азайтуға көмектеседі.

Кесте 1- Бухгалтерлік есепте жасанды интеллектті қолданудың артықшылықтары мен 
кемшіліктері

Мүмкіндіктер түрлері Бухгалтерлік есепте ЖИ 
пайдаланудың артықшылықтары

Бухгалтерлік есепте AI 
пайдаланудың кемшіліктері

Тапсырмаларды 
автоматтандыру

Күнделікті операцияларға уақытты 
қысқарту және тиімділікті арттыру.

Адам факторын алып тастау: 
жасанды интеллектке тәуел-
ділік адамның тексеруі мен 
бақылауының жеткіліксіздігіне 
әкелуі мүмкін.

Дәлдікті арттыру Есептеу дәлдігін жақсарту және 
қателіктердің алдын алу.

Іске асырудың жоғары 
шығындары

Жұмыс уақытын 
қысқарту

Бухгалтерлік процестердің жылдам 
орындалуы және есепті кезеңнің 
жабылуы.

Оқыту және қолдау қажеттілігі

Жақсартылған 
аналитика

Стратегиялық шешімдер қабылдау 
үшін деректерді тереңірек талдау.

Стандартты емес жағдайларды 
өңдеудегі шектеулер

Тәуекелдер мен 
алаяқтықты азайту

Аномалияларды анықтау және 
қаржылық қылмыс қаупін азайту.

Бағдарламалық жасақтамадағы 
ақаулар мен қателер қаупі

Заңнама мен 
стандарттарды сақтау

Талаптарға өзгерістерді автоматты 
түрде қолдану.

Деректер қауіпсіздігі

Жақсартылған 
стратегиялық 
жоспарлау

Стратегиялық жоспарлау үшін 
дәлірек деректер.

Адамның қабылдауы мен 
шығармашылығының 
жетіспеушілігі

Ресурстарды үнемдеу Қызметкерлерді күнделікті 
міндеттерден босату.

Жасанды интеллект 
жұмысындағы болжамсыздық

Бұл 1-кесте автоматтандыру мен ықтимал шектеулер арасындағы тепе-
теңдікті жақсы түсінуге көмектесетін бухгалтерлік есепте жасанды интеллектті 
пайдаланудың артықшылықтары мен кемшіліктеріне шолу жасайды.
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Бухгалтерияға жасанды интеллект енгізу кезіндегі қиындықтар
Жасанды интеллект (ЖИ) күнделікті тапсырмаларды автоматтандыру, 

дәлдікті арттыру және жаңа мүмкіндіктерді анықтау арқылы бухгалтерлік 
есепті түрлендіруге үлкен әлеуетке ие. Алайда, ЖИ-ді бухгалтерияға енгізу 
бірқатар қиындықтарды да ескеруі керек.

Негізгі қиындықтардың бірі-бухгалтериядағы ЖИ шешімдері әлі де 
дамып келеді. Олар сенімсіз немесе дәл болмауы мүмкін, бұл қателіктер мен 
мәселелерге әкелуі мүмкін. Сонымен қатар, ЖИ шешімдерін қабылдау қымбат 
және қиын болуы мүмкін (Ментюкова,  2023).

Тағы бір қиындық-ЖИ бухгалтерлік сектордағы жұмыс орындарының 
қысқаруына әкелуі мүмкін. Жасанды интеллект күнделікті тапсырмаларды 
автоматтандырған сайын, бухгалтерлер күрделі және шығармашылық 
тапсырмаларға қайта назар аударуы керек.

Ақырында, ЖИ этикалық мәселелерді тудыруы мүмкін. Мысалы, ЖИ 
адамдарға әсер етуі мүмкін шешімдер қабылдау үшін пайдаланылуы мүмкін, 
мысалы, несиелік қабілеттілікті анықтау немесе қызметкерлерді жұмыстан 
шығару кезінде. Бухгалтерияға АИ енгізер алдында этикалық мәселелерді 
мұқият қарау маңызды (Филипушко, 2019).

ЖИ-ді бухгалтерияға енгізу кезінде компаниялар кездесетін қиындықтардың 
кейбір нақты мысалдары:

* Деректердің жетіспеушілігі: бухгалтерлік есептегі ЖИ шешімдері оқу 
үшін үлкен көлемдегі деректерді қажет етеді. Егер компанияда жеткілікті 
деректер болмаса, ол осы шешімдердің дәлдігі мен сенімділігіне қатысты 
мәселелерге тап болуы мүмкін.

* Қолданыстағы жүйелермен үйлесімсіздік: бухгалтерлік есептегі ЖИ 
шешімдері компанияның қолданыстағы бухгалтерлік есеп жүйелерімен 
үйлесімді болмауы мүмкін. Бұл іске асыру кезінде қосымша шығындар мен 
қиындықтарға әкелуі мүмкін.

* Қызметкерлердің қарсылығы: компания қызметкерлері жұмыс 
орындарының қысқаруына немесе олардың рөлдерінің өзгеруіне әкеледі деп 
қорқып, ЖИ енгізуге қарсы тұра алады. Компаниялардың ai артықшылықтарын 
түсінуге және өзгерістерге дайындалуға көмектесу үшін қызметкерлерді оқыту 
және кеңес беру маңызды.

Осы қиындықтарға қарамастан, ЖИ-ны бухгалтерияға енгізу компанияларға 
айтарлықтай артықшылықтар әкелуі мүмкін. Бұл қиындықтарды мұқият 
қарастырып, оларды ескеретін іске асыру стратегиясын жасау маңызды.

Нәтижелерді зертеу және талқылау
Жаңа технологиялар бухгалтерлердің қайталанатын міндеттерін қысқартуды 

жалғастырады және белгілі бір уақытта олардың әкімшілік функциялары 
толығымен автоматтандырылуы мүмкін. Дегенмен, компанияларға кеңес 
беру, болжау және қолдау көрсету мүмкіндіктері әрқашан тек сарапшыларға 
берілетінін атап өткен жөн. Осылайша, бухгалтер мамандығы жаңа 
технологияларды салмақты одақтас ретінде қабылдауы керек.
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Белсенді ауысу жүріп жатыр және бухгалтерлердің 75 % - ы цифрлық 
трансформация олардың саласының өзгеруінің негізгі факторы деп санайды. 
Бұл бухгалтерлердің заманауи технологияларға бейімделудің маңыздылығын 
түсінетіндігін және оларды өз жұмысында қолдануға дайын екендігін 
көрсетеді. Сандық түрлендіру бухгалтерлік жұмыстың тиімділігін, дәлдігін 
және стратегиялық құндылығын жақсарту үшін жаңа көкжиектер ашады.

Осы мақаланы жазу барысында бухгалтерлік есепте жасанды интеллектті 
(ЖИ) пайдалану туралы ақпаратты топтастыру мен жүйелеуді біріктіре 
отырып, кешенді зерттеу әдісі қолданылды. Талдау кезінде әртүрлі әдістемелер, 
соның ішінде логика мен ойлауға негізделген сапалы тәсіл және интуитивті 
әдістер қолданылды. Жұмыста статистикалық және стандартты классикалық 
тәсілдерді қоса алғанда, сандық әдістер қолданылды.

Статистикалық мәліметтерге сүйене отырып, бухгалтерлік есеп жүйесінде 
жасанды интеллектті қолданудың тиімділігіне талдау жасалды. Есеп 
қызметкерлерінің қызмет бағыттарына әсер ететін өзгерістерді анықтау үшін 
есеп жүйесін автоматтандыру мүмкіндіктеріне талдау жасалды. Әр түрлі 
көздерден алынған мәліметтер бухгалтерлік есепте жасанды интеллектті 
қолданудың артықшылықтары мен кемшіліктерін анықтау мақсатында 
салыстыру және салыстыру әдістеріне ұшырады.

Жаңа ақпараттық технологияларды енгізу Бухгалтерлік есеп әдістерін 
қайта қарау қажеттілігіне әкелетінін атап өту маңызды. Есеп жүйесінің негізгі 
реттеуші органдарының есептік құжаттарынан ұсынымдар есепке алуды 
жүргізу тәсілдерін қайта қарауға итермелейді. Осыны ескере отырып, есепке 
алуды автоматтандыруды жеделдету үшін мобильді технологияларды енгізуге 
баса назар аударылады. Бұлтты технологияларды қолдану пайдаланушыларға 
бухгалтерлік құжаттарды құруды және қол жетімділікті жеңілдетеді.

Шешім қабылдау сапасын арттыру және бухгалтерлік есеп саласындағы 
ақпараттың ашықтығын қамтамасыз ету үшін заманауи технологияларды 
пайдалану қажеттілігі де шешуші болып табылады.

Қорытынды 
Қорытындылай келе, бухгалтерлік процестерге жасанды интеллект енгізу 

кезінде сенім мәселесінің маңыздылығын атап өткен жөн. Көптеген адамдар 
қаржылық шешімдер қабылдау сияқты негізгі міндеттерді ЖИ жүйелеріне 
беру туралы алаңдаушылықты сезінеді. Сондықтан бизнес үшін бұл жүйелерге 
сенім қалыптастыру, олардың жұмысында ашықтықты қамтамасыз ету, 
қолданылатын алгоритмдер мен процестерді түсіндіру және нәтижелердің 
сенімділігі мен дәлдігін көрсету өте маңызды.

Нәтижесінде, жасанды интеллектті бухгалтерлік процестерге біріктіру 
тиімділікті арттыруды, деректерді талдауды жақсартуды және тәуекелдерді 
тиімді басқаруды қоса алғанда, айтарлықтай артықшылықтар береді. Алайда, 
осы артықшылықтарға жету жолында жұмыс құрылымындағы ықтимал 
өзгерістер, жоғары бастапқы шығындар, деректер қауіпсіздігі мәселелері және 
пайдаланушылардың сенім мәселелері сияқты белгілі бір қиындықтарды жеңу 
қажет.
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ЖИ енгізу туралы шешім қабылдайтын бизнес өздерінің нақты қажеттіліктері 
мен ресурстарын ескере отырып, осы факторларды мұқият өлшеуі керек. 
Дұрыс көзқараспен жасанды интеллект бизнестің дамуына және тиімділігіне 
ықпал ететін бухгалтерлік процестерді өзгертудің қуатты құралы бола алады.
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