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В 2016 году для развития и улучшения качества жизни казахстанцев 
был создан частный Благотворительный фонд «Халык». За годы своей 
деятельности на реализацию благотворительных проектов в областях 
образования и науки, социальной защиты, культуры, здравоохранения и 
спорта, Фонд выделил более 45 миллиардов тенге.

  Особое внимание Благотворительный фонд «Халык» уделяет 
образовательным программам, считая это направление одним из ключевых 
в своей деятельности. Оказывая поддержку отечественному образованию, 
Фонд вносит свой посильный вклад в развитие качественного образования 
в Казахстане. Тем самым способствуя росту числа людей, способных 
менять жизнь в стране к лучшему – профессионалов в различных 
сферах, потенциальных лидеров и «великих умов». Одной из значимых 
инициатив фонда «Халык» в образовательной сфере стал проект Ozgeris 
powered by Halyk Fund – первый в стране бизнес-инкубатор для учащихся 
9-11 классов, который помогает развивать необходимые в современном
мире предпринимательские навыки. Так, на содействие малому бизнесу
школьников было выделено более 200 грантов. Для поддержки талантливых
и мотивированных детей Фонд неоднократно выделял гранты на обучение
в Международной школе «Мирас» и в Astana IT University, а также помог
казахстанским школьникам принять участие в престижном конкурсе «USTEM
Robotics» в США. Авторские работы в рамках проекта «Тәлімгер», которому
Фонд оказал поддержку, легли в основу учебной программы, учебников и
учебно-методических книг по предмету «Основы предпринимательства и
бизнеса», преподаваемого в 10-11 классах казахстанских школ и колледжей.

 Помимо помощи школьникам, учащимся колледжей и студентам Фонд 
считает важным внести свой вклад в повышение квалификации педагогов, 
совершенствование их знаний и навыков, поскольку именно они являются 
проводниками знаний будущих поколений казахстанцев. При поддержке 
Фонда «Халык» в южной столице был организован ежегодный городской 
конкурс педагогов «Almaty Digital Ustaz. 

  Важной инициативой стал реализуемый проект по обучению основам 
финансовой грамотности преподавателей из восьми областей Казахстана, 
что должно оказать существенное влияние на воспитание финансовой 
грамотности и предпринимательского мышления у нового поколения 
граждан страны. 

  Необходимую помощь Фонд «Халык» оказывает и тем, кто особенно 
остро в ней нуждается. В рамках социальной защиты населения активно 
проводится работа по поддержке детей, оставшихся без родителей, детей и 
взрослых из социально уязвимых слоев населения, людей с ограниченными 
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возможностями, а также обеспечению нуждающихся социальным жильем, 
строительству социально важных объектов, таких как детские сады, детские 
площадки и физкультурно-оздоровительные комплексы. 

 В копилку добрых дел Фонда «Халык» можно добавить оказание помощи 
детскому спорту, куда относится поддержка в развитии детского футбола и 
карате в нашей стране. Жизненно важную помощь Благотворительный фонд 
«Халык» оказал нашим соотечественникам во время   недавней пандемии 
COVID-19. Тогда, в разгар тяжелой борьбы с коронавирусной инфекцией 
Фонд выделил свыше 11 миллиардов тенге на приобретение необходимого 
медицинского оборудования и дорогостоящих медицинских препаратов, 
автомобилей скорой медицинской помощи и средств защиты, адресную 
материальную помощь социально уязвимым слоям населения и денежные 
выплаты медицинским работникам.

В 2023 году наряду с другими проектами, нацеленными на повышение 
благосостояния казахстанских граждан Фонд решил уделить особое 
внимание науке, поскольку она является частью общественной культуры, а 
уровень ее развития определяет уровень развития государства. 

Поддержка Фондом выпуска журналов Национальной Академии наук 
Республики Казахстан, которые входят в международные фонды Scopus и 
Wos и в которых публикуются статьи отечественных ученых, докторантов 
и магистрантов, а также научных сотрудников высших учебных заведений 
и научно-исследовательских институтов нашей страны является не менее 
значимым вкладом Фонда в развитие казахстанского общества.

С уважением, Благотворительный Фонд «Халык»!
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Abstract. Social entrepreneurship is a new phenomenon that can solve social 
problems such as low living standards, poverty, unemployment, alcoholism and 
social tension. In developed countries, social entrepreneurship is actively developing, 
but in Kazakhstan it has appeared recently. The article "Social entrepreneurship: 
the role and opportunities in modern society" examines the concept of social 
entrepreneurship and its importance in the implementation of social change. In this 
article, the analysis of foreign experience was carried out and the problems of the 
development of domestic social entrepreneurship were identified. The competencies 
of 7 subjects of social entrepreneurship in the region were assessed on the basis of 
competency interviews. As a result of focus groups, which were attended by social 
entrepreneurs from the Aktobe region, the main proposals for the development 
of social entrepreneurship in Kazakhstan were formulated, including increasing 
the social responsibility of businessmen by reinvesting part of the income in the 
development of social entrepreneurship and expanding the scope of activities of 
social entrepreneurs. The article also analyzes the main characteristics of social 
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entrepreneurship, such as the purpose, values, target audience and methods of 
achieving social impact. The authors consider examples of successful social 
entrepreneurial projects and their impact on society. Particular attention is paid to the 
financing of social entrepreneurial initiatives and the development of partnerships 
with state and non-state organizations. In conclusion, the article concludes about the 
importance and necessity of social entrepreneurship in solving social problems, its 
role in economic development and sustainable social progress.

Keywords: social entrepreneurship; social problems; entrepreneurial activity; 
social responsibility; social entrepreneur; social sphere; soc
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Аннотация. Әлеуметтік кәсіпкерлік-бұл өмір сүру деңгейінің төмендігі,
кедейлік, жұмыссыздық, алкоголизм және әлеуметтік шиеленіс сияқты 
әлеуметтік мәселелерді шеше алатын жаңа құбылыс. Дамыған елдерде 
әлеуметтік кәсіпкерлік белсенді дамып келеді, бірақ Қазақстанда ол 
жақында пайда болды. "Әлеуметтік кәсіпкерлік: қазіргі қоғамдағы рөлі 
мен мүмкіндіктері" мақаласы әлеуметтік кәсіпкерлік ұғымын және оның 
әлеуметтік өзгерістерді жүзеге асырудағы маңыздылығын қарастырады. 
Бұл мақалада шетелдік тәжірибеге талдау жасалып, отандық әлеуметтік 
кәсіпкерлікті дамыту мәселелері анықталды. Өңірдің 7 Әлеуметтік кәсіпкерлік 
субъектісінің құзыреттері құзыреттер бойынша сұхбат негізінде бағаланды. 
Ақтөбе облысының әлеуметтік кәсіпкерлері қатысқан фокус-топтардың 
нәтижесінде әлеуметтік кәсіпкерлікті дамытуға және әлеуметтік кәсіпкерлердің 
қызмет саласын кеңейтуге кірістің бір бөлігін қайта инвестициялау жолымен 
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бизнесмендердің әлеуметтік жауапкершілігін арттыруды қоса алғанда, 
Қазақстанда әлеуметтік кәсіпкерлікті дамыту бойынша негізгі ұсыныстар 
тұжырымдалды. Сондай-ақ, мақалада әлеуметтік кәсіпкерліктің мақсаты, 
құндылықтары, мақсатты аудиториясы және әлеуметтік әсерге қол жеткізу 
әдістері сияқты негізгі сипаттамалары талданады. Авторлар табысты 
әлеуметтік кәсіпкерлік жобалардың мысалдарын және олардың қоғамға әсерін 
қарастырады. Әлеуметтік кәсіпкерлік бастамаларды қаржыландыруға және 
мемлекеттік және мемлекеттік емес ұйымдармен әріптестік қатынастарды 
дамытуға ерекше назар аударылады. Мақаланың қорытындысында әлеуметтік 
кәсіпкерліктің әлеуметтік мәселелерді шешудегі маңыздылығы мен 
қажеттілігі, оның экономикалық дамудағы және тұрақты әлеуметтік 
прогрестегі рөлі 
туралы қорытынды жасалады.
Түйін сөздер: әлеуметтік кәсіпкерлік; қоғамдық мәселелер; кәсіпкерлік 
қызмет; әлеуметтік жауапкершілік; әлеуметтік кәсіпкер; Әлеуметтік сала; 
әлеуметтік проблема
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Аннотация. Социальное предпринимательство ― это новое явление,
которое может решить такие социальные проблемы, как низкий уровень жизни, 
бедность, безработица, алкоголизм и социальная напряженность. В развитых 
странах социальное предпринимательство активно развивается, но в Казахстане 
оно появилось недавно. Статья «Социальное предпринимательство: роль и 
возможностей в современном обществе» рассматривает понятие социального 
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предпринимательства и его важность в осуществлении социальных изменений. 
В данной статье был проведен анализ зарубежного опыта и выявлены 
проблемы развития отечественного социального предпринимательства. Были 
оценены компетенции 7 субъектов социального предпринимательства региона 
на основе интервью по компетенциям. В результате фокус-групп, в которых 
приняли участие социальные предприниматели из Актюбинской области, 
были сформулированы основные предложения по развитию социального 
предпринимательства в Казахстане, включая повышение социальной 
ответственности бизнесменов путем реинвестирования части дохода в 
развитие социального предпринимательства и расширение сферы деятельности 
социальных предпринимателей. А также, в статье анализируются основные 
характеристики социального предпринимательства, такие как цель, ценности, 
целевая аудитория и методы достижения социального воздействия. Авторы 
рассматривают примеры успешных социальных предпринимательских проектов 
и их влияние на общество. Особое внимание уделяется финансированию 
социальных предпринимательских инициатив и развитию партнерских 
отношений с государственными и негосударственными организациями. В 
заключении статьи делается вывод о важности и необходимости социального 
предпринимательства в решении социальных проблем, его роль в экономическом 
развитии и устойчивом социальном прогрессе.

Ключевые слова: социальное предпринимательство; общественные 
проблемы; предпринимательская деятельность; социальная ответственность; 
социальный предприниматель; социальная сфера; социальная проблема

Введение
Общемировые тенденции развития социального предпринимательства 

демонстрируют, что данный феномен все чаще признается как частными, 
так и государственными организациями источником решения различных 
социальных проблем общества: безработицы, социальной изоляции, отсутствия 
доступного медицинского обслуживания, дошкольного образования и  т.д. 
В  ряде исследований социальное предпринимательство рассматривается 
как неотъемлемая часть развития национальной инновационной экосистемы 
(Suriea, 2017: 181–183), а также представляется важным инструментом 
устойчивого экономического развития (Abdou, 2014).

Социальное предпринимательство сегодня относится к наиболее 
динамично развивающемуся сегменту экономики РК. Такая динамика служит 
определённой основой для стабильного развития экономики страны, а также 
развития и улучшения социальной сферы. Этим вызван повышенный интерес 
к социальному предпринимательству, как со стороны руководителей страны, 
так и гражданского общества.

Социальное предпринимательство ― это форма экономической 
деятельности, в которой организация стремится сочетать социальные цели 
с инновационным предпринимательством и достижением финансовой 
устойчивости.
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Обзор литературы
В качестве принципов социального предпринимательства в научной 

литературе приняты следующие: 
1. Социальное предпринимательство ― это форма экономической

деятельности, в которой организация стремится объединить социальные 
цели с инновационным предпринимательством и достижением финансовой 
устойчивости. Это означает, что основной целью предприятия является 
решение социальных проблем или снижение их влияния. 

2. Социальное предпринимательство стремится достичь финансовой
устойчивости через инновационные подходы и продажу товаров или услуг, а 
не через получение благотворительной помощи или грантов. 

3. Важно, чтобы социальное предпринимательство использовало
инновационные методы для достижения своих целей, будь то социальные или 
экономические инновации или комбинация различных ресурсов.

В настоящее время существует два типа социальных предпринимателей. А 
именно тот человек, который сталкивался с определенной проблемой, был ее 
участником и находит в себе силы помочь самому себе и другому. А второй тип 
― обычный человек, который не сталкивался с социальной проблемой лично, 
но имеет определенные ресурсы, чтоб организовать социальное предприятие и 
оказать помощь целевой группе. 

М. Юнус условно выделяет два типа компаний социального бизнеса:
1. Инвесторы привлекаются не только финансовыми выгодами, но и

возможностью получить душевное удовлетворение от участия в социальном 
предпринимательстве, так как они проявляют заботу о мире и других людях.

2. Инвесторы, привлекаемые социальным предпринимательством, не только
стремятся получить финансовую выгоду, но и испытывают удовлетворение от 
того, что их действия помогают улучшить мир и помочь другим людям (Юнус, 
2010). 

Грегори Дизом сформулированы 5 факторов социального 
предпринимательства, а именно:

1. Инвесторы, привлекаемые социальным предпринимательством, не только
стремятся получить финансовую выгоду, но и принимают на себя миссию 
создания и поддержания социальной ценности;

2. Инвесторы, которые вкладываются в социальное предпринимательство,
ищут и применяют новые способы для достижения своей миссии;

3. Инвесторы, вкладывающиеся в социальное предпринимательство, постоянно
стремятся к инновациям, адаптации и обучению, чтобы достичь своей миссии;

4. Инвесторы, которые вкладываются в социальное предпринимательство,
проявляют решительность и готовность использовать все доступные ресурсы 
для достижения своей миссии;

5. Высокая ответственность за результаты своей деятельности (Dees, 2014).
Модель позволяет выявить и объединить существенные признаки, присущие

социальному предпринимательству.
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На рисунке красными стрелками обозначена прямая связь, а черными - 
обратная. Таким образом, развитие и привлечение бизнеса, направленного на 
решение социальных проблем, приведет к увеличению ресурсов, что, в свою 
очередь, увеличит количество социальных предприятий, которые повышают у 
общества ответственность и ведут к образованию гражданского общества. 

2. Инвесторы, которые вкладываются в социальное предпринимательство, ищут и применяют 
новые способы для достижения своей миссии;

3. Инвесторы, вкладывающиеся в социальное предпринимательство, постоянно стремятся к 
инновациям, адаптации и обучению, чтобы достичь своей миссии;

4. Инвесторы, которые вкладываются в социальное предпринимательство, проявляют
решительность и готовность использовать все доступные ресурсы для достижения своей миссии;

5. Высокая ответственность за результаты своей деятельности (Dees, 2014).
Модель позволяет выявить и объединить существенные признаки, присущие социальному 

предпринимательству.
На рисунке красными стрелками обозначена прямая связь, а черными - обратная. Таким

образом, развитие и привлечение бизнеса, направленного на решение социальных проблем,
приведет к увеличению ресурсов, что, в свою очередь, увеличит количество социальных

предприятий, которые повышают у общества ответственность и ведут к образованию
гражданского общества.

Рис.- 1 Модель социального предпринимательства

Социальное предпринимательство проходит пять основных этапов.
Первый этап – поиск возможностей для предпринимательства, включая выявление

социальных проблем и неудовлетворенных потребностей.
Второй этап – определение концепции развития, включая определение социальных выгод и

новых продуктов или рынка.
Третий этап – определение и приобретение необходимых ресурсов, включая финансовые

ресурсы, человеческие ресурсы и знания, опыт, навыки и компетенции.
Четвертый этап – запуск и рост предприятия, включая измерение результата и расширение

компании.
Пятый этап – достижение цели, включая слияние с другими компаниями, выполнение миссии

и закрытие компании.
Социальное предпринимательство находится на стыке коммерческой и некоммерческой

деятельности, экономического и социального вида деятельности, а также ценностного и 
рационального подходов.

Основная часть
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Рис.- 1 Модель социального предпринимательства

Социальное предпринимательство проходит пять основных этапов. 
Первый этап – поиск возможностей для предпринимательства, включая 

выявление социальных проблем и неудовлетворенных потребностей. 
Второй этап – определение концепции развития, включая определение 

социальных выгод и новых продуктов или рынка. 
Третий этап – определение и приобретение необходимых ресурсов, 

включая финансовые ресурсы, человеческие ресурсы и знания, опыт, навыки 
и компетенции. 

Четвертый этап – запуск и рост предприятия, включая измерение результата 
и расширение компании. 

Пятый этап – достижение цели, включая слияние с другими компаниями, 
выполнение миссии и закрытие компании.

Социальное предпринимательство находится на стыке коммерческой 
и некоммерческой деятельности, экономического и социального вида 
деятельности, а также ценностного и рационального подходов.

Основная часть
Внедрение социального предпринимательства в социально-экономическую 

систему государства может в перспективе привести к использованию 
альтернативных ресурсов, таких как трудоустройство инвалидов, бывших 
заключенных, люмпенов или вторичное использование отходов производства. 
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Оценка опыта развития социального предпринимательства в мире позволяет 
разделить страны на два блока: те, которые рассматривают социальное 
предпринимательство как часть частного сектора и преследуют две цели 
- извлечение прибыли и достижение социального эффекта, и те, которые
относят социальное предпринимательство к "третьему сектору" как подтип
некоммерческой организации.

В США наблюдается наивысший уровень активности социальных 
предпринимателей по сравнению с другими регионами. За ним следуют трое 
развивающихся регионов: Карибский бассейн, Латинская Америка и Африка, 
которые в целом превосходят по активности социальных предпринимателей 
как Западную, так и Восточную Европу. Самые низкие уровни активности 
социальных предпринимателей наблюдаются в странах Ближнего Востока, 
Северной Африки и азиатских регионах.

В Соединенных Штатах особенности социального предпринимательства 
отличаются от подходов в Европе и Азии. Американские социальные 
предприниматели в основном организуют свои бизнесы в областях социального 
значения, используя механизмы благотворительности. Примером этого является 
компания TomsShoes (TOMS), которая придерживается модели бизнеса "Один 
за одного" (oneforone): за каждую проданную пару обуви в их магазине, TOMS 
пожертвовывает пару обуви нуждающемуся ребенку в Африке.

В США не существует законодательно установленного понятия "социального 
предпринимательства". Однако, в некоторых Штатах разработаны системы 
признания определенных коммерческих организаций как социальных 
предприятий. 

Они делятся на две категории: L3C (низко-доходная организация с 
ограниченной ответственностью) и BC (социальная корпорация). 

Для получения статуса социального предприятия необходимо получить 
сертификат, соответствующий требованиям каждого отдельного штата. Только 
организации, имеющие статус L3C или BC, которые также были признаны на 
федеральном уровне, могут претендовать на налоговые льготы.

В Великобритании социальное предпринимательство относится к 
некоммерческим организациям. По законам Министерства торговли и 
промышленности Великобритании, социальное предпринимательство ― это 
предпринимательская деятельность, направленная на социальные цели, при 
которой прибыль реинвестируется в развитие бизнеса или местного сообщества, 
а не на максимизацию доходов собственников. Понятие социального 
предпринимательства разработывается европейскими исследователями 
и учеными, работающими в рамках исследовательской сети социального 
предпринимательства в Европе (EMES 2020). Европейский подход EMES 
основан на активном диалоге между несколькими дисциплинами (экономика, 
социология, политология и менеджмент), а также между различными 
национальными традициями и контекстами в Европейском союзе. 

Опираясь на работы Жака Дефурни, EMES использует перечни из четырех 
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экономических и пяти социальных показателей (Defourny, 2001). В частности, 
экономические показатели: 

1. Непрерывная деятельность по производству товаров и/или продаже
услуг (социальные предприятия, в отличие от традиционных некоммерческих 
организаций, непосредственно участвуют в производстве товаров или оказании 
услуг населению на постоянной основе; предоставление таких товаров 
или услуг является одной из основных причин существования социальных 
предприятий). 

2. Высокая степень автономии (социальные предприятия добровольно
создаются группой людей и управляются ими в рамках автономного проекта: 
они могут зависеть от государственных субсидий, но они не управляются, 
прямо или косвенно, государственными органами или другими организациями 
и имеют как право голоса, так и право выхода). 

3. Значительный уровень экономического риска (инициаторы создания
социального предприятия берут на себя риск инициативы, т.к. их финансовая 
жизнеспособность зависит от усилий их членов и работников по обеспечению 
достаточных ресурсов). 

4. Минимальный объем оплачиваемой работы (как и в случае большинства
традиционных НКО, социальные предприятия могут также объединять 
денежные и неденежные ресурсы, добровольных и оплачиваемых работников; 
однако деятельность, осуществляемая на социальных предприятиях, требует 
минимального уровня оплаты труда работников). 

Далее, социальные показатели: 
1. Явная цель принести пользу обществу.
2. Инициатива, выдвинутая группой граждан.
3. Право принятия решений, не основанное на праве собственности на

капитал (означает принцип «один член, один голос» или, по крайней мере, право 
голоса, не распределенное в соответствии с долями капитала в руководящем 
органе, который имеет конечные права принятия решений). 

4. Партисипативный характер, в  котором участвуют лица, затронутые
деятельностью (представительство и участие клиентов, ориентация на 
заинтересованные стороны и демократический стиль управления являются 
важными характеристиками социальных предприятий). 

5. Ограниченное распределение прибыли (к социальным предприятиям
относятся не только организации, для которых характерно полное ограничение 
на нераспределение, но и такие организации, как кооперативы в  некоторых 
странах, которые могут распределять прибыль лишь в ограниченной степени, 
избегая, таким образом, поведения, направленного на максимизацию прибыли).

В Казахстане социальное предпринимательство является новым явлением, 
которое пока еще не было полностью изучено и описано в теоретических 
исследованиях. Термин «социальное предпринимательство» официально 
появился в Предпринимательском кодексе РК в июне 2021 года, что позволило 
государству активнее включаться в социальную сферу и решать актуальные 
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финансовые проблемы, экономя при этом государственные средства, 
выделяемые на эти цели.

Основными проблемами в социальной сфере Казахстана на сегодня 
являются:

1) низкий уровень жизни и бедность (уровень бедности в 2017 году составил
2,7 %, в 2018–4,3 %, в 2019–4,3 %, в 2020–5,3 %, 2021–5,2 %, 2022–5,2 %, то 
есть наблюдается рост); 

2)В 2022 году уровень долгосрочной безработицы оставался неизменным и
составлял 2,2 %. В то же время, из-за пандемии, уровень занятости населения 
в возрасте от 15 до 64 лет, которые имели оплачиваемую работу, снизился и 
составил 78 %. Этот показатель превышает средний уровень занятости по 
странам ОЭСР, который составляет 68 %;

3) В 2022 году уровень потребления алкоголя увеличился на 11 %. Это
связано с введением карантинных ограничений. В результате, цены на алкоголь 
также повысились. В 2020 году они выросли на 12 %, в то время как в 2019 году 
это число составляло всего 5%. Наркологи отметили увеличение количества 
зависимых пациентов в течение 2020 года. Согласно данным ООН, Казахстан 
занимает 10-е место в рейтинге стран с наивысшей смертностью от алкоголя; 

4) За последние несколько лет в различных городах Казахстана можно
было наблюдать рост социальной напряженности. Примерами таких событий 
являются снос незаконных построек в Алматы в 2006 году, протесты рабочих 
из Жанаөзена из-за низкой заработной платы в 2011 году, земельные митинги в 
Атырау, Актобе и Семее в 2016 году против новых поправок в Земельный Кодекс, 
борьба с преступными группировками в Кордае в 2020 году и повышение цен 
на сжиженный газ в Атырау и других городах в 2022 году. 

Одно из возможных решений указанных проблем заключается в создании 
института социального предпринимательства, который уже успешно 
функционирует за рубежом и получил поддержку общества. Во многих случаях 
социальное предпринимательство считается средством для уменьшения 
социальной напряженности в обществе.

Реестр социального предпринимательства представляет собой 
электронную базу данных, которая содержит информацию о субъектах 
социального предпринимательства, как индивидуальных предпринимателях, 
так и юридических лицах. Комиссия, ответственная за включение 
предпринимателей в реестр, действует при акиматах, особенно в управлениях 
предпринимательства. По официальным данным, в настоящее время в 
Казахстане зарегистрировано более 600 социальных предпринимателей. 
В реестре социального предпринимательства зарегистрированы 130 
предпринимателей (https://atameken.kz/ru/pages/678-reestr-nadezhnyh-partnerov 
). Это указывает на необходимость разработки идей для популяризации 
этого института и увеличения интереса предпринимательского сообщества к 
официальному включению в реестр. Такой процесс признания социального 
предпринимательства государством и обеспечение прозрачности деятельности 

https://atameken.kz/ru/pages/678-reestr-nadezhnyh-partnerov
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предприятий позволит государству оказывать необходимую финансовую 
поддержку.

На данный момент в Актюбинской области есть 11 социальных 
предпринимателей, зарегистрированных в Реестре. Они занимаются 
различными видами деятельности, включая инклюзивное образование, 
оказание услуг и работу в легкой промышленности.

На данный момент в Актюбинской области есть 11 социальных предпринимателей,
зарегистрированных в Реестре. Они занимаются различными видами деятельности, включая
инклюзивное образование, оказание услуг и работу в легкой промышленности.

Рис. 2 - Категории социальных предпринимателей в Актюбинской области

1) Лица, занимающиеся поиском работы для людей из уязвимых социальных групп, являются
социальными предпринимателями.

2) Лица из социальной категории, которые вносят вклад в реализацию производимых товаров и 
оказываемых услуг гражданами, являются социальными предпринимателями.

3) Социальные предприниматели занимаются производством товаров и предоставлением услуг 
специально для людей с инвалидностью.

Социальные предприниматели работают над реализацией целей, которые приносят пользу
обществу.

Рис. 3 - Половой состав социальных предпринимателей в Актюбинской области, %

Половой состав социальных предпринимателей в Актюбинской области выглядит
следующим образом: 72,72 % – женщин и 27,28 % – мужчин. Все социальные предприниматели
имеют высшее образование, являются успешными предпринимателями региона. Их средний
возраст составляет 46,27 лет.

Проведена интервью по оценке компетенций с 7 социальными предпринимателями. Были
оценены компетенций по лидерству и проактивности. По результатам интервью по компетенциям
показатели были следующего характера:

- «Лидерство» - у 8 человек – оценка «3», у 3 человек – «2,5». Это показывает, что 
поведенческие индикаторы лидерского качества у всех субъектов СП Актюбинской области
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Половой состав социальных предпринимателей в Актюбинской области 
выглядит следующим образом: 72,72 % – женщин и 27,28 % – мужчин. 
Все социальные предприниматели имеют высшее образование, являются 
успешными предпринимателями региона. Их средний возраст составляет 
46,27 лет.

Проведена интервью по оценке компетенций с 7 социальными 
предпринимателями. Были оценены компетенций по лидерству и 
проактивности. По результатам интервью по компетенциям показатели были 
следующего характера:

- «Лидерство» - у 8 человек – оценка «3», у 3 человек – «2,5». Это показывает,
что поведенческие индикаторы лидерского качества у всех субъектов СП 
Актюбинской области проявлены в полной мере в соответствии с требуемым 
уровнем и не требует дополнительных мероприятий по развитию;

- «Проактивность» - у 7 человек было на «3», 2–«2,5», 2–«2». Данная
оценка также демонстрирует, что актюбинский социальные предприниматели 
проактивны: проявляют инициативу, сохраняют оптимизм сталкиваясь с 
препятствиями и ищут альтернативные решения проблем.        

Согласно реестру социальных предпринимателей Актюбинской области, 
можно сделать следующие выводы:

* в регионе среди предпринимателей в области решения социальных
проблем более активны женщины;

* возраст социального предпринимателя 45 и старше лет, которые имеют
жизненный опыт и хотят внести в мир какое-то добро;

* социальные предприниматели региона трудоустраивают лица из числа
социально уязвимой категории и направлена на производство товаров и 
оказание услуг, предназначенных для лиц с инвалидностью;

* 10 из 11 субъектов СП (90 %) являются успешными действующими
предпринимателями региона, в ходе интервью было ясное выражение 
интересов по отношению к финансовым и налоговым условиям для СП в РК.

Организации, зарегистрированные в Реестре социального 
предпринимательства, имеют право на получение льготного кредита без 
отраслевых ограничений. Эта программа предусматривает субсидирование 
процентной ставки в размере 7 % для конечных заемщиков на сумму кредита до 
1,5 млрд тенге для инвестиционных целей и до 500 млн тенге для пополнения 
оборотных средств. Кроме того, им предоставляются микрокредиты на сумму 
до 20 млн тенге для инвестиций и до 5 млн тенге для пополнения оборотных 
средств с процентной ставкой 7 %.

Существуют различные способы поддержки социального 
предпринимательства из-за его особенностей. Оно занимает промежуточное 
положение между коммерческим и некоммерческим секторами, связано с 
высокими рисками, но при этом имеет высокую ценность для общества. 
Измерение результатов и установление стандартов в данной сфере является 
сложным и неоднозначным процессом.
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Выводы
Государство поддерживает социальное предпринимательство, включая его 

в предпринимательское сообщество. По результатам фокус-группы с участием 
7 социальных предпринимателей, были предложены следующие идеи для 
поддержки:

− Социальным предпринимателям будет предоставлена информация о
разнообразных финансовых ресурсах, их плюсах и минусах, чтобы помочь им 
принять решение о выборе наиболее подходящих; 

− залучать социальных предпринимателей к процессу разработки критериев
оценки их деятельности.; 

− Сократить различия в требованиях разных финансовых организаций, у
которых социальные предприниматели ищут финансирование; 

− Финансовые организации могут запрашивать информацию, интересующую
их, у посредников, которые специализируются на проведении внешней оценки 
в соответствии с определенными стандартами; 

− использовать ясные и подтверждаемые показатели и инструменты для
измерения. 

Для развития кадрового обеспечения социального предпринимательства 
могут быть предложены следующие рекомендации: 

− Инвестирование в программы, которые помогут улучшить навыки
управления и лидерства. 

− Поддержка образовательных программ, которые способствуют развитию
командного взаимодействия. 

− Привлечение талантов из частного сектора и адаптация их к потребностям
социальных предприятий, обучение социальных предпринимателей 
традиционным управленческим практикам. 

− Поиск способов мотивации сотрудников, работающих в сфере
социального предпринимательства, таких как предоставление пенсий, 
медицинского обслуживания, страхования, оплаты обучения и отпуска и 
других сопутствующих льгот.

Другие способы поддержки социальных предприятий включают в себя:
- развитие и расширение сетей социального предпринимательства, в которых

участвуют социальные предприниматели, ключевые инвесторы и меценаты;
- создание новых формальных структур для социальных предприятий;
- увеличение важности развития социального предпринимательства через

деятельность правительства, информационная поддержка процессов развития 
социальных предприятий и популяризация их деятельности; распространение 
знаний о социальном предпринимательстве и его преимуществах в обществе; 
освещение основных успехов социальных предприятий в СМИ, создание и 
финансирование сетей предпринимателей, форумов, открытых конкурсов;

- использование волонтерского движения для распространения успешных
практик;

- создание организаций, специализирующихся на поддержке социального
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предпринимательства и предпринимательства в целом (например, 
Администрации по делам малого бизнеса США (SBA) и Управления 
национальной безопасности США, Луизианского управления по делам 
социального предпринимательства).
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